H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) ARNO: 2011
Clave Descripcion
Direccién General Sistema DIF Municipal Zapopan.
Direccién Direccion de Desarrollo Comunitario y Grupos Vulnerables
Pepartamento / Promocién y Desarrollo Comunitario
Coordinacién
Partida Presupuestal
No. Narrativa
P'°9’°;':y/e :::“5" / Centros de Desarrollo Comunitario y Unidades de Capacitacién para la Confeccién Industrial.
Descripcién Desarrollo de capacidades y habilidades productivas y de autoempleo para la vida a fravés de cursos de capacitacion.
Propésito Poblacién del Municipio de Zapopan capacitada en talleres de autoempleo y cooperativas sociales u ofros, e incorpoda a la productividad social.
Alcance y/o Medicién del
Logro: (Cantidad, Calidad y Brindar Atencién al 100% de la Poblacion Inscrita en los Talleres de Capacitacion para el Autoempleo durante el 2011.
Tiempo)
No. Linea(s) de Accién NOm. Ref. Estrategia Eje Rector
1 Lievar a cabo los lineamientos necesarios que confribuyan a mejorar las condiciones socidles, culturales y economicas de la poblacion SIN Zapopan Formador de la Ciudadania Zopopan unido y cercano ala gente,
2 Fomento de la practica del deporte y la convivencia familiar y social S/N Zapopan promotor del Deportey la Recreacion | Zapopan unido y cercano a la gente.
. -~ y . Frecuencia de la " Condiciones para
No. Procedimientos Generales Tipologia Productos Enfregables | Atributo(s) o caracteristica(s) del Metas 2011 Unldu-d de Frecuezw_la dela medicién de la M?.dlo de Lograr el
(Mesurables) Medida actividad meta Verfficacién Producto
1
1 SERVICIOS
DEMANDA DE
CURSOS Y
Curso Basico de Computacion Cursos 30 DIPLOMADOS TRIMESTRAL TRIMESTRAL LISTAS DE CURSOS POR
ASISTENCIA PARTE DE LA
24 SESIONES TRIMESTRAL TRIMESTRAL CIUDADANIA 442 465 546 231 369 599 584 448 591 738 493 292 5798 24158
CAPACITAR AL 100% DE LA CURSOS Y DEMANDA DE
Curso Basico Infantil Cursos POBLACION INSCRITA EN 6 DIPLOMADOS TRIMESTRAL TRIMESTRAL LISTAS DE CURSOS POR
I DISCIPLINAS COMO: CURSO DE ASISTENCIA | PARTE DE LA
SERVICIO COMPUTACION BASICA, 10 SESIONES | TRIMESTRAL | TRIMESTRAL CIUDADANIA 13 | 186 299 2990
A DEMANDA DE
HABILIDADES BASICAS DE CURSOS Y
Diplomado en ingles Cursos INFORMATICA, INGLES, 25 pipLomapos | TRIMESTRAL TRIMESTRAL LISTAS DE CURSOS POR
— NEGOCIOS, ETC ASISTENCIA | PARTE DE LA
' 200 SESIONES TRIMESTRAL TRIMESTRAL CIUDADANIA 115 104 185 56 127 50 1 638 319
DEMANDA DE
CURSOS Y
Diplomados HBI Cursos 30 oIplomADOs| TRIMESTRAL | TRIMESTRAL LISTAS DE CURSOS POR
ASISTENCIA PARTE DE LA
240 SESIONES | TRIMESTRAL | TRIMESTRAL qupapania | 837 | 621 | 741 413 | 819 | 384 | 751 | 476 693 591 522 99 6947 2895
1.2 APOYOS
APOYO EN ESPECIE PARA gg%?coru RCEOSEECTO N
RECONOCIMIENT | CONCLUIR SUS ESTUDIOS POBLACIO
Becas APOYO Y
os EN LOS CURSOS O NBECADA |TRIMESTRAL |TRIMESTRAL Jomico LAS
DIPLOMADOS REALIZADO | NECESIDADES
13 . ¢ 177 | 199 | 251 214 1 148 | 2 2 182 172 1 2132 389
Poblacién (CCA’S) POBLACION 548 5 80 8 05 03 8 36 65




SERVICIOS
Reposteria Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 4 Servicio semestral mensual asistenciay aoblacion 135 | 134 | 422 | 301 511 634 | 45| 757 578 700 560 235 | 5611,9075| 140298
cdes i
Aplicacion de Unias Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 28 Servicio semestral mensual asistenciay acion 155 | 161 163 102 191 190 | 182 | 96 66 77 109 30 1522 5436
cdcs. fotografias P
Baile Folklorico, Aeribics, taitiano, salon, Hawaiano,
Sesiones a Poblacién capacitada listas de bemanda de
Servicio mediante talleres y cursoso en 45 Servicio semestral mensual asistenciay | o0 e e | 479 | 535 | 223 | 233 603 | 802 | 816 | 714 601 439 247 162 5854 13009
cdcs. fotografias P
infantil, Latino, Regional, Ballet, etc.
Club de Ciencias, Tareas, e infantil Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 10 Servicio semestral mensual asistencia y ocion 0 0 12 13 18 180
cdcs. fotografias P
Cocina general, Internacional, italiana, mexicana, Sesiones a Poblacion capacitada listas de bemanda de
Servicio mediante talleres y cursoso en 20 Servicio semestral mensual asistencia y E::)ab':a;é: S Y 47 122 93 127 | 115 | 124 | 50 106 43 5 20 899,0083 | 4495
Oriental, Vegetariana, etc. cdcs. fotografias
Computacion Sesiones a Poblacion capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 28 Servicio semestral mensual asistenciay noblacisn 51 50 359 | 200 250 | 526 | 603 | 363 371 347 369 244 | 3732,567 | 13331
cdes. it
Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de Ia
Servicio mediante talleres y cursoso en 26 Servicio semestral mensual asistencia y it 86 85 | 442 | 245 | 415 | 410 | 280 | 255 247 54 2618,5267| 9687
Corte Cofeccion (UCCI) crics : p
Cuidado Cabello, cosmetologia, Manos y Pies Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 24 Servicio semestral mensual asistenciay poblacién 51 50 47 101 144 157 112 | 100 136 127 70 1094,567 4561
cdes. it
Cultora de Belleza Sesiones a Poblacién capacitada listas de emanda de Ia
Servicio mediante talleres y cursoso en 40 Servicio semestral mensual asistencia y Sotlacion 150 | 148 | 892 632 | 1149 | 1501 | 943 | 1093 1052 1005 860 464 | 9888,3286| 24721
cdes i
Decoracion de Globos Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 6 Servicio semestral mensual asistencia y noblacién 8 8 18 16 13 13 | 40 | 27 12 16 15 8 193,30368| 3222
cdes. i
Decoracion de Pastele Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 6 Servicio semestral mensual asistencia y ooblacion 10 10 15 24 78 62 | 76| 30 51 40 37 18 | 45067616 7511
SERVICIO cdes i
Dibujo y Pintura Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 6 Servicio semestral mensual asistencia y noblacién 0 0 30 6 4 67 | 76 80 68 72 20 423 7050
cdes i
Gelatina Basica, Artistica, Avanzada e Inyectada Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 50 Servicio semestral mensual asistencia y ooblacion 69 68 259 | 222 366 | 389 | 363 | 251 294 246 150 94 |2771,7331| 5543
cdes i
Ingles Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
senvicio mediante talleres y cursoso en a4 Servicio semestral mensual asistenciay noblacitn 26 26 439 | 265 627 | 699 | 410 | 462 566 497 419 237 | 4673,4698| 10622
cdes i
Karate Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 36 Servicio semestral mensual asistenciay ooblacion 2 2 678 | 461 757 | 1004 | 957 | 840 1050 743 704 210 |7408,3725| 20579
cdes i
Manualidades Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 12 Servicio semestral mensual asistencia y noblacidn 1 1 1 48 50 67 | 67 44 10 | 28918624 2410
cdes i
Peinado Infantil Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de Ia
Servicio mediante talleres y cursoso en 16 Servicio semestral mensual asistenciay poblacidn 0 0 12 27 40 46 | 78| 36 26 56 v 338 213
cdcs. i
Personalidad Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 10 Servicio semestral mensual asistencia y noblacién 6 5 10 8 10 n 49.931198| 499
cdes i
Primeros Auxilios Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de Ia
Servicio mediante talleres y cursoso en 18 Servicio semestral mensual asistencia y poblacién 78 77 167 195 345 430 | 283 | 138 20 165 225 44 2167,223 | 12040
cdcs. i
Promotor de Salud Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 12 Servicio semestral mensual asistencia y noblacién 0 0 0 o o
cdes i
Reposteria Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de Ia
Servicio mediante talleres y cursoso en 26 Servicio semestral mensual asistenciay ooblacion 135 | 134 | 422 | 301 511 634 | 645 | 757 578 700 560 235 | 5611,9075| 12200
cdcs. i
Ritmo Latino Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de la
Servicio mediante talleres y cursoso en 10 Servicio semestral mensual asistenciay noblacién 0 0 50 23 124 145 | 231 | 322 250 188 81 85 1499 14990
cdes i
Zumba Sesiones a Poblacién capacitada listas de Demanda de Ia
Servicio mediante talleres y cursoso en 16 Servicio semestral mensual asistenciay poblacién 3 3 3 2 4 15,558719 97
cdcs. i
22 POBLACION 4.230 1389 | 1428 | 1557 | 1323 | 1409 | 1454 [ 1398 1156 1098 1132 944 610 14898 352

Poblacién (Capacitacién Comunitaria)




31 SERVICIOS
N . : informacién . . " registro de libreta de demanda del
Entrevista orientacion " informacion solitadada 10100 N anual mensual ) s 275 284 256 303 258 405 236 | 125 77 76 95 22 2412 24
solitadada usuarios registro servicio
apoyo asistencial apoyo asistencial 250 gestién anual mensual expedientes de’::n:“_g%de' w07 | 4 | 57 89 155 | 86 | 97 | 9 98 79 123 20 1150 460
Estudios sociofamiliares SERVICIO
apoyo asistencial apoyo asistencial 150 oficios anual mensual oficios |demandadell 5, | 4g 5 2 15 n 3 1 5 140 93
Oficios para descuento en mercados servicio
o apoyo asistencial apoyo asistencial 400 gestiones anaul mensual oflco.s.de demchfl de 167 196 74 171 233 165 160 196 94 111 73 19 1659 a5
Visitas comision serviclio
POBLACION 10.900 1873 | 2140 844 1647 2446 3624 [ 1185 1230 1196 987 553 288 18013 165
Poblacién
32 APOYOS
APOYO A
MENORES APOYO A MENORES DESAYUNO entrega de ago de
ESCOLARIZADOS [ ESCOLARIZADOS EN EDAD 500.000 ESCOLAR anual mensual desa gunos disg unos 60100 | 37700 | 50800 | 37000 | 47800 | 38500 271900 54
EN EDAD DE3 A DE 3 A 12 ANOS v v
Desayunos escolares calientes 12 ANOS
APOYO A
MENORES APOYO A MENORES
APOYO ESCOLARIZADOS | ESCOLARIZADOS EN EDAD | 1.500.000 DEESSCA(;E:: anual mensual Z’;i;eian:: d‘;‘:gouiis 129384| 155156 | 210296 86720 | 173836 | 172248 927640 62
EN EDAD DE 3 A DE 3 A 12 ANOS v v
Desayunos escolares frios 12 ANOS
apoyo asistencial apoyo asistencial 800.000 despensa anual mensual entrega de f|.rmc d.e 2436 | 10865 | 12085 | 1539 3875 3802 34602 4
Despensas despensa asistencia
APOYO A firma de
MENORES NO | APOTO A WENORES NO 120,000 LTROS anual mensual | 0L ogistenciay | 3654 | 15778 | 12376 | 6748 | 10136 | 9604 58296 4
PROALIMNE ESCOLARIZADOS pado
Poblacién (T.S) 2.920.000
4
41 SERVICIOS
C Asistenciales i .
Credenciales Credenciales para
para descuentos p_ ) . entrega de formatos en
Pl descuentos en servicios y 300 Credencial anual mensual ) . . 8 11 19 6
en servicios y credencial existencia
productos productos
Credenciales de INAPAM
Credenciales para | . (o d ¢ trega d necesidades
descuentosen | CCNCIeIEs para descuentos en 700 credencial anual mensual enireea o dela 62 15 77 n
L servicios y productos credencial L.
Credenciales Plan venerable SERVICIO servicios y productos poblacion
Grupos P )
comunitarios de Grupos comun\tgr\os de 50 club anual mensual infome “‘S'O de.
- . . convivencia asistencia
Platicas a clubs de adultos mayores convivencia
. apoyo asistencial apoyo asistencial 500 gestiones anual mensual °f'°'.°.°fe demor!d.o de 5 5 1
Visitas comision senviclio
apoyo asistencial apoyo asistencial 500 gestiones anual mensual informe | demanda de 2 2 0
Estudios sociofamiliares servicio
42 POBLACION 2.050 181 260 an 22
Poblacién (Adulto Mayor en Desamparo)
5
51 SERVICIOS
EVENTO DURANTE EL CUAL DEMANDA Y
o - SE DESARROLLA UNA ASISTENCIA
Asesoria 4 4 1 2 121 12 4 2 75 1 822 21
Actividad CONSEJERIA PROFESIONAL 4000 SESIONES ANUAL MENSUAL ESTADISTICO DE 9 8 0 3! 6 7- 3 89 6 09 65
PSICOLOGICA POBLACION
DEMANDA Y
Evaluaciones Psicometricas Valoraciones | APicacion y evaluacién de 50 SESIONES ANUAL MENSUAL Informes | ASSTENCIA |45 | 1 7 14 4 | 3| s 78 45 67 2 289 578
test psicologicos. DE
POBLACION
SESIONES EVENTO DURANTE EL CUAL I?‘\ES’\VS\?E'\V‘\E();T:
PSICOLOGICAS SE DESARROLLA UNA SESION 9840 SESIONES ANUAL MENSUAL ESTADISTICO DE 248 287 372 284 927 1100 193 | 434 861 725 1021 410 6862 70
Terapias (indivudual, Familiar, pareja y Grupal) SERVICIO TERAPEUTICA POBLACION
EVENTO DURANTE EL CUAL
i . SE DESARROLLA UNA SESION N Asistencia de
Intervension en crisis 52 104
Terapias TERAPEUTICA EN CALIDAD 50 Sesiones Anual Mensual Informes Poblacion 3 2 2 2 5 7 2 3 5 7 8 6
DE URGENTE.
Grupos Psicoeducativos
con metodologia
participatia cuya finalidad b nda d
Escuela para padres Capacitacion es lareflexiony el 300 Sesiones Anual Mensual Informes f’g‘s\ac%n © 46 173 149 368 123
reaprendizaje de diversos
temas en torno a las
necesidades de las familias.
52 Poblacién (Psicologia General) POBLACION 1.200 324 378 279 183 515 536 54 228 529 456 584 336 4402 367
POBLACION 3.800 317 376 103 136 890 84 25 101 200 2232 59

Poblacién (Familias Unidas)




SERVICIOS

EVENTO DURANTE EL CUAL DEMANDA Y
. - SE DESARROLLA UNA ASISTENCIA
A
sesaria Actividad CONSEJERIA PROFESIONAL 190 SESIONES ANUAL MENSUAL ESTADISTICO DE 13 12 10 1 22 17 15 18 20 26 10 3 167 88
PSICOLOGICA POBLACION
DEMANDA Y
Evaluaciones Psicometricas Valoraciones | APficacion y evaluacién de 20 Accion ANUAL MENSUAL | Informes | ASISTENCIA 1 4 6 4 15 75
test psicologicos. DE
SERVICIOS ;?a'ﬁﬁ)'g':
SESIONES EVENTO DURANTE EL CUAL ASISTENCIA
Terapias (Indivudual, Familiar, pareja y Grupal) PSICOLOGICAS SE DESARROLLA UNA SESION 500 SESIONES ANUAL MENSUAL ESTADISTICO DE 28 22 12 12 43 72 10 13 57 35 48 54 406 81
TERAPEUTICA POBLACION
EVENTO DURANTE EL CUAL
L . . SE DESARROLLA UNA SESION N Asistencia de
Int
ntervension en crisis Terapias TERAPEUTICA EN CALIDAD 10 Sesiones Anual Mensual Informes Poblacion 2 2 3 7 70
DE URGENTE.
POBLACION 60 41 48 14 14 70 95 6 13 78 63 58 57 557 928

Poblacién (Psicologia en Violencia)




