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Procedimiento

Titulo: Procedimiento para recibir el tratamiento de Ludopatia.

Vinculacion con otros

Actividad Responsable Descripcién de las actividades procedimientos
Entrada Salida
1. Acrter & . . j.1 Aher_u;le al usuario proporcpr)andole la
. Analista social | informacion referente a la atencion que se
usuario . i :
brinda en la clinica de ludopatias.
2.1 Se toman los datos personales para
integrarlos al expediente. Solicita copias del
2 Abrir acta de nacimiento, comprobante de
X j Analista social | domicilio, CURP, boleta de calificaciones en
expediente .
su caso de que sean estudiantes,
comprobante de ingresos, 2 fotografias
tamano infantil.
3. Real!zrar Especialista en 3.1 Reallza una revision situacional en
valoracion materia de derecho civil, penal, mercantil y
. (g derecho -
juridica familiar.
4. Valorar

psicolégicame
nte

Especialista en
ludopatia

4.1 Aplicar instrumentos de valoracion que
permitan tener un diagnéstico.

5.Realizar
entrevista
inicial

Especialista en
ludopatia

5.1 Recaba informacién para conocer la
historia de juego asi como su dinamica.

6. Personalizar
tratamiento

Especialista en

6.1 Elaborar un plan de tratamiento por

para cada ludopatia medio del diagnéstico.
jugador
7. Informar al 7.1 Informar al usuario de las actividades

usuario de su
tratamiento

Especialista en
ludopatia

que tendra que realizar como parte de su
tratamiento e indicarle dia y hora

8. Asesorar al
usuario
juridicamente

Especialista en
Derecho

8.1 Asesorar al usuario en las areas que
sean convenientes segun la valoracién
juridica que se realizé al inicio.

9. Dar
Seguimiento al
caso

Analista Social

9.1 Dar seguimiento de las necesidades de
cada usuario que sean competentes de la
clinica de Ludopatias.

10. Dar terapia
individual/famil

Especialista en

10.1 Dar la terapia segun el plan de

. ludopatia tratamiento personalizado.

iar o grupal

11 Elab 11.1 Elaborar un reporte de la atencién que
’ aporen . . brindo cada uno de los especialistas en

reporte de | Analista social

atencion diario

ludopatia, especialista en derecho vy

analista social, diariamente.

12. Revisar
casos clinicos
con

Responsable
de ludopatias

12.1 Realiza reunién para asesoramiento
de casos clinicos.
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especialistas
en ludopatias

13. Entregar
reporte a la
coordinadora

Analista social

13.1 Entrega a la coordinadora de
ludopatias un reporte diario para su revision
y firma

Responsable

14. Firmar de ludopatias 14.1 Si no hay correcciones, firma.
15. Solicitar Responsable 15.1 Si hay correcciones, solicita las
modificaciones | de ludopatias | modificaciones
16.Archivar Responsable ;
reporte de ludopatias 16.1 Archiva el reporte
7. IHorasar Especialista en | 17.1 Ingresar en el Sistema Estadistico de
17.1Ng o ludopatias, Poblacién Vulnerable los datos de los
informacion al g { ; .
) especialista en | usuarios asi como los servicios que se le
sistema . F

e derecho y | brindaron, segun las fechas de corte
estadistico : . . - i

analista social | marcadas por la Direccion de Planeacion.
18.1. Revisar con el especialista en

18.  Finalizar | Responsable ludopatias el avance en cada una de las

del tratamiento

de ludopatias

fases del tratamiento para valorar si se da
por finalizado.

19.1 Al terminar el proceso psicolégico se

19. Elaborar _ elabora documento ya sea de alta, baja o
alta, baja o Ejgsczli':;a €M | derivacion de usuarios, en donde especifica
derivacion P los motivos por los cuales se da de alta, de
baja o se deriva.

20. Pasar Especialista en | 20.1 Pasar expediente al coordinador de
expediente Ludopatias Ludopatias.

21. Firmar alta | Responsable 21.1  Firmar el alta o baja y entrega
o baja de ludopatias | expediente al analista social.

22.Registrar al
paciente en el
padron de
usuarios

Analista Social

22.1 Recibe expediente y registra en el
padrén de usuarios del centro el alta o baja

23. Entregar
constancia al
usuario de la
finalizacion del
tratamiento.

Especialista en
ludopatias

23.1 En caso de ser alta de paciente, el
especialista en ludopatias entrega una
constancia de finalizacién de tratamiento y
se la entrega al usuario en su ultima sesion.

24. Registrar

24.1 Recibe el reporte de baja, alta o
derivacion

status_de Aialista secial 24.2 registra en el padron el status que

Spsdipie guarda el expediente.

25 Archivar 25.1 Archiva el expediente en las cajas de
g Analista social | archivo muerto correspondientes a cada

expadieria especialista en ludopatias.
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