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Procedimiento 

Responsable  Num. 
Act.  Descripción 

Beneficiario 

Secretaria 

Área operativa 
y proyectos 
especiales 

1 

2 

3 

Solicitar  por  oficio    o  de  forma  personal  el  apoyo  para  su  colonia    o 
delegación. 

Realizar el registro y canalizar la solicitud al área operativa y proyectos 
especiales para la programación de  las actividades a realizar 

Realizar  un  estudio  de  la  problemática  de  la  zona  y  determinar  la 
acción o acciones a realizar así como  determinar el tiempo en que se 
trabajara en la zona.
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Flujograma 

Beneficiario  Secretaria  Área operativa y proyectos 
especiales 

Inicio 

Fin 

Realizar  un  estudio  de  la 
problemática de  la  zona y 
determinar    la  acción  o 
acciones a realizar. 

1 

Realizar  el  registro  y 
canalizar  la  solicitud  al 
área operativa y proyectos 
especiales. 

Solicitar  por  oficio    o  de 
forma  personal  el  apoyo 
para  su  colonia    o 
delegación. 

2  3
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Hoja de registro de cambios 
Número  Fecha  Descripción  Responsable


