Nombre del ente fiscalizable
Denominacion del Programa
Categoria programitica
Unidad Responsable/OPD
Finalidad
Funcion
Sub-funcion

Alineacion con objetivos
superiores del PND

Alineacion con objetivos
cundarios del PND

Alineacion con objetivos
superiores del PED

Alineacion con objetivos
secundarios del PED

Alineacion con objetivos
superiores del PMD

Alineacion con objetivos
cundarios del PMD

Actividad 1.1

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zpaopan, Jalisco.

Sistema DIF Zapopan

Prestacion de Servicios Publicos

Sistema DIF Zapopan

Desarrollo Social

Otros asuntos sociales

Otros asuntos sociales

1. Justicia y Estado de Derecho

Desarrollo Social

Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, individuales y colectivos.

Grupos Prioritarios

Servicios Publicos generadores de bienestar

Resumen Narrativo

Contribuir a la ejecucion de las politicas de
asistencia social y de estrategias para el
desarrollo integral y pleno ejercicio de los
derechos humanos de poblacion, mediante
programas y servicios orientados a personas
en situacion de vulnerabilidad o sujetaa
asistencia social,

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento
de los objetivos programados
por las direcciones de
programas y servicios para el
201

Definicion

Mide el porcentaje de cumplimiento de los
objetivos programados para el aio 2020, por
las direcciones de programas y de Servicios

Dimension

Eficacia

Fortalecer los programas y proyectos que atiendan las necesidades mas importantes de los gruposvulnerables y en las zonas de atencién prioritarias.

Tipo

Estratégico

INDICADORES

Valor programado 1

Método de cilculo (imararii)

((Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para e 2021 por los departamentos
operativos de la Direccion de Programas +
Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para el 2021 por los departamentos
operativos de la Direccion de Servicios)*100)/200

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROGRAMA

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO

P ODER L°E G|

Llene la seccion de la izquierda primero con los datos solicitados.
Llene la seccion de abajo con los datos solicitados.

SLAT

Si es necesario agrege componentes y actividades con los botones de la derecha.

Una vez que termine de escribir los datos del programa Pulse GUARDAR PROGRAMA con el boton del panel de la derecha. Despues de esto no es posible hacer cambios.

Si requicre imprimir la informacion de este progarma pulse IMPRIMIR en el boton del panel de la derecha.
Solo es posible imprimir un programa ala vez, NO INTENTE AGREGAR OTRO PROGARAMA.

NO PUSE EL BOTON DE AGREGAR OTRO PROGRAMA ANTES DE GUARDAR O IMPRIMIR.
Una vez que haya GUARDADO ¢ IMPRESO pulse AGREGAR NUEVO PROGRAMA, los datos de Ia plantilla se borrardn, no se precupe los datos de su programa estan salvados

Valor programado 2
(Denominador)

Frecuencia de

o Unidad de medida
medicion

Semestral Porcentaje

Metas

Medios de verificacion Supuestos

Padrones de usuarios,
registros, estadisticas
mensuales, biticoras,
expedientes.

PRESUPUESTO

Capitulo
9000

pitulo
5000

Capitulo
3000

Capitulo  C
4000

Capitulo
6000

Capitulo
7000

Capitulo
8000

Capitulo
1000

Capitulo
2000

Los servicios y programas sc
otorgan de acuerdoalo
programado para el 2021

Personas en situacion de vulnerabilidad o
sujetas a asistencia social del municipio de
Zapopan, reciben programas y/o servicios en
materia de asistencia social, desarrollo
integral o de restitucion de derechos
humanos

Porcentaje de cumplimiento
de los objetivos programados
por los departamentos
operativos de las direcciones
de programas y servicios para
el 2021

Mide el porcentaje de cumplimiento de los
objetivos programados para el ano 2021, por
los departamentos operativos de las
direcciones de programas y de Servicios

Estratégico

(( Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para el 2021 por el Departamento de
Pazy Habilidades Comunitarias + Porcentaje
total de cumplimiento del objetivo programado
para el 2021 por el Departamento de la
Delegacion Institucional de la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifos y Adolescentes +
Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para el 2021 por la UAVI +
Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para el 2021 por el Departamento de
Proteccion a la Nifiez y Adolescencia + Porcentaje
total de cumplimiento del objetivo programado
para el 2021 por la Coordinacion de Nutricion y
Asistencia Alimentaria + Porcentaje total de
cumplimiento del objetivo programado para el
2021 por el Departamento de Autismo +
Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para el 2020 por el Departamento de
Centros de Atencion Infantil + Porcentaje total
de cumplimiento del objetivo programado para el
2021 por el Departamento de Habilidades y
Profesionalizacion + Porcentaje total de
cumplimiento del objetivo programado para el
2021 por la Coordinacion de Salud y Bienestar +
Porcentaje total de cumplimiento del objetivo
programado para el 2021 por el Departamento de
Trabajo Social + Porcentaje total de
cumplimiento del objetivo programado para el
2021 por el Departamento del Centro
Metropolitano del Adulto Mayor)*100)/ 1,100

Semestral Porcentaje

Padrones de usuarios,
registros, estadisticas
mensuales, bitacoras,
expedientes.

Los servicios y programas se
otorgan de acuerdoalo
programado para el 2021

Atenciones psicologicas, actividades ludicas
y talleres psicoeducativos para la prevencion

Mide el cumplimiento de la meta
de usuari iciparon en

Porcentaje de
delameta de atencion a

atenciones psicologicas, actividades ludicas

de riesgor promocion de una
cultura de paz impartidos

paracl
2021

y taller para la prevencion
de riesgos psicosociales y promocion de una
cultura de paz durante ¢l 2021

Estratégico

(Suma total de usuarios que recibieron atencion
psicologica en modalidad individual, familiar y
grupal en el 2021 + Suma total de NNA's que
realizaron actividades ladicas y de desarrollo de
habilidades en ¢l 2021 + Suma total de personas
que asisticron a talleres psicoeducativos para la
prevencion de las violencias durante el
2021)*100/Meta anual de usuarios a atender en
atencion psicologica, modelos preventivos y
actividades ladicas y desarrollo social
establecidos para el 2020)

Trimestral Porcentaje

0.546396609

Plataforma de

beneficiarios del Centro

de Atencion Psicologica,

CAETF,CDC'sy

expedientesregistro de

usuarios de la Ludoteca y
d

registro de
talleres psicoeducativos
para prevencion de las
violencias

Los procesos terapéuticos tienen

continuidad y seguimiento; las

actividades de ludoteca se

adaptanalas necesidadesy | yogcueq) [sgo056 1869579 |855000
condiciones de las y los usuarios;

los taller i i

cuentan con asistencia regular y

continua

Brindar atencion psicologica en modalidad
individual, familiar o grupal

Total de usuarios que
recibieron atencion
psicologica, individual,
familiar o grupal en el 2021

Determina la cantidad total de usuarios que
recibieron atencion psicologica de manera
individual, familiar o grupal durante el 2021

Eficacia

Gestion

(Suma total de usuarios que recibieron atencion
psicologica en modalidad individual, familiary ~ |1232
grupal en el 2021)

Trimestral

0.931216931

Plataforma de
beneficiarios del Centro
de Atencion Psicologica,
CAETF,CDC'sy

expedientes

Los procesos terapéuticos tienen
continuidad y seguimiento




Resumen Narrativo

Realizar actividades ladicas y de desarrollo

Actividad 12 Feu .

Nombre del indicador

Total de NNA's que realizaron
actividades ladicas y de

desarrollo de habilidades a

Definicion

Determina la cantidad otal de NNA's que
realizaron actividades ludicas y de desarrollo
de habilidad adistancia

distancia en el 2021

durante el 2021

Dimension

Eficacia

Tipo

Gestion

INDICADORES

Método de clculo

(Suma total de NNA's que realizaron actividades
ladicas y de desarrollo de habilidades en ¢l 2021)

Valor programado 1
(Numerador)

=

00

Valor programado 2
(De

2757

Frecuencia de
medicion

Trimestral

Unidad de medida

Suma

0.253899166

Medios de verificacion

Registro de usuarios de
Ludotecas

Supuestos

Las actividades de ludoteca se
adaptan a las necesidades y
condiciones de lasy los usuarios

Impartir talleres psicoeducat
prevencion de las violencias

vos parala

Actividad 1.3

Total de personas que
acudieron a talleres
psicoeductavos para la
prevencion de violencias
durante el 2021

Determina la cantidad total de personas que
asistieron alos talleres psicoeducativos para
la prevencion de violencias durante el 2021

Eficacia

Gestion

(Suma total de personas que asistieron a talleres
psicoeducativos para la prevancion de las
violencias durante el 2021)

166

Trimestral

Suma

2337349308

Registro de usuarios de
talleres psicoeducativos
para la prevencion de las
violencias

Los talleres psicoeducativos
cuentan con asistencia regular y
continua

Estategias para la restirucion de derechos de

Clomppunsats 2 NNA's jecutadas

Porcentaje de cumplimiento
de las metas de las estrategias
para la restitucion de
derechos de NNA's

Mide el cumplimiento de la meta
establecida de las medidas de proteccion
urgentes y especiales y de las puestas a
disposicion de NNA's

Eficacia

(Porcentaje de cumplimiento del las medidas de
proteccion urgentes y especiales
idas+Pe delos

aje de
planes de restitucion de derechos en
cjecucion)*100/200)

265

Trimestral

Porcentaje

0.923344048

Expedientes con medidas
de proteccion
dictaminadas y
expedientes con planes

de restitucion de derechos

Las medidas de proteccion se
cumplen con las acciones
coordinadas con otros agentes
coadyuvantes para su ejecucion y
los procesos de restitucion de
derechos se ejecutan de acuerdo
alo programado para cada
expediente

Dictaminar medidas de proteccion urgentes
y especiales para NNA's y sus familias

Porcentaje de medidas de
proteccion urgentes y
especiales concluidas durante
el 2021

Mide el cumplimiento de las medidas de
proteccion urgentes y especiales
dictaminadas durante el 2021

Eficacia

Gestion

(Suma total de medidas de proteceion urgentes y
espccia.les concluidas durante el 2021)*100/Suma
total de medidas de proteccion urgentes y
especiales dictaminadas durante el 2021)

Trimestral

Porcentaje

1151515152

Expedientes con medidas
de proteccion
dictaminadas

Las medidas de proteccion se
cumplen con las acciones
coordinadas con otros agentes
coadyuvantes para su ejecucion

Ejecutar planes de restitucion de Derechos

Actividad 2.2

Porcentaje de cumplimiento
dela metade planes de

Mide el cumplimiento de la meta

(Suma total de planes de restitucion de derechos
que se encuentren en ejecucion)*100/Planes de

Expedientes con planes

Los procesos de restitucion de
derechos se ejecutan de acuerdo

Componente 3

Actividad 3.1

Componente 4

Capitulo
1000

16082796.6 |27962.74 229585.89 407997356  |8664.04 I

1485

1286884.55

0521704.71

Actividad 4.1

Actividad4.2

Componente 5

Actividad 5.1

Componente 6

3986527.42

5624816.49

Actividad 6.1

Actividad 6.

para NNAs y sus familias, en situacion de ! establecida de planes de restitucion de Eficacia Gestion ! o 189 m Trimestral Porcentaje 0.85520362 .
restitucion de derechos restitucion de derechos en cjecucion durante el de restitucion de derechos|a Lo programado para cada
riesgo o con derechos vulnerados . derechos para el 2021
establecida para el 2021 2021) expediente
. . Porcentaje de Mide la cantidad de mujeres que culminan (Suma total de mujeres que concluyeron procesos Los procesos de atencion a
arencion 12 | concluyen los procesosde | el proceso de atencion, del total de mujeres deatencion por situacion de violencia de gencro Padron de atencion dela | mujeres por situacion de
mujeres en situacion de violencia de género uyen‘osp P . o Eficacia Estratégico | en el 2021)*100/Suma total de mujeres que 50 72 Trimestral Porcentaje 0604444444 : nujeres por s
; atencion por situacionde | que asisten a solicitar apoyo por violencia de < uma tora e m ) violencia se cjecutan de manera
concluidos . solicitaron atencion por situacion de violencia de
violencia de genero en el 2021 |género > constante y con seguimiento
gencro en el 2021)
- Cantidad total de mujeres | Mide la efectividad de los procesos de ! Los procesos de atencion a
Brindar procesos de atencion h . (Suma total de mujeres que concluyeron procesos ) .
P! ‘ | que concluyeron sus procesos |atencion interdisciplinares otorgados para ) - - que concliyeron pr ) Padron de atencion dela | mujeres por situacion de
interdisciplinares para mujeres en situacion | ¢ - : : : Eficacia Gestion de atencion por situacion de violencia de género |50 7 Trimestral Porcentaje 0.694444444 ! : 3
plinares e atencion por violenciade | mujeres en situacion de violencia de género violencia se cjecutan de manera
de violencia de género enel 2021)
género en el 2021 enel 2021 constante y con seguimiento
(Suma total de NNAs en riesgo psicosocial que
participaron en proyectos de restitucion de
) Porcentaje de i tode [\ » derech eria de atencion y proteccion + )
Proyectos de atencion, proteccion y e on o NN AL oo | Mide el incremento de NNAs participantes o tonal e NN s e atoam D Los programas de atencion,
vencion de riesgos psicosociales parala |PATticiPacion de NNAs quen | e o de atencion, proteceiony Suma total de NNAs en riesgo psicosocial que proteccion y prevencion de
prevencio N en proyectos de atencion, O > PR Eficacia Estratégico | participaron en proyectos de restitucion de 3133 2346 Trimestral Porcentaje 1335464621 Padron de NNA's > n Y P
restitucion de derechos de nifas, nifos ‘ ‘ prevencion de riesgos psicosociales para cl - riesgo psicosocial para NNAs
N proteccion y prevencion de derechos en materia de prevencion)*100/ Meta "
adolescentes otorgados : . y 2021 operan en tiempo y forma
riesgos psicosociales anual de NNAs participantes en proyectos de
atencion, proteccion y prevencion de riesgos
psicosﬂciales establecidos para el 2021)
. Total de NNAs en riesgo Determina a cantidad total de NNAs en . N Padron de NNA's Los programas de atencion y
Ofrecer proyectos en materiade atenciony | v ¢ riesgo psicosocial que participaron en (Suma total de NNAs en riesgo psicosocial que o cony
D psicosocial con derechos i ) - i oS restituticion de derechos | proteccion de riesgo psicosocial
proteccion de derechos para NNAs en ‘ proyectos de restitucion de derechosen | Eficacia Gestion participaron en proyectos de restitucion de 113 1480 Trimestral Suma 095472073 .
. - . restituidos en materia de " N ; i - por proteccion y atencion | para NNAs operan en tiempo y
situacion de riesgo psicosocial N y ‘materia de atencion y proteccion durante el derechos en materia de atencion y proteccion) h . y
atencion y proteccion. oot deriesgopsicosocial | forma
Total de NNAs en riesgo Determina la cantidad total de NNAs en N . . Padron de NNA's en L
) e ’ P (Suma total de NNAs en riesgo psicosocial que o Los programas de prevencion de
Ofrecer proyectos en materiade prevencion | psicosocial con derechos | riesgo psicosocial que participaron en ) - n lcosos restituticion de derechos |- ramas ¢
- yecros : 3 Eficacia Gestion participaron en proyectos de restitucion de 1720 866 Trimestral Suma 1986143187 e e riesgo psicosocial para NNAs
de riesgo psicosocial para NNAs restituidos cnmateriade | proyectos de resticucion de derechos en ‘ > por prevencion de riesgo >
: derechos en materia de prevencion) : y operan en tiempo y forma
prevencion materia de prevencion durante el 2021 psicosocial
Porcentaje de cumplimiento
) - dela meta anual de personas | Mide el cumplimiento de la meta anual de ) Las despensas municipales son
Apoyosalimentatios para la resticucion del |11 fi1pdas por accionesy | cantidad de usuarios que reciben apoyoso (Suma total de despensas municipales entregadas recibidas en tiempo y forma de
derecho a la alimentacion adecuada A 1P N fi L . ql i 31 17 |Eficacia Estratégico | durante el 2021)*100/ Meta anual de despensas | 30508 30528 Trimestral Porcentaje 0999344864 Padron de bencficiarios ol poy o
tregado apoyos para la restitucion del |acciones para favorecer la restirucion de! o entregaren el 2021) acuerdo a la programacion
entreg; derechoa la alimentacion | derecho a la alimentacion adecuada ‘mensual
adecuada
Las despensas municipales son
Entregar s despensas municipales Cantidad de despensas Determina lacantidad de despensasque | Gestion (Suma total de despensas municipales entregadas |y <o 0538 rimestral Suma 0009344564 Pactron de bencficiarios | F€iPIdas en tiempo y forma de
entregadas fueron entregadas en el 2021 durante el 2021) acuerdo ala programacion
mensual
(Suma total de personas que recibicron
Porcentaje de cunplimiento . diagnosticos especializados para el TEA durante
N ) ) limic Mide el cumplimiento de la meta anual 2021 + Suma total de NNAs que recibieron
Diagnosticos especializados y estrategias | de la meta anual de cantidad ‘ ! 3 ; h Los NNAs con TEA, sus
o @ establecida de cantidad de atencion a NNAs estrategias terapéuticas para el desarrollo de N
terapéuticas para cl desarrollo de de atencion a NNAs con " o . - h familiares y las personas
e con Trastorno del Espectro Autistay sus ) - habilidades adaptativas en modalidad individual i " creonas
habilidades adaptativas de nifas, nifosy | Trastorno del Espectro i Eficacia Estratégico 652 840 Trimestral Porcentaje 0776190476 Padronde d
D familiares, ast como de personas que o grupal durante ¢l 2021 + Suma total de
adolescentes con Trastorno del Espectro | Autista, sus familiares y de bioron ) i e o acuden a sus sesiones
Autista y sus familias, otorgadas personas diagnosticadas recibleron ciagnosticos especializados amiliares de NNAs que recibicron programadas
N d te el 2021 durante el 2021 acompanamiento durante el 2021)*100/Meta
urante e anual de NNA'sy sus familiares atendidos y
personas diagnosticadas por TEA durante el 2021
Realizar dizgnostic ializadd T°‘.:’l de B e e Determina el total de personas que (Suma total de personas que recibieron Las personas solicitantes de
calizar laghosticos especiaizacospara | recibieron ciagnasticos recibieron un diagnostico especializado para | Eficacia Gestion diagnosticos especializados para ¢l TEA durante | 207 249 Trimestral Suma 0.831325301 Padron de beneficiarios | diagnesticos, acuden a sus citas
Trastornos del Espectro Autista especializados para el TEA " ° ’
Trastorno del Espectro Autista el2021) entiempo y forma
durante el 2021
) o et Itotal de NNAs ibi Suma total de NNAs i trateg
g cmedliod iy [Tl de Nt que s YT 0 N i (om0t i s o A
grupal a nifas, ninos y adolescentes con aterapia individual y/o 8! ipeuticas p Eficacia Gestion peuticas pa " 167 183 Trimestral Suma 0912568306 Padron de bencficiarios . :

Trastorno del Espectro Autista.

terapia grupal durante el 2021

habilidades adaptativas en modalidad
individual o grupal

adaptativas en modalidad individual o grupal
durante ¢l 2021)

sesiones programadas

Capitulo
2000

13086.54

33820198

497968

25290.94

Capitulo
3000

9021.12

16278047

19942.74

1301781

468065518 [0

PRESUPUEST

Capitulo  Capitulo
4000 5000

32043.84

116447.8

9]

Capitulo

6000

Capitulo
7000

Capitulo  C
8000




Resumen Narrativo

Brindar acompanamiento a familiares de
nifas, nifos y adolescentes con Trastorno
del Espectro Autista.

Actividad 6.3

Nombre del indicador

Total de familiares de NNAs
que recibieron
acompanamiento durante
201

Definicion

Determina el total de familiares de NNAs
con Trastorno del Espectro Autista que
recibieron acompanamiento.

Dimension

Eficacia

Tipo

Gestion

Método de cilculo

(Suma total de familiares de NNAs que recibicron
acompafiamiento durante el 2021)

INDICADORES

Valor programado 1
(Numerador)

278

Valor programado 2
(Denominador)

408

Frecuencia de
medicion

Trimestral

Unidad de medida

Suma

Metas

0.681372549

Medios de verificacion

Padron de beneficiarios

Supuestos

Los familiares de NNAs del
centro de Autismo, acuden a sus
Sesiones grupales programadas

PRESUPUESTO

apitulo
1000

Capitulo  Ca
2000

pitulo
3000

Capitulo ~ Ca
4000

pitulo
5000

Capitulo ~ Ca
6000

pitulo
7000

Capitulo ~ Cay
8000

Componente 7 elfe

Porcentaje del cumplimiento
de lameta anual establecida

(Suma total de talleres multidisciplinares a

Actividad 7.1

Componente 8

Actividad 8.1

Componente 9

Actividad 9.1

Actividad 9.2

Componente 10

Actividad 10.1

Actividad 10.2

Actividad 10.3

Talleres multidisciplinares a distancia para | de cantidad de talleres Mide el cumplimiento de la meta anual de distancia otorgados durante el 2021)*100/Met Registro de talleres Las y los usuarios seran
del desarrrollo it mulridisc adistancia |cantidad de talleres multidisciplinaresa | Eficacia Estratégico | “l“g“t“u“"‘“ o h“;"_,‘;ﬂ ot 266 400 Trimestral Porcentaje 0665 impartidos adistancia | constantes y culminardn los 13369533 (73542432 [418494.885 (98636 180741
impartidos impartidos para el fomento | distancia impartidos durante el 2021 ;",““d ; * de“s :"“l ;0‘251“" ares adistancia durante el 2021 talleres a distancia otorgados
del desarrollo comunitario rincacos durante ¢
impartidos durante ¢l 2021
e . Total de talleres Determina la cantidad de talleres . Registro de talleres Las y los usuarios seran
Impatir talleres multidisciplinares a e talle - rminaa ! de talles ) y (Suma total de talleres multidisciplinares a o de tall serin
distancia para l desarrollo comunitario distancia distancia impartidos Eficacia Gestion distancia impartidos cn el 2021) 266 400 Trimestral Suma 0.665 impartidos a distancia constantes y culminaran los
durante el 2021 |d: 12021 durante el 2021 talleres a distancia otorgados
Porcentaje de cumplimiento
Actividades cducativas y/o pedagogicas para |de la meta anual de Mide el cumplimiento de la meta anual de (Total de actividades educativas/pedagogicas e realisarin todas e
cuvidace I - o P mier ‘ < ) 4
ninasy nios de los Centros de Desarrollo d ativas y/o . wivas y/o ’ Eficacia Estrategico | eAizAdas durante el 20217100/ Total de 34511 36000 Trimestral Porcentaje 0958638589 Registros y bitacorasde | 12 des de manera presencial 420784308 |1B17634.87  |309457.88 [0 107646.51
Infantil y Centros de Atencion Infantil pedagogicas realizadas para | realizadas para nifas y nifos de los CDI's y actividades aeie
Comunitarios realizadas nifas y nifosdelos CDI'sy | CAIC's del total programado para el 2021 para el 2021) .
CAIC's durante ¢l 2021
Brindar actividades educativas /o S;L f‘fyji“/‘:d“dfs Mide cuantas de las actividades (Suma total de actividades Reistrosy bitdcorasde | % realizarin todas las
\Ces ecucativas y/ Fivas y/O F e ducati ogi Eficiencia Gestion ducati ogi lizadas durante el | 34511 36000 Trimestral Suma 0958638389 Bistrosy actividades de manera presencial
pedagogicas a ninos y ninas inscritos. para ninas y ninos realizadas actividades
[t fueron realizadas durante el 2021 2021) ovirtual
Porcentsje del cumplimiento (Suma total de usuarios atendidos en servicios b de usuarios de
° ) um ! as Brigadas Medicas
de la meta anual establecida | Mide el cumplimiento de la meta anual de médicos comunitarios en el 2021 + Suma totalde .
) ¢ ¢ ' ) : . Comunitariasy de Los usuarios de servicios y
yatenciones enfocadas ala de cantidad de usuarios cantidad de usuarios atendidos en los usuarios atendidos en terapia de lenguaje e telos | ommenarios e e os)
promocion, prevencion y atencion alasalud | atendidos en servicios y servicios y atenciones de promocion, Eficacia en el 2021)*100/Meta anual de 6184 3330 Trimestral Porcentaje 1852051512 ot e Dol e o a I calud | 100265119 18601 [1520764  |7896025 |0
otorgadas para poblacion de Zapopan atenciones de promocion, | prevencion y atencion a la salud durante el didos en servicios y atenci ° P 7
e " 3 n Y Comunitario y Padron de | acuden a hacer uso de estos
prevenciony atencionala  |2021 promocion, prevencion y atencion a la salud "
beneficiarios de terapia
salud para el 2021 durante el 2021 ;
de lenguaje
Registro de usuarios de
. . las Brigadas Médicas N -~
Total de usuarios que Determina la cantidad de usuarios que ) ' . ? Los servicios médicos
I . ; fos que e usuard ) - (Suma total de usuarios atendidos en servicios yde :
Ororgar servicios medicos comunitarios | recibicron servicios medicos | tuvieron acceso a servicios medicos Eficacia Gestion " . 5941 3274 Trimestral Suma 1814500878 : accesiblesy
! ! medicos comunitarios en el 2021) Servicios Medicos de los le
durante el 2021 te el 2021 Contro e Desamello.|oportunos para la poblacion
Comunitario
Total de usuarios que Deterrmina la cantidad de usuarios que
Brindar terapias de lenguaje especializadas | 2<iet0n 8 terapias de acudlieron a terapias de lengaje Eficacia Gestion (Suma total de usuarios atendidos en terapia de |5 65 Trimestral Suma 3738461538 Padtn de beneficiarios | Las terapias de lenguaje cuentan
lenguaje Pl e o lenguaje especializada en el 2021) de terapia de lenguaje | con continuidad y seguimiento
durante el 2021 s dum
(Suma total de atenciones realizadas para brindar
apoyos asistenciales economicos durante ¢l 2021
Porcentaje del cumplimiento + Suma total de atenciones realizadas para e cuenta con todos
Atenciones realizadas para brindar apoyosy  |de la meta anual establecida | Mide el cumplimiento de la meta anual de brindar donativos durante el 2021 + Suma total de s et recibin aboy
servicios asistenciales para la restitucion de | de cantidad de atenciones | atenciones para brindar apoyos y/o servicios ) - atenciones realizadas para brindar servicios ) ) X L |requisitospara recioirapoyosy
‘ Eficacia Estratégico ‘ 27583 51216 Trimestral Porcentaje 0538562168 Padron de beneficiarios | servicios asistencialesparala (104621283 [1845168 (14774175 [1979684.36
derechos de la poblacion vulnerable de realizadas para brindar asistenciales para poblacion vulnerable del profesionales durante el 2021 + Suma total de o e e
Zapopan servicios y apoyos municipio de Zapopan durante ¢l 2021 atenciones realizadas para brindar apoyos mb‘l ueion f “fj f‘; Zea
asistenciales del 2021 alimentarios directos durante el 2021)*100/ Meta poblacion vinerable e zapopan
anual de atenciones para brindar apoyos y
servicios asistenciales durante el 2021
Se cuenta con todos los
N N Total de atenciones brindadas | Deterrmina la cantidad de atenciones que se N N N Trequisitos para recibir apoyos y
Brindar atenciones para la gestion de apoyos " ¢ ! ones g ) y (Suma total de atenciones realizadas para brindar i o witos para rec
paralagestion de apoyos | realizaron para brindar apoyos asistenciales | Eficacia Gestion - : 787 303 Trimestral Suma 2507350736 Padron de beneficiarios | servicios asistenciales parala
economicos P P apoyos asistenciales economicos durante el 2021) -
economicos economicos durante el 2021 restitucion de derechos de
poblacion vulnerable de Zapopan
Se cuenta con todos los
) : ) Deterrmina la cantidad de atenciones que se ) i ) requisitos para recibir apoyos y
Brindar atenciones para l gestion de Toralde atenciones brindadas ||y o o2 brindar donativos duranteel |Eficacia Gestion (Sumacoral de atenciones realizadas para brindar | 5) 784 Trimestral Suma 0640306122 Padron de beneficiarios |servicios asistenciales para la
donativos para la gestion de donativos donativos durante ¢l 2021) o
2021 restitucion de derechos de
poblacion vulnerable de Zapopan
Brindar atenciones para la gestion de ) ) : ) e cuenta con todos los
Total de atenciones brindadas | Deterrmina la cantidad de atenciones que se ) ' ) requisitos para recibir apoyos y
servicios profesionales (entrevistas, n in ‘ ) ¢ ) y (Suma total de atenciones realizadas para brindar X o witos para rec
. ! olen para lagestion de servicios | realizaron para brindar servicios Eficacia Gestion 24515 12836 Trimestral Suma 1.9008628% Padron de beneficiarios | servicios asistenciales parala
investigaciones, canalizaciones, i servicios profesionales durante ¢l 2021) : :
5 e el 2021 restitucion de derechos de
socieconomicos y sociofamiliares)
poblacion vulnerable de Zapopan
Brindar atenciones correspondientes a ) ) : ) e cuenta con todos los
oaramas e apoye almomario dimero | 19031 atenciones rindadss | Deterrmina ncantidad destenciones que e (umatotal de atenciones realizadas para brincar requisitos para recibir apoyos y
prog para programas de apoyo | realizaron para brindar apoyos alimentarios | Eficacia Gestion 179 37203 Trimestral Suma 0047703322 Padron de beneficiarios | servicios asistenciales para la

Actividad 10.4

(sociofamiliares, formacion de comités y
talleres)

alimentario directo

directos durante el 2021

apoyos alimentarios directos durante el 2021)

restitucion de derechos de

poblacion vulnerable de Zapopan




Componente 11

Actividad 11.1

Actividad 11

Actividad 11.3

Resumen Narrativo

Servicios y actividades de prevencion,
atencion y concientizacion sobre ¢l
envejecimiento activo para el adulto mayor
ororgadas

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimento
de la meta anual establecida

Definicion

Mide el cumplimento de la meta anual

de servicios y

de servicios y actividades de

prevencion, atencion y
concientizacion sobre el
i activo

prevencion, atencion y concientizacion
sobre el envejecimiento activo para personas
12021

realizadas para el 2021

Dimension

Eficacia

Tipo

Estratégico

INDICADORES

Meétodo de clculo

( Total de acciones realizadas para la

lignifi de personas desamp:
durante el 2021 + Total de actividades virtuales
para la promocion del envejecimiento activo
realizadas durante el 2021 + a total de servicios de
salud otorgados para personas mayores durante
€1 2021)*100/Meta anual de cantidad de servicios
y actividades de prevencion, atencion y
concientizacion sobre el envejecimiento activo
para el 2021

Valor programado 1
(Numerador)

Valor programado 2
(Denominador)

107467

Frecuencia de
medicion

Trimestral

Unidad de medida

Porcentaje

Metas

0.776517443

Medios de verificacion

Padron de usuarios,
Registro de Actividades y
listados de grupos de
apoyo social; Registro de
actividades de CEMAM
Virtual y Registro de
servicios de atencion
médica del CEMAM

Supuestos

Los servicios y actividades
otorgadas por el CEMAM,
cuentan con los recursos e
insumos para su ejecucion

Realizar acciones para la dignificacion de las
personas mayores en desamparo

Total de acciones realizadas
para la dignificacion de

Determina la cantidad toral de acciones
realizadas para la dignificacion de personas

Personas M:
desamp el 2021

se encuentran en d
d 12021

Eficacia

Gestion

(Suma total de acciones realizadas para la
ignil de personas d

durante el 2021)

Trimestral

0.699337685

Padron de usuarios,
Registro de Actividades y
listados de grupos de
apoyo social

Los procesos de di
adulto mayor, se ¢jecutan de
acuerdo alo programado

Impartir actividades virtuales para la
promocion del activo

Total e actividades virtuales
para la promocion del
jecis activo

Determina la cantidad de actividades
virtuales para la promocion del
j activo realizadas d

impartidas en el 2021

2021

Eficacia

Gestion

(Suma total de actividades virtuales para la
promocion del envejecimiento activo realizadas
durante el 2021)

Trimestral

0.830694143

Registro de Actividades
de CEMAM Virtual

Los servicios y actividades
otorgadas por el CEMAM,
cuentan con los recursos e
insumos para su ejecucion

Ororgar servicios de salud para personas
mayores

Total de servicios de salud

Determina la cantidad total de servicios de
podologia, odontologia, psicologia y
fermeria brindados di

para personas mayores
1t el

el 2021

Eficacia

Gestion

(Suma total de servicios de salud otorgados para
personas mayores durante el 2021)

Trimestral

3.604741684

Registro de servicios de
atencion medica del
CEMAM

Los servicios y actividades
otorgadas por el CEMAM,
cuentan con los recursos e
insumos para su ejecucion

PRESUPUESTO

Capitulo  Capitulo
6000 7000

Capitulo
8000

Capitulo
9000

Capitulo ~ Capitulo  Capitulo ~ Capitulo ~ Capitulo

4000 501

1000 2000 3000

BN IIIII



w ASEJ

Nombre
ente

fiscalizab _ AAUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO
le Sistema DIF Zapopan PODER LEGISLATIVO

Valor Valor Frecuencia
N tiode | Metodode  Programadol programado  de Unidad de Unidad Alineacion con Alineacion con Alineacion con Alineacion con Alineacion con e | e | conn | erp | conn | e | e | e | G
- s bl [ C e e Dimension | MPOGe | Metodod 1 2 ettt | mbbl] responsable | objetivos sup: objetivos secundarios | objetivos superiores  objetivos secundarios | objetivos superiores | objetivos secundarios | P oo S0 o0 o oo oo o0 oo
grama ca calc : :
2 (Numerador| (Denominad | del indicador o1 del PND del PND del PED del PED del PMD del PMD
) ity
((Sumatotal de
bolerines
informativos y
P . comunicados de
programas  setvicios e DIF Zapopan, |anual de publicacion de comunicados | M4 €l cumplimiento de a meta anual de prensa publicados Promover, respetar, proteger | _ .
informativos | PUPlicacion de comunicados de prensa y boleeines duraate 1 Justiciay Estado de ygarantizirlos dercchos | COpmoclectivoe Gobierno Innovador yde | Gobierno innovadory
1 Comunicacion Social P : informativos para dar aconocer s actividades | Eficacia Gestion 2020)100Meta |90 174 Semestral Porcentsje 5172 DIF Zapopan integridad Innovacion gubernamental 2622378 74493 5950908
Ia difusion de los " e o Y Derecho humanos,individuales y o resultados enerador de resultados
b, v Zapopan duraaie 202 e publicacin e colctton e
como publicidad) Zapopandel 2021 e publcaciond
prensay bolctincs
informativos para
c12021)
(Toralde
donaciones cn
apoyos
Contribuir al incremento del cconomicos 2021+
presupuesto destinadoa apoyos N Mide ¢l cumplimicnto de la meta anual de. donaciones en Cobiermocfectivoc
2 Relaciones Pablicas poblaci Zapopan, recaudacion de donaciones cconomicasy en especie | pr i, Estrategico oopece Meta | 26976095 8330679 Semestral Porcentaje 3235% DIF Zapopan l'J““"‘;"a yEstadode integrida Servicios publicos Gobierno ""'“"a\:“:g 96241009 41857.24 4201199 1748826 o
mediante el disefioy coordinaciénde | para e12020 m\iﬁ e Derec poblica & resultados
proyectos de Recaudacion de Fondos y 200 e e
Relacioncs Publicas P
cconomicasy en
especie paracl
2021)
(Toralde
auditorias internas
Contribuir a a vigilancia, fiscalizacion ) - . .
neribut < Porcentaje de cumplimiento de la meta - realzadas *100) ) Gobierno cfectivo ¢ . . .
3 Contraloria i:f:,?;‘;ﬁaf:\dﬂ"fﬁl establecida de cantidad de auditorias ‘:‘;::m“;;‘d‘ lametaprogrumadade | g, g Estratégico Meta programada |7 15 Scmestral Porcentaje 46.67% DIF Zapopan |0 Fstado de integridad Servicios publicos Gobierno ""'::1‘!‘:105 204400463 |25462 444664 o o
e o I diante laprictica | e a P de auditorias Dered publica &
udiorias Internas, internas para cl.
2021)
Contribuir al cumplimiento de los
objetivos gencrales del Sstema DIF, (Totalde
garantizando l opercividad de los Solicitudes de
programas desde un punto de vista e L st a e soliciud apoyo resuclas cn oo dfectivo
4 Dicccion Jurdicay Transparencia |17 e E | endidasentemp materia lasqueseles | Eficacia Estratégico f‘;c“;‘;?rzs'd"f 251 0 Semestral Porcentaje 41833% DIF Zapopan mu ¥ Estado de integridad Servicios publicos :“b""“’ “"'::\i‘!‘:jcs 243277381 356227 538308 0 0
de solicitudes de informacion y la & <olicitudes de publica
actualizzcion dl portalde apoyo realizadas
Tansparencia de acuerdo con el 2021)
normatividad aplicable.
(Toralde
Contribuira la planeacion y ejecucion cvaluscioncs y
B d diagnosticos Gobierno clectivo ¢
5 DIF Zapopan, blecid: 1 | Eficacia Estrategico ::’;‘:‘\’;;22:‘\:: 8 10 Semestral Porcentaje 80.00% DIF Zapopan |- -l“s“‘: yEstado de integridad 3769079.86 205700.18 nesrsr |0 392677.21
o |20 Derech piblica
y evaluaciones de calidad. v
programados para
c12021)
Contribuir al cumplimiento de la ’ .
N . adecuada aplicacion y ejecucion del L‘:f'“‘;‘j"“d‘l PRESUpUESKO ercido |y 1, decuada aplicaciony ejecucion del g’c’::“" 0100) | Justiciny Estado de Gobierno efectivo ¢
6 o Presupuesto Autr: R e demenon e 021 con su ikima | Eficacia Estratégico Povensado *100) | pgasry 347005027 |semestral Porcentaje 65520 DIF Zapopan | L0EY integrida as0orL7s | sedel7 [INes|e7ers 7948878
nanzzs finacicra cn s transacciones del otal del presupuesto aprobado paracel |1 yicycion. resupuesto © piblica
racrmen 121 con su tltima modificacion. Autorizado 2021)
(Porcentaje de
ntode
; mcta del
Contribuir al desarrollo y . orponcets de
e ! Mide el cumplimieno de las metas establecidas por Direccion . Gobierno cfectivo ¢ . . .
7 Gestion Gubernamental ) distintas direcciones del Sistema DIF Zapopan | Eficaca Estratégico Administrativa s | 74.16% 100 Scmestral Porcentaje 7416% DIF Zapopan |0 Estado de integridad Servicios publicos Gobierno ""'::1‘!‘:105 443423118 1676959 1793174 202995 1147857
Direccion S;mm oo para el 2021 Direccion de. Dered publica &
General Dircccion de
Servicios)*100/170
o
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