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X st F INFORME DE AUDITORIA

Zapopan C-1-007/13
2012-2018 DESAYUNOS ESCOLARES
CDC 16 VISTAHERMOSA

ESCUELA SALVADOR VARELA

ALCANCE:

La revision se llevé a cabo a través de una inspeccion fisica al plantel educativo enfocado al programa de Desayunos
Escolares acompafiado de la Trabajadora Social del Centro.

OBJETIVOS:

= Evaluar el cumplimiento y apego a los Lineamientos del programa Desayunos Escolards que nos
marca el DIF Estatal.

= Verificar que el plantel educativo cuenta con las condiciones necesarias para recibir el{apoyo del
programa de desayunos escolares.

= Evaluar la calidad del servicio.

GLOSARIO DE TERMINOS

Sistema:  Sistema DIF Municipal
Lineamientos: Lineamientos de Desayunos Escolares 2012 - 2013
Contraloria: Contraloria Interna del Sistema DIF Zapopan
Comité: Comité de Desayunos Escolares
Escuela: Escuela Salvador Varela
Acta:  Acta Constitutiva
Carta: Carta Compromiso
Padron: Padrén de Beneficiarios
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ESCUELA SALVADOR VARELA

RESULTADOS DE LA EVALUAGION
INSPECCION

1. Sellevd a cabo la inspeccion fisica de la Escuela Salvador Varela, con la finalidad de valorgr el estado
en gue se encuentra el lugar donde se preparan los alimentos para los beneficiarios, encoptrandonos
que en el mismo lugar se almacenan las despensas que se usan en la modalidad; Desayyno Escolar
Caliente, asi como todo el mobiliario (mesas y sillas) necesario para la distribucion|de dichos
desayunos. Anexo 01

Recomendacion I

a) Laescuela debera de proporcicnar el espacio adecuado para la distribucion de los [desayunos
tal y como lo mencionan los Lineamientos... Para la distribucion de los desayunos
escolares en sus dos modalidades es importante contar con el espacio adecquado para
preparar y distribuir los alimentos, con las medidas de higiene requeridas....

2. Se verifico que el padron de beneficiarios estuviera publicado tal y como se mencigna en los
Lineamientos...Es obligatorio la publicacion del padron de beneficiarios (una vez autoyizado por
el Sistema DIF Estatal) en un éarea visible dentro de cada uno de los planteles edicativos....
Sin Observaciones. Anexo 02

3. No se cuenta con un registro de asistencia.

Recomendacion li:

b) Se debera de llevar un registro de asistencia con el fin de llevar un mejor conrol de los
beneficiarios asi como del total de desayunos que se venden.

4. El area en donde el beneficiario consume a diario su Desayuno es en uno de los patios def plantel el
cual cuenta con un {oldo que se encuentra en malas condiciones siendo inservible para los §empos de
lluvia e inclusive un peligro debido a que se esta desoldando de algunas partes. Anexo 03

Recomendacion lll:

c) La escuela en coordinacion con el Comité y padres de familia, dentro de sus pogibilidades,
debera otorgar el espacio adecuado para el consumo de los Desayunos, ya sea insfalando un
toldo en buenas condiciones o reasignar algin espacio dentro del plantel que cubrg todas las

necesidades.
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8. Lacocina MENUTRE cuenta con bastantes articules para su buen funcionamiento, desde U

ESCUELA SALVADOR VARELA

tensilios de

cocina, aparatos eléctricos, mobiliario como sillas y mesas, pero no se cuenta con un regisiro de éstos

mismos. Anexo 04

Recomendacion IV:

d)  El comité debera de realizar un inventario de todo el mobiliario asi como asign
referencia para su pronta localizacion y mejor control, de ser necesario se debe
resguardos individuales de los bienes que maneja cada miembro.

CONTROL INTERNO

6. Se verifico el manejo de los ingresos encontrando que a tesorera lleva un libro diario para
todos los gastos asi como el fotal de desayunos vendidos por dia.

ACTAS CONSTITUTIVA DEL COMITE COCINA “MENUTRE":

7. Se solicito el Acta cormespondiente que ampare la conformacion del comité donde pudimd

preparacion y distribucién de los desayunos al momento de nuestra visita debido ,a de

rle alguna
an realizar

| control de

s observar

r de estas

gue las personas que ampara dicha Acta no comresponden a quienes se estaban encargndo de la

mismas personas, que quienes conformaban dicho comité lo abandonaron el pasado 1 de
orillo a que se conformara un nuevo Comité el cual carece de legitimidad, pues no se enco

brero, esto
hird ninglin

documento de la baja de los miembros del pasado Comité ni el Acta que avale af nuevo. Angxo 05

Recomendacion V:

e)

- Comité de Desayunos Escolares y equipos de trabajo, los cuales son respons

del Comité y llevar a cabo todas y cada una de ellas...En caso de que algu

os de los

Es importante hacer saber y recalcar las responsabilidades que se adquieren al sr[r miembro

representantes del comité, se diera de baja o se quisiera cambiar, debera n
DIF Municipal, al Director del Plantel y demas miembros del comité y conv(
asamblea para conformar el nuevo comité.

Es indispensable que para la buena operatividad se conforme de manera urgente un

Director del plantel escolar convoca a madres de familia para la conforma

tificarlo a
)car a una

Comité tal

jon de un

y como lo establecen los Lineamientos...El Sistema Municipal DIF en coordinaqén con el

recepcién, almacenamienfo, elaboracion y distribucion diaria de las
alimentarias...

bles de la
raciones
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8. Se les cuestiono en que condiciones recibieron la cocina escolar y las finanzas a lo cual pontestaron
que solo hicieron falta algunos cubiertos de cocina tales como cucharas, tenedores, vasos y platos
pero que por la misma operacion suelen perderse, y en cuestion del dinero comentaron due tuvieron
algunos problemas con la tesorera en la rendicién de cuentas, por lo que el comité en tyrno decide
sanear las finanzas iniciando de ceros, y derivado también de que la tesoreria anterioy ya no se
presento ante el comité.

CARTA COMPROMISO:

8. De igual forma se solicito la Carta donde se pudo observar que la presidenta del Comité pertenece al
que dejo funciones el pasado 31 de enero. Anexo 06

Recomendacion Vi

g)  Para su efectiva y optima funcionalidad se debera de firmar una Carta toda ves gle se halla
conformado el nuevo Comité apegado a los Lineamientos...Es obligatorio que e DIF
municipal firme una carta compromiso y Conforme un Comité con cada planfel escolar
beneficlario en donde se establecen las responsabilidades y obligaciones dq cada uno
de los firmantes con respecto a la operacién del programa (de acudrdo a su
normatividad) durante el ciclo escolar.

10. E! Acta carece del nombre de la Directora del Sistema, asi como la Carta compromiso cgrece de su
firma, cabe hacer mencion que esta documentacion se recibid en esta Contraloria pof parte del
Departamento de Asistencia Alimentaria. Anexo 07

Recomendacién VI
h)  Cualquier documento para su veracidad y legitimidad, debe recabar todas las fimas de los

involucrados, asi como conservar y tener disponible en todo momento una copia degl Acta y de
la Carta, tanto el Sistema, el plantel educativo y el Comité.

ALTAS Y BAJAS DE BENEFICIARIOS:

41. Nos comunicamos con la lic. Teresa Albavera Pérez, Jefa del Departamento de Nutricién Escolar de

DIF Jalisco, donde nos menciono que para dar de alta 0 de baja a algin beneficiario se dgbe realizar
—=~"por medio de un escrito de parte del Sistema llevandose a cabo todos los pasos para copformar un
nuevo padron, esto sujeto a previa verificacion por parte de DIF Jalisco para poder dar de afta o baja a

nifias y nifios escolarizados

Pagina4 de 5



AN _ CONTRALORIA
@lF INFORME DE AUDITORIA

Zapopan C-1-007/13
2012-2018 DESAYUNOS ESCOLARES
CDC 16 VISTA HERMOSA
ESCUELA SALVADOR VARELA

CONCLUSIONES:

.  LaCoordinacién de Asistencia Alimentaria debera instruir por escrito al personal a su digno cargo para la
adecuada implementacion de sus programas a las comunidades zapopanas, tal y como s¢ menciona
dentro de sus funciones en el manual de organizacion y reglas de operacién, dejando constancia de ello.

l.  Esimportante que la Coordinacién de Asistencia Alimentaria realice supervisiones periddicas a todos ios
planteles educativos a la hora de realizar y distribuir los desayunos y llevar al pie de la letra Ias funciones
17 y 18 del manual de organizacion.

Hl. La Coordinacion de Asistencia Alimentaria debera de tener constante comunicacion tanto conlel personal
escolar como con el comité, a fin de apoyar y asesorar al buen funcionamiento de este programa.

IV. El Sistema debera implementar en los Centros Escolares beneficiados con el programa agciones que
contribuyan a mejorar los habitos alimenticios de los menores tales como; platicas de (orientacion
alimentaria, huertos escolares y todas aquelias que por su propia funcion beneficie a los usuatios a fin de
lograr el objetivo general de este programa que es el de contribuir a mejorar la condicién nutricional de la
poblacién infantil de preescolar y escolar de Estado de Jalisco que por su situacion socioeconémica o de
salud presentan mala nutricién o estan en riesgo de desarrollarla, tal y como se mencipna en los
Lineamientos del programa Desayunos Escolares.

V. La Coordinacién de Asistencia Alimentaria debera girar las instrucciones necesarias a fin [de que se
implementen las medidas cormectivas y preventivas acordadas en el presente informe, y femitir a la
Contraloria Intera, la documentacién que compruebe que dichas recomendaciones han sido splventadas,
en un plazo de 15 quince dias habiles a partir de la fecha de recepcion del presente Informe de Auditoria.

)

Elaboré Supervisd

/

LCP. Alex Romualdo Torres Lopez LRI, NopmaA-etic
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D.D.C.G.137/2013
Zapopan Jalisco, a 03 de junio del 2013.
Asunto: Respuesta evaluacién de contraloria

LRI. Norma Leticia Cortés Padilla Sigan QU .
Contralora DIF Zapopan
Presente.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo, ocasién que aprovecho para dar
respuesta a las observaciones hechas, derivadas de la revision del plantel educativo
“Salvador Varela Reséndiz”, enfocado al programa de Desayunos Escolares.

A continuacién daré respuesta a cada uno de los puntos como resuitado dg la
evaluacioén;

1. Respecto al espacio donde se encuentra la cocina y comedor, le comento|que
fue evaluado el lugar por parte de Proteccion Civil y Bomberos de Zapgpan
cuando la escuela hizo su solicitud para ser beneficiaria con el modelo estatal
MENUTRE como lo marca el lineamiento........ El Centro escolar debera tener
un espacio apropiado para la cocina de 4 x 4 mts. minimo, mas area de
comedor, si cubre con este requisito debera de contar con un dictamen de
seguridad de instalaciones propuestas para cocina y comedor por partg¢ de
proteccién civil municipal.......... Respecto al mobiliario y la despensag, le
comento que la escuela carece de espacio y bodega, es por ello que se guafdan
dentro del comedor. Cuando los menores acuden a desayunar las mesas y gillas
se encuentran en perfecto acomodo para gue los nifos degusten sus alimentps.

2. El padrén se encuentra publicado en las ventanas de la cocina y cabe mencignar
que a partir de este afic solo se puede publicar el padrén denominadd de
transparencia. Se anexa padrén.

3. No se cuenta con registro de asistencia, ya se habldé con las integrantes| del
comité y a partir del mes de junio del 2013, se comenzé con esta nyeva

actividad.

4. Se hablé con el comité respecto al toldo, no cuentan con recursos para comprar
uno, se buscara la manera de conseguir uno en donativo y mientras se consigue
se soldara el Unico que tienen. Cabe mencionar que el toldo fue donado para
mayor comodidad y amplitud para que los menores consuman su alimento, pero
dentro de la cocina esta el area de comedor.

5. Respecto a los articulos, utensilios, aparatos y mobiliario, le informo que cada & Corcredic v«
ciclo escolar se elabora un inventario y anexo el de este ciclo escolar 2012-2013. Yoo he Ado

= |
Av. Laurelas no. 1151, Col. Favissste C.P 45149, Zapepan, Jalisco Tel.[33] 3836 3444 (q



6. Se cuenta con un libro contable, el cual es revisado en cada supervision

Respecto a las conclusiones:

por

parte de la Coordinacion de Asistencia Alimentaria y la Trabajadora Spcial

correspondiente.

Respecto al acta constitutiva del comité, le informo que esta no correspondian
los nombres de algunas personas, las cuales se dieron de baja del comité y $e le

notificé a esta Coordinacién, por lo que desde el mes de Marzo se le eiuvo

solicitando al Director del plantel educativo convocar a junta a los padre
familia de los beneficiarios para poder hacer renovacién de comité, mismo
nos estuvo dando largas y poniendo pretextos y no se convocaba a junt

de
que
. El

Director nos daba fechas de junta y no asistian padres de familia y trags un
sondeo, los padres de familia nunca fueron avisados de las reuniones| Es
importante mencionar que la escuela en el mes de diciembre del 2012, tuvo
cambio de director. No contamos con el apoyo del nuevo director y ha qugrido

meter_al comité a seforas de confianza de él, sin consentimiento de los pa

es

de familia, a lo cual esta Coordinacion no ha accedido a sus peticiones y se
convocod a junta el pasado 16 de mayo del 2013 y se forméd el nuevo comitg¢ de

padres de familia. Se anexatopia del acta.

Referente a las condiciones en que recibieron la cocina, los utensilios sof de

uso diario y estos se van desgastando, se le informo al comité que con
ingresos del desayuno se tienen que ir recuperando los mismos poco a poco

Referente al acta del comité recientemente formado, se pasara a Direc
General para firma de la Directora General.

Se instruird por escritc al personal encargado del Programa de Desayl

Escolares para la adecuada implementacién del programa.
Se realizan supervisiones una vez a la semana a cierto niumero de escuela

los

cion

nos

- he

de informarle que contamos con 135 planteles educativos beneficiados|con
el Programa de Desayunos Escolares, por cuestiones de personal y vehigulo
se nos dificulta realizar supervisiones periédicas a los mismos piantgles
educativos, por lo que se realiza una visita a cada uno de los 135 plantelgs y
si surge algun conflicto se acude y se soluciona rapidamente.

lil. La Coordinacion mantiene contacto con los comités de los desayunos pues dada

mes reportan sus pagos y se les pregunta como van en cuanto I-Ia
operacion del programa, ademas, las trabajadoras sociales realizan vigitas
periédicamente a sus planteles educativos pertinentes.

IV. Le informo que cada bimestre los menores beneficiados con el programa d los

padres de familia de los mismos reciben platicas de orientacién alimentaria,
nutricion, huertos escolares, huertos familiares, etc.

Sin mas por el momento me despido, no sin antes quedar a sus 6rdenes para cuaiquier

duda o comentario al respecto.
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Atentamente
%2013, Ao de Belisario Dominguez y 190 Aniversario del
Nacimiento del Estado Libre y Soberano de Jalisco”

Lic. Carlos Bauche Madero
Director de Desarrollo Comunitario y Grupos Vulnerables
Sistema DIF Zapopan

c.c.p. Direccién General N
c.c.p. Coordinacian de Asistencia Alimentaria_fd/
c.c.p Archivo
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