1% "CONCLUSION TOTAL DE AUDITORIA

Lic. Evangelina Cazares Ruiz
Procuradora de Proteccion de nifias, ninos y Adolescentes

Presente

MEMORANDUM: C/No 033 / 2016

'y

Zapopan, Jalisco., a 07 de Marzo del 2016

En relacion al memorandum JEF/PPNNA/047/16, con el que se remite a esta Contraloria documentacion e
informacion correspondiente a la solventacién de 10 recomendaciones determinadas respecto de la Auditoria
Integral practicada a la PDMF Unidad Francisco Sarabia de este Sistema con el numero C-1-001/16 con base
a nuestro diverso C-008/16 del 26 de Enero del 2016; una vez analizada y valorada la documentacion se
determind el siguiente resultado: '

Seguimiento

OBSERVACIONES

(‘ O(\Tef‘;\‘q,f\ A. ¥\ CI(,') +CA( 0\(1(

e\

|3 de mwzo (\)%vcs)

Con :
Concepto a b Pendiente de
Observacisn Emitidas Solventadas Respu_esta SElvoriacion
Insuficiente
1.- La trabajadora Norma
Judith  Ramos Parra con
numero de empleado 19981 Oficio No.
y con puesto de Auxiliar 005/2016
Administrativo, no se -
; . Solicita
encontré en la plantilla de hfsrmasiar
Asistenciay | personal del Area. A) ————
Permanencia | 2.- El trabajador Héctor Popeal
. . situacion del
Raul Prado Sanchez con trabaiador
numero de empleado 19553 Bod] :
: Héctor Raul
con puesto de Trabajador :
. Prado Sanchez
Social no labora en la
PDMF Unidad Francisco
Sarabia.
Memorandum
3.- Con respecto al rubro 003/2014
financiero se realizd un Anexo 01 »
arqueo de efectivo a los Punto 2
ingresos por los servicios Se hizodel | |
de Divorcios y Atencion conocimiento a
Psicologica. la C. Norma J.
4.- Al solicitar el Ultimo Ramos Parra,
reporte enviado a Recursos de manera
Rubro . . -~
’ . Financieros para constatar verbal, para que
Financiero , ; B) C
el consecutivo de los folios se quede con
nos percatamos que carece una copia del '
de las firmas de quien lo informe de
elabora y autoriza, asi ingresos
como el sello y firma de debidamente
recibido por parte de sellada y
Recursos Financieros. firmada de
recibido
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OBSERVACIONES

Concepto 2 Emitidas | Solventadas ResC?:asta henaiente de
Observacion st Solventacién
Insuficiente
5.- Al revisar el padrén nos Memorandu
percatamos que contaba m 003/2014
con mas de 600 usuarios y Anexo 01
presentaba errores en la Punto 3
fecha de apertura de los Hago de su
expedientes, el status de conocimiento
algunos casos era “cerrado” que a la
haciendo poco confiable la fecha ya se
veracidad del archivo. encuentra
aproximadam
ente el
padrén de
6.- Al revisar el nuevo usuarios al
padron  actualizado nos 90%, y que
dimos a la tarea de trabajamos
seleccionar, aleatoriamente, bajo los
algunos usuarios a fin de lineamientos Debera de
realizar visitas- a domicilio, de la mandar a esta
pero nos percatamos que Institucion Contraloria el
algunas direcciones no C) que son de padron
Padrén de cuentan con los datos Buena Fe, es actualizado al
Usuarios necesarios para dar con su decir que 100% vy
domicilio. confiamos en debidamente
la firmado por la
informacion Procuradora.
gue nos
7.- Aun con las dificultades proporcionan
antes mencionadas los usuarios,
logramos dar con algunos y no que
domicilios pero sin embargo hacemos
no logramos entrevistarnos visita de
con el usuario debido a que ratificacion
no se encontré a nadie, de datos,
algunos ya no vivian en ese pero que la
domicilio o nos comentaban base de
que la persona se datos si
encontraba trabajando. cuenta con la
informacion
necesaria
para su
localizacion.
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OBSERVACIONES

Con ° :
Concepto . a o Pendiente de
Obsaiiciin Emitidas | Solventadas Respu.esta Sol entacion
Insuficiente
Memorandu
m 003/2014
Anexo 01
Punto 4
Ya se
informo de
esta Nos debera
8.- Los expedientes reflejan recomendaci proporcionar el
. la nula supervision por D) o6nala
EXpedianics parte del encargado de la Procuradora E;ﬁgsuigtgzl Igz
Procuraduria Unidad Lic. ey
Francisco Sarabia asi como Evangelina p
S : debidamente
la de su jefe inmediato. Cazares ;
Ruiz, para firmados por la
oder,c:um lir Procuradora la
pen todas 155 Lic. Evangelina
CLicsHoRas Cazares Ruiz
Administrativ
as y legales
a que haya
lugar.
9.- Durante la auditoria nos
llegd el reporte, de forma
anonima, de que el Memai&iduh
abogado  Mario  Alberto
; L 003/2014
Esquivel Tello pidi6 dinero a
. . Anexo 01
la C. Kiyomi Mutoh Puente
- Punto 5
con el asunto de pensién g
E) Se realizd un

Evaluacion
del Servicio

alimenticia para sus cuatro
hijos, al entrevistarnos con
la ciudadana afectada nos
corroboro la solicitud del
dinero por parte de dicho
abogado, enseguida se le
solicito acudir a la Direccién
Juridica para levantar la
denuncia correspondiente
quedando formalmente de
asistir en cuanto le fuera
posible.

procedimiento
administrativo al
Lic. Mario
Alberto Esquivel
Tello con

numero P.A.R.L.

DJ/019/2015 en
la Dir. Juridica
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Seguimiento
Coneepto 2 Emitidas | Solventadas | R sczn {; | Rendientade
observacion Y ¢ P goa Solventacion
Insuficiente
Memorandu
m 003/2014 La Procuradora
10.- El resultado de la Anexo 01 debera solicitar
. 5 evaluacion tuvo una Punto 6 a la Jefa del
Eval(;;;mon tendencia hacia los Enrelacién al | Departamento
- aspectos  positivos, es F) Clima de Desarrollo de
Clima . .
L slaa] Importante  atender los : Laboral, son | Capital Humano
comentarios y sugerencias situaciones su intervencion,
de los empleados. personales analisis y
de los opinién.
empleados
L TOTAE ] 10 05 | 05 | 058 |

En razén de lo anterior, me permito hacer de su conocimiento, que por lo que respecta a la Contraloria Interna
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, ésta ha llevado a cabo
las gestiones y acciones relativas al ambito de la competencia de sus facultades y obligaciones, en tal virtud,
me permito comunicarle que la auditoria de mérito, ha quedado parcialmente solventada.

En lo que se refiere a las recomendaciones pendientes de solventacion, éste Organo Interno de Control,
queda en espera de las acciones de cumplimiento requeridas, en el informe inicial de auditoria, en un plazo
de 07 siete dias habiles a partir de la recepcion del presente informe.

Sin mas por el momento, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

Atentamente
C.P.A. Raul A‘!an Tejeda Garcia
% N\
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Encargadpféél Despacho de la Contraloria

c.c.p: Direccion General / para conocimiento
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