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CONTRATO
23 de Mayo del 2016
Compaiiia SISTEMA PARA EL Fecha de 26 DE MAYO 2016
DESARROLLO INTEGRAL DE | Llegada
LA FAMILIA MUNICIPIO DE
ZAPOPAN JALISCO
Contacto MTRA ALICIA GARCIA Fecha de Salida | 27 DE MAYO 2016
VAZQUEZ
Directora General
Direccion AV LAURELES #1151 COL. Email dmalacara@cdm.la
UNIDAD FOVISSSTE
ZAPOPAN JALISCO
Teléfono 38363444 Fax
Total Cuartos 16 Gerente de Irma G Ortiz Vargas
Noche ventas

Estimada Srita Malacara

Agradecemos el haber seleccionado a NH Guadalajara Collection Providencia como sede de su

proximo evento, a continuacion encontrard los detalles de los servicios.

TIPOS DE HAB ITACION Y TARIFA

" TIPO DE HABITACION

‘CORTESIAS

Calle Sao Paulo 2334 esg. Av. Americas, Col

. VTAR!FA 26/5/2016 | 27/5/2016 | SUBTOTAL
Superior Senclla $ 1,000.00 7 out
Superior doble $ 1,000.00 8 out $ 8,000.00
Suite $ - 1 out $ -
Subtotal | $ 8,0005

% Pre registro y asignacion de habitaciones

T. 52 (33) 3848 85 00

WwWw.n

Tarifas mas 16% de LV.A.y el 3% de impuesto estatal al hospedaje.
Tarifas NO incluyen alimentos
Tarifas por habitacién por noche en ocupacién sencilla o doble
Tarifas persona extra $350.00 mds impuesto por noche.

33) 3648 v5 02 |

h-hotels.com.
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NH COLLECTION

< Misma tarifa grupal para llegadas anticipadas y /o salidas posteriores
% Internet Inalambrico en todo el hotel
% 8 Cuartos Noche en cortesia en Plan Europeo.
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ENTRADA Y SALIDA PARA HABITACIONES

Nuestra politica en hora de entrada seréd a partir de las 15:00 horas, y la salida a las 13:00 horas, las
habitaciones no podran ser asignadas antes de esta hora, sin embargo dependiendo de nuestra
disponibilidad, se tratara de asignar las habitaciones antes de la hora de entrada ya establecida en caso
de ser solicitada

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO 4 '

Le solicitamos firmar el contrato a mas tardar el dia 24 de Mayo del 2016 rubricado hoja por hoja para
elaborar los bloqueos correspondientes.

Las habitaciones de este grupo no quedaran bloqueadas en forma definitiva hasta no recibir este
convenio debidamente firmado a mas tardar 24 de Mayo del 2016 y se realicen los siguientes pagos:

e Carta garantia, copia de tarjeta de crédito, e IFE del titular que garantice el 100% de las
habitaciones bloqueadas.

DATOS BANCARIOS :

Los depdsitos o transferencias deberén estar a nombre de Mil Novecientos Doce, SA de CV

e CUENTA 4045114121

e BANCO HSBC

e BENEFICIARIO Mil Novecientos Doce, SA de CV

» SUCURSAL 386

e PLAZA Américas

e CLABE 021320040451141211

DATOS DE FACTURACION : :

RAZON SOCIAL: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL

MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

DIRECCION FISCAL: AVENIDA LAURELES NUMERO 1151 ESQUINA LAZARO CARDENAS,
COLONIA FOVISSSTE, ZAPOPAN JALISCO

R.F.C. DMZ 610817 LH6

CUENTAS MAESTRAS

Favor de indicar con una "X™ los gastos que se cargaran a su cuenta maestra:

Calle Sav Paulo 2334 esg. Av. Americas, Col. Providencia, C.P.44830 Guadalalara, Jal, MEXICO
T. 52 (33) 3648 85 00 | ' 3¢ P01 (BOU) 90 33300
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MAESTRA INDIVIDUAL
Habitaciones e impuestos X
Cargos Personales X
Lavanderia X
Evento programados en el hotel n/a

Todos los cargos aplicables a la Cuenta Muestra deberdn ser firmados por la (s) persona (s) autorizada (s)
inmediatamente después de cada evento, esta (s) persona (s) debera (n) estar disponible (s) para este
propdsito. Cualquier otro cargo realizado por los participantes del Grupo y que no esté autorizado para su
cargo a la Cuenta Maestra, deberd ser transferido en la Cuenta Individual de cada uno de ellos. Al
momento del registro, el personal de Recepcién solicitard a cada uno de los participantes una tarjeta de
crédito 6 depdsito en efectivo para abrir crédito en sus Cuentas Individuales.

El total de los cargos a Cuenta Maestra e Individuales deberan ser pagados en su totalidad antes de la salida
del grupo; a menos de que exista alguna negociacion espedial.

El Hotel abrird cuentas individuales, por separado para cada uno de los integrantes del grupo, a menos
que se especifique otra indicacidn por escrito, en donde se realizaran todos los cargos extras que no estén
considerados en la Cuenta Maestra.

METODO DE RESERVACION

Queda convenido que las reservaciones se efectuaran por medio rooming List el cual debe ser enviado
al hotel a mas tardar el 24 de Mayo del 2016 antes de la llegada del grupo.

SALIDAS ANTICIPADAS

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA MUNICIPIO DE ZAPOPAN
JALISCO se compromete a notificarle a los huéspedes que en caso de salidas anticipadas incurrirdn en
un cargo del total de la estancia reservada, mas impuestos.

POLITICA DE NO SHOW

En el caso de que el huésped no se presente en el dia programado tendra un cargo de no show por una
noche en base al plan contratado Y SERA CARGADO A LA CUENTA MAESTRA DEL GRUPO Y/0 A
LA TARJET A DE CREDITO QUE SE HAYA DEJADO EN GARANTIA.

POLITICAS DE CANCELACION PARCIAL

Anexo encontrara cuadro con especificaciones en cuanto a tiempos para cancelaciones y porcentajes
aceptados sin cargo.

Fecha Reducciones sin cargo Penalizacion
De la firma del contrato al dia 0 Habitaciones 100% Penalizacién.
de la llegada del grupo.

Calle Sao Paulo 2334 esg. Av. Americas, Col. Providencia, C.P.448 35 uadalajara, Jal, MEXICO
T. 52 (33) 3848 85 00 g F. *32 {33 3848 @502 1 &1 33 60

\ w.nh-hotels.com.
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Los porcentajes antes mencionados no son acumulables y estan basados en el nimero de cuartos noches
contratados en el bloqueo original del presente contrato.

En el penoso caso que este grupo cancelard en su totalidad, todos los depdsites recibidos seran retenidos
por el Hotel al momento de la cancelacién. NH Guadalajara Collection Providencia no considerara
como notificado de cancelacion si no se nos informa por escrito de este evento.

El "Cliente" y el "Hotel" acuerdan mutuamente que las negociaciones del contrato final, de estos servicios,
estaran basadas en un total potencial de ingresos de grupo y que los eventos con alimentos y bebidas que
sean cancelados estan sujetos a un cargo por cancelacién y a las siguientes politicas, basado en el cheque
promedio por persona y en el conteo contratado por evento:

Una vez firmado este contrato, el Gerente de Cuentas Maestras,
Se comunicara con usted para ponerse a sus érdenes como la persona encargada de recibir y dar
seguimiento a los depdsitos, pagos y/o garantias de su apreciable grupo

PROGRAMA DE ACTIVIDADES - :

A fin de proceder a efectuar los arreglos necesarios en cuanto a habitaciones y salones, es de suma
importancia que el Departamento de Grupos y Convenciones reciba tanto la lista de participantes de su
grupo, como el programa definitivo de actividades del mismo, incluyendo la hora de llegada aproximada
al hotel, asi como, tipo de habitaciones que ocuparan (sencillas o dobles) y garantias de los alimentos
programados a mas tardar el proximo 24 Mayo del 2016, con el objeto de poder satisfacer sus
requerimientos.

POLITICAS DE SEGURIDAD

No se permite ingresar seguridad externa al Hotel, en caso de ser necesaria la seguridad externa se
deberd negociar esta clausula y firmar un contrato correspondiente.

Queremos hacer notar que al momento de firmar esta carta contrato, se estéan aceptando cada uno de los
lineamientos establecidos en la misma, igual que todas las reservaciones, estén sujetas al cumplimiento
de los depdsitos aqui sefialados.

Cualquier dafio ocasionado al equipo y mobiliario del hotel, correrdn por cuenta de la empresa que esta
contratando el evento.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Ambas partes se obligan a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato, salvo caso fortuito o
fuerza mayor, de lo contrario se estard a lo dispuesto en las politicas de cancelaciones anteriormente
mencionadas.

El Hotel se reserva el derecho a cancelar el presente contrato en caso de que el Cliente no hubiere
realizado los depdsitos o exista algin incumplimiento por parte del Cliente

CLAUSULA LEGAL

www.nh-hotels.com.
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En caso de retraso o falta de pago, el saldo insoluto generara intereses a la tasa CPP mas 2 (dos) puntos
hasta que sea efectivamente pagado.

El Hotel no serd responsable de pérdidas, robos o extravios de bienes que no hayan sido depositados en
las cajas de seguridad del Hotel. El uso de las instalaciones, equipos y areas del hotel son bajo la estricta
responsabilidad de cada huésped o persona, por lo que el hotel no se hara responsable de aCCIdentes 0
dafios causados a las personas o sus bienes.

Las cantidades previstas en el presente Convenio son montos aproximados, las cantidades definitivas
seran desglosadas en la facturacién final del evento.

En caso de incumplimiento en el pago conforme a lo previsto en el presente contrato, el Hotel podra
exigir sus derechos conforme a lo previsto en la legislacién aplicable, debiendo pagar el cliente los gastos
de cobranza y costas, incluyendo honorarios de abogados.

El Hotel se reserva el derecho a cobrar los consumos extras que hayan sido consumidos y que no estén
descritos en el presente Convenio (lavanderia, llamadas telefénicas, consumo de alimentos y bebidas,
etc.).

En caso de no recibir el contrato flrmado en la fecha antes senalada asi como los requisitos

Confiamos que el contenido de este convenio merezca su aprobacion y le agradecemos nos haga llegar
copia debidamente firmada.

]
EL HOTEL: EL CLIENTE: /
Irma G Ortiz Vargas MTRA ALICIA GAKCIA VAZQUEZ
Gerente de Ventas Directora Generdl )]
NH Guadalajara Collection SISTEMA PARA EL DESARROLLD DE LA
FAMILIA DEL MUNICIP POPAN
., |JALISCO.
Calle Sao Paulo 2334 esq. Av. Americas, Col. Prov**‘ nela, C.P.44830 Guadalgiara, Jal, MEXICO
T. 52 (33) 3648 95 00 | F. 52 (33) 3648 95 02} ¢ e

www.nh hotels.com.



