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CAMPUS: ZAPOPAN
FOLIO: [28][02][Acuerdc][DIFZapopan-95]

ACUERDO DE COLABORACION QUE CELEBRAN ENSENANZA E INVESTIGACION SUPERIOR, A.C. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
JUAN MANUEL CISNEROS SANDOVAL, EN ADELANTE COMO ("UNIVERSIDAD TECMILENIQ") Y POR LA OTRA PARTE SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR MTRA. KARLA
GUILLERMINA SEGURA JUAREZ A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA (“SOCIO FORMADOR”), EN CONJUNTO COMO
“LAS PARTES” EN ZAPOPAN, JALISCO A 21/02/2022.

I. Declara “UNIVERSIDAD TECMILENIO” por conducto de su representante:
A) Que es una asociacion civil legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

B) Que su representante cuenta con todos los poderes y facultades suficientes, asi como las autorizaciones necesarias
(corporativas, estatutarias u otras) para celebrar validamente este Acuerdo en su nombre y representacion.

DECLARA EL “SOCIO FORMADOR” POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE:

A) Que es una Es un Organismo PUblico Descentralizado de la Administracion Pablica Municipal con
personalidad juridica y patrimonio propio, denominado Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, creado mediante Decreto nimero 12,036 doce mil
treinta v seis; expedido por el H. Congreso del Estado de Jalisco, aprobado el dia 30 treinta de
marze de 1985 mil novecientos ochenta v cinco, publicado en el Periédico Oficial “El Estado de
Jalisco”, el dia 13 trece de abril del mismo afio, en la seccién Il del referido medio de difusion, en
vigor al dia siguiente de su publicacion.  legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos.

B) Que su representante cuenta con todos los poderes y facultades suficientes, asi como las autorizaciones necesarias
(corporativas, estatutarias u otras) para celebrar vélidamente este Acuerdo en su nombre y representacion.

C) Que estd inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave DMZ610817LH6.
D) Que en caso de tener sucursales/sedes y filiales a las cuales se les vaya aplicar el presente seran sefialadas en el ANEXO A.

Il COORDINADORES DEL ACUERDO:

POR UNIVERSIDAD TECMILENIO: POR EL SOCIO FORMADOR:
EN GESTION DEL CONVENIO EN GESTION DEL CONVENIO
Director de Campus — Juan Manuel Cisneros Sandoval Directora General- Karla Guillermina Segura Juarez
juanmacis@tecmilenio.mx dnoriega@difzapopan.gob.mx
3316015316 3338363444
EN SERVICIOS FINANCIEROS EN SERVICIOS FINANCIEROS
Jesis Alejandro Garibay Pantoja PUESTO — NOMBRE DEL CONTACTO
jesus.garibay@tecmilenio.mx CORREQ ELECTRONICO
3329674863 TELEFONO

' AN

EN REPRESENTACION DE EDUCACION CONTINUA
Ejecutivo de Vinculacion — Jests Murgufa Acosta
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| jesus.murguia@tecmilenio.mx

EN PROYECCION PROFESIONAL

Coordinadora de proyeccion profesional

daniela.gomez@tecmilenio.mx

V. ALCANCES DEL ACUERDO

A. OBIETO DE LA COLABORACION: Las partes acuerdan colaborar en el marco de sus competencias, con la finalidad de
llevar al “SOCIO FORMADOR" el plan de beneficios enfocados al desarrollo de talento, mismo que les aplica a los

siguientes beneficiarios:

Poblacion 1 Colaboradores

X
X Pablacion 2 Colaboradores
X

NA | Poblacién 4 Beneficiarios d

NA | Poblacion 5 Beneficiarios d

directos del “SOCIO FORMADOR”
directos del “SOCIO FORMADOR" con apoyo econémico

Poblacion 3 Familiares (hijos y conyuge) de colaboradores de EL “SOCIO FORMADOR”

e UNIVERSIDAD CORPORATIVA del “SOCIO FORMADOR”
e la FUNDACION del “SOCIO FORMADOR”

NA | Poblacién 6 Filiales del “SOCIO FORMADOR”

Numero aproximado de

780

integrantes de la poblacién.

780

2,500

B. AREAS DE COLABORACION: El “SOCIO FORMADOR” y “UNIVERSIDAD TECMILENIO” colaborarén en los siguientes
rubros gue forman parte del plan de beneficios enfocados al desarrollo del talento:

i. Asesoria personalizada para eleccion de programa académico

ii. Imparticion de sesiones informativas para los colaboradores del “SOCIO FORMADOR”

iii. Invitacion a dip

lomados, talleres y conferencias

iv.  Aplicacién de test
V. Capacitacion a colaboradores del “SOCIO FORMADOR” en docencia

Vi, Descuentos
vii. Porcentajes de descuento para los beneficiarios declarados en el inciso A):
Nivel
Promedio Preparatoria Profesional
Modalidad Semestral Presencial Modalidad Semestral Presencial
80— 100 10% 10%
Modalidad Tetramestral Presencial
80-100 10%
Nivel
Promedio Profesional Maestria
Modalidad Tetramestral Presencial y en Linea Modalidad Tetramestral Presencial y en Linea
70-74 10% 10%
75-79 10% 10%
80 -84 30% 30%
85-89 35% 35%
90-94 40% 35%
95- 100 40% 40% N\
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Si derivado del monto aportado por EL “SOCIO FORMADQR”, més el % de descuento que otorga “UNIVERSIDAD TECMILENIO”
no equivale al 100%, quedara a cargo del alumno pagar la diferencia. El cual debera pagarse en tiempo y forma para que no
genere gastos moratorios.

D.

CONDICIONES PARA ACCEDER Y MANTENER LOS PORCENTAIJES DE DESCUENTO:

Los porcentajes de descuento son la oferta méaxima a aplicar y son exclusivamente sobre montos de colegiatura.
Cualquier otro descuento o beneficio, que se desee aplicar tendra que ser validado previamente y estd sujeto al
presupuesto disponible del campus que lo otorga.

Ser alumnos de nuevo ingreso y de reingreso a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” y pertenecer a una de las poblaciones
del “SOCIO FORMADOR” mencionadas en el punto A del numeral IV del presente instrumento.

Para el ingreso y reingreso, el alumno debera cumplir con promedio aprobatorio de acuerdo a lo solicitado en el inciso
vii. del punto B de este Acuerdo.

Los alumnos que tengan un promedio inferior a 70, no podrdn acceder a ningun descuento otorgado por
“UNIVERSIDAD TECMILENIO”.

El % de descuento dependera del promedio que presente el prospecto a lo largo de toda la vigencia del documento.
Al término de cada periodo escolar y para poder continuar con el descuento aplicable, el alumno deberé presentar
documentacion vigente que acredite su permanencia con EL “SOCIO FORMADOR”,

Al término de cada periodo escolar si el alumno cuenta con apoyo de la empresa con metodologia de pago de
patrocinio, para poder continuar con el apoyo del “SOCIO FORMADOR” deberd presentar la carta promesa de pago
con los datos de periodo escolar al que va a ingresar.

El Beneficiario debe cumplir con los requisitos administrativos y académicos de admision que solicita el reglamento.
La poblacién 1Y 2 a gue éste instrumento se refiere en el punto A del numeral IV, deberdn identificarse por medio de
una constancia laboral o recibo de némina con antigliedad no mayor a dos semanas.

La poblacién 3 a que éste instrumento se refiere en el punto A del numeral IV, deberén identificarse por medio de
documento que compruebe la filiacién con el colaborador en activo del “SOCIO FORMADOR”.

Las demas poblaciones deberan identificarse por listados o constancia gue los acredite dentro de este grupo mismas
que deben ser emitidos por el “SOCIO FORMADOR”.

El descuento mencionado no aplica para ningun programa del INSTITUTO DE CIENCIAS DE LA FELICIDAD, en caso de
requerir alguno de estos beneficios el “SOCIO FORMADOR” debera solicitarlo a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” enviando
un correo electrénico a Alianzas Empresariales alianzas@servicios.tecmilenio.mx.

No es necesario la aplicacidon del formato SIEL e ISO a los beneficiarios de este documento.

No es necesario el estudio socioecondmico a los beneficiarios de este documento.

En el supuesto que un alumno que cuente con un descuento diera de baja sus estudios y después los retomarg, el
convenio deberd estar vigente para poder aplicar el descuento que otorga UNIVERSIDAD TECMILENIO.

MONTO A CUBRIR POR EL “SOCIO FORMADOR":

X El “SOCIO FORMADOR” se obliga en los términos aqui pactados a cubrir en la colegiatura de sus BENEFICIARIOS plenamente
identificados por “EL “SOCIO FORMADOR”, el siguiente monto:

Monto y/o porcentaje de apoyo Entre el
econémico por parte del “SOCIO 2%vyel |Sobreel 100% de la colegiatura actual.
FORMADOR” 100%

Fechas en las que se cubrira el

ago
ses 15/09 para el Tetramestre Septiembre - Diciembre N
, Reembolso: El “SOCIO FORMADQOR” debera pedir al “B FICIARIO”
Metodologia de pago N/A . N P
que realice el proceso de facturacién.

15/01 para el Tetramestre Enero-Abril
15/05 para el Tetramestre Mayo-Agosto

)
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Patrocinio con pago inmediato: El “SOCIO FORMADOR” deberd
X expedir el apoyo econdmico al BENEFICIARIO, guien después realizara
el proceso de facturacion.

Patrocinio con carta promesa de pago; El “SOCIO FORMADQR” debera
generar en cada campus la figura de patrocinadora ademas debera
generar la carta de promesa de pago en donde declara guienes son
los colaboradores que cuentan con el apoyo, dicha carta se
presentard a “UNIVERSIDAD TECMILENIQO" para su conocimiento y
aplicacién del beneficio, dicha carta solo tendrd validez un
tetramestre.

Al momento de refrendar el alumno deberd presentar una nueva
carta, en caso de no hacerlo no podré ser cargado el monto de apoyo
a la cuenta de la empresa.

N/A

El Apoyo debera reflejar en porcentaje sobre el total de materias inscritas por el alumno.

El “SOCIO FORMADOR” tendra un plazo no mayor a 30 dias naturales para realizar el pago una vez recibida la factura
por parte de “UNIVERSIDAD TECMILENIO”.

Los costos de Colegiatura seran los vigentes en la pagina web oficial de “UNIVERSIDAD TECMILENIO”,

E. EL SOCIO FORMADOR S| otorga autorizacién a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” para utilizar su nombre y/o logotipo
dentro de su portal y de cualquier instrumento de difusion que utilice “UNIVERSIDAD TECMILENIO” con el objetivo de
dar a conocer los beneficios a los que son acreedores los colaboradores del “SOCIO FORMADOR”. Derivado de lo
anterior, el “SOCIO FORMADOR” se compromete a proporcionar a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” el manual de identidad
correspondiente y en caso de no hacerlo otorga autorizacion a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” de utilizar el logotipo que
se tenga en dominio publico.

F.  VIGENCIA: El presente acuerdo tendrd una vigencia de 2 Afios a partir de la firma del presente acuerdo, con revisiones
cada 6 (seis) meses por parte de “UNIVERSIDAD TECMILENIOQ” para validar los nuevos ingresos y los reingresos por
parte del “SOCIO FORMADOR" con el objetivo de revisar la continuidad del otorgamiento del beneficio y la viabilidad
de una renovacion.

G. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

1. Serdn obligaciones a cargo del “SOCIO FORMADOR”:

i Realizar las aportaciones a que se refiere el punto D del numeral IV por cada beneficiario.

. Difundir y promover los programas académicos que ofrece “UNIVERSIDAD TECMILENIO” utilizando para ello los
diferentes medios de comunicacidn interna con que cuente.

iii. Otorgar acceso a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” a sus instalaciones con el objetivo de poder llevar a cabo la
promocion de los beneficios. La cantidad de visitas minimo serdn de 1 cada 4 meses, las fechas y detalle de las
actividades se estableceran en la agenda de colaboracidn estipulada previamente entre ambas partes, la
calendarizacion debera ser entregada a la firma del presente documento.

iv. Generar la Carta promesa de pago en donde declara quienes son los colaboradores que cuentan con el apoyo,
dicha carta se presentara a "UNIVERSIDAD TECMILENIO" para su conocimiento y aplicacion del beneficio en cada
periodo escolar

V. Notificar a “UNIVERSIDAD TECMILENIO", en los casos en los gue aplique, la cancelacion del beneficio de
descuento declarado, lo cual puede proceder cuando el alumno deje de laborar o cuando el “SOCIG\FORMADOR”
asf lo decida.

Vi Enviar el listado de refrendos de apoyos en un plazo de 3 a 7 dias después de que reciba el k¢porte de
calificaciones por parte del alumno o de “UNIVERSIDAD TECMILENIO”, siempre y cuanto esta ult&\@ G
la autorizacion para compartir la informacion.

2. Seran obligaciones a cargo de “UNIVERSIDAD TECMILENIO™:
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“UNIVERSIDAD TECMILENIO” otorgard los porcentajes de descuento en listados en el inciso vii del punto B del
numeral IV del presente instrumento.

Presentar al “SOCIO FORMADOR" la propuesta de agenda de colaboracion para la imparticion de los beneficios
descritos al inicio del documento.

Generar la factura correspondiente al pago realizado por la EL “SOCIO FORMADOR” una vez termine el periodo
académico, de acuerdo al calendario oficial de” UNIVERSIDAD TECMILENIO”

Generar en tiempo y forma los reportes que acuerde con el “SOCIO FORMADOR"

REPROBADOS Y BAJAS: Todos los alumnos de las diferentes poblaciones deberan solicitar su baja de materia parcial o
baja total directamente al departamento de Servicios Escolares de “UNIVERSIDAD TECMILENIO” con el fin de que esta
Ultima calcule el costo de la materia y utilizando la tabla de devolucién oficial de “UNIVERSIDAD TECMILENIO”
disponible en la pagina web, determine si procede algiin rembolso. Al realizar la baja en sistema se ejecutard el ajuste
en el estado de cuenta del alumno y por consecuencia el monto a pagar que le corresponda al “SOCIO FORMADQR”
en caso de gue este Ultimo no haya generado el pago correspondiente. En los casos en los que aplique la cancelacion
del beneficio declarado en el punto B de este Acuerdo, y exista un saldo a favor del pago realizado por el “SOCIO
FORMADOR” dicho monto quedard como saldo a favor para la siguiente factura que se expida al “SOCIO FORMADOR".

El porcentaje de devolucién se aplicard sobre el costo total de cada materia y se determinard de acuerdo a la fecha
en que la materia sea dada de baja. También se ajustaran los apoyos financieros que se tengan en el periodo. La base
que se considerara para aplicar el porcentaje de devolucidn, serd de acuerdo al monto total de carga de materias
inscritas para el periodo escolar. En caso de que la baja sea previa a la carga de materias, |a devolucidn seré sobre el
monto total del anticipo de colegiatura menos el 10% que se cobrard por gastos administrativos incurridos.

Para el caso de Alumnos reprobados con alguin apoyo econdmico por parte del “SOCIO FORMADOR”, este Ultimo dard
aviso a “UNIVERSIDAD TECMILENIO” de que alumnos contintan con el apoyo del “SOCIO FORMADOR” el siguiente
periodo académico

SEGURO DE ACCIDENTES PARA ALUMNOS: Para el caso en que el alumno sufra un accidente o lesién, éste deberd
contar con un seguro de accidentes personales, mismo que deberd ser adquirido al momento de su inscripcidn en
“UNIVERSIDAD TECMILENIC”, por lo que en caso de accidente, las partes reconocen y aceptan gue el seguro
mencionado sera el que se utilice para brindar la atencién necesaria en caso de que ocurra algin accidente al
estudiante dentro de las instalaciones de “UNIVERSIDAD TECMILENIO” y/o del trayecto que el estudiante realice de
su casa a la escuela, y viceversa, quedando fuera las partes de cualguier reclamacion en la que pudieran verse
involucradas por algun accidente ocasionado directa e indirectamente con la prestacién de servicios educativos.

RESPONSABILIDAD PATRONAL: Las partes acuerdan que este acuerdo no podra interpretarse de manera alguna como
constitutivo de cualquier tipo de asociacion o vinculo de carédcter laboral entre las partes; por lo que las relaciones
laborales, ya sean de naturaleza individual o colectiva, se mantendran en todos los casos entre la parte contratante y
sus respectivo personal, aun en los casos de los trabajos realizados conjuntamente y que se desarrollen en el lugar o
lugares donde se deba desarrollar el objeto del presente acuerdo y/o con equipo de cualquiera de las partes.

CONFIDENCIALIDAD: Las partes aceptan y reconocen que toda la informacién a la que tendré acceso su personal, asi
como cualquier informacién que le sea proporcionada, sin importar el medio por el gue se haga, es propiedad de
“SOCIO FORMADOR" o de “UNIVERSIDAD TECMILENIQ”, segln corresponda, y que dicha informacién tiene el caracter
de confidencial, debiendo identificarla plenamente como tal, por lo que se obligan a no divulgarla o enajenarla parcial
o totalmente a tercero alguno, asi como a no utilizarla para fines distintos de los estipulados en el presente contrato.

“propiedad intelectual” incluye todas las marcas registradas y/o usadas en México o en el extranje
de las partes, asi como todo derecho sobre invenciones (patentadas o no), disefios indust‘ﬁiles, mo e utilidad,
informacién confidencial, nombres comerciales, avisos comerciales, reservas de derechos, brgs de dominio, asi
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como todo tipo de derechos patrimoniales sobre obras y creaciones protegidas por derechos de autor y demés formas
de propiedad industrial o intelectual reconocida o que lleguen a reconocer las leyas correspondientes.

Cada una de las partes se obliga a no usar, comercializar, revelar a terceros, distribuir, regalar, o de cualquier otro
modo disponer de cualquier desarrollo realizado por la otra parte, ni de cualquier material o material excedente que
sea resultado de la propiedad intelectual, sin tener permiso previo y por escrito de la parte titular; mismos, gue una
vez concluida la vigencia del presente contrato, deberan ser devueltos a su propietario.

M. PROTECCION DE DATOS: Las partes se comprometen a mantener bajo estricta secrecia y confidencialidad los DATOS
PERSONALES que les hayan sido y le serén proporcionados por la otra parte, para que cumpla con el objeto del
presente acuerdo. Por DATOS PERSONALES debe entenderse aguélla informacidn concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, y que se considere DATOS PERSONALES (incluso los Datos Personales Sensibles) de
acuerdo a la Ley Federal para la Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Particulares y su Reglamento.

El “SOCIO FORMADOR” se obliga a recabar el consentimiento expreso a sus colaboradores que accedan a los
beneficios del presente instrumento para que “UNIVERSIDAD TECMILENIO” proporcione informacién académica,
administrativa y de vida estudiantil al “SOCIO FORMADOR” durante la vigencia de este Acuerdo, y en caso de ser
requerido, debera facilitar el “SOCIO FORMADOR” el documento del consentimiento expreso.

N. RECONOCIMIENTO DEL ACUERDO. El presente acuerdo constituye la plena, total y Gnica manifestacion de la voluntad
de las partes, por lo que cuzlquier acuerdo, escrito y/o notificacién previa a este instrumento, sea de manera escrita
o verbal, que se relacione directa o indirectamente con el objeto del presente, queda sin efecto alguno, por lo que
ninguna de las partes se reserva accién o derecho alguno que ejercer, derivado de cualquiera de dichos actos previos
a la fecha de firma del presente.

0. TERMINACION ANTICIPADA Y RECISION. Las partes acuerdan que el presente acuerdo podré darse por terminado
anticipadamente por cualquiera de las partes o podrdn rescindido en caso de incumplimiento, sin que medie
resolucion judicial alguna, siempre y cuando se de aviso por escrito a la otra parte con un término de 10 dias de
anticipacion, procediendo de inmediato a la determinacién de las obligaciones pendientes de cumplir por cada una
de las partes para su liguidacién dentro del plazo mencionado.

P.  JURISDICCION: Tribunales competentes de la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

Sin perjuicio a lo pactado anteriormente, las partes acuerdan en que “UNIVERSIDAD TECMILENIO” podra otorgar al “SOCIO
FORMADOR”, segun su disponibilidad, una ampliacién de beneficios, los cuales deberdn quedar por escrito debidamente
firmado por las partes. Para tal efecto deberan ser solicitados por el SOCIO FORMADOR al correo electrénico institucional de
Alianzas Empresariales alianzas@servicios.tecmilenio.mx

Leido el presente Acuerdo por las partes, enteradas de su contenido y efectos legales, lo firman de conformidad por duplicado,
no existiendo vicio alguno en su consentimiento y ante la presencia de dos testigos en . A 21/02/2022.

“UNIVERSIDAD TECIILENIO” “EL “SOCIO FORMADOR"”
ENSENANZAE INVESTIGACIAN SUPERIOR, A.C. “IF ZAPOPAN"
|1.- Eliminado | A ) :

DIR. JUA(J\MANU EL CT‘NERQS SANDOVAL MTRA. KARLA GUILLERMINA ?’EG URA JUAREZ
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sIRAl S MURGUIAACOATA Lic. Maria Teresa Manzo lelgoza

1.- Eliminado (Firma) de conformidad con el
lineamiento quincuag®simo octavo fracci-n |
de los LGPICR por tratarse de un dato

personal identificativo.

(LGPICR) Lineamientos generales, protecci-n,
informaci - n confidencial, reservada.

Jefe de Departamento de Desarrollo de
Capital Humano
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1.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.
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(LGPICR) Lineamientos generales, protección, información confidencial, reservada.




