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Mejorar las condiciones de vida de las
Familias Zapopanas mediante servicios
oportunos y eficientes, respaldados por un
equipo profesional y amable.



VISION

[ J

Ser un organismo sensible ante las
necesidades de las familias y, con la suma
de esfuerzos, prevenirlas y atenderlas
oportunamente.
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A las familias de Zapopan:

Hace un afo cuando mi esposo fue electo presidente municipal de Zapopan,
asumi con gusto el compromiso de acompafarlo y apoyarlo en este gran
reto.

Asi, junto al equipo de trabajo profesional y comprometido de esta Institucion,
dimos continuidad a los programas asistenciales e iniciamos nuevos
proyectos, con la finalidad de proporcionar los medios para que las familias
de este municipio alcancen mejores condiciones de vida.

Apostamos al fortalecimiento familiar, porque es en el seno de las familias
donde nace la esencia de cada persona, y a la educacion desde el hogar,
como elementos para la prevencion.

Por ello, trabajamos intensamente con los grupos de Escuela para Padres y
con la promocion de valores, porque sabemos que solo las familias fuertes
superan las adversidades.

También, nos acercamos a los jévenes para brindarles orientacion y apoyarlos
en su crecimiento, buscando mantenerlos alejados de los riesgos propios de
su edad.

Intensificamos nuestros esfuerzos para velar por los derechos de las nifias y
nifos, de las personas con discapacidad y de los adultos mayores; brindarles
mas y mejores alternativas de desarrollo sigue siendo nuestra prioridad.

Toda familia de Zapopan es motivo de nuestra atencion, y es por ustedes
que estamos poniendo nuestro mayor empefo para ofrecerles alternativas
que permitan su propia superacion.

Hoy me siento orgullosa del camino que hemos recorrido, pero sobre todo,
agradecida por la oportunidad que la vida me da de contribuir en las nobles
labores de la asistencia social. Estar cerca de la gente en sus comunidades
me va dejando grandes ensefanzas.



Agradezco a todos los benefactores que con su generosidad nos ayudan
en nuestras tareas a favor de la poblacion vulnerable del municipio; a las
instancias tanto publicas como privadas, a las asociaciones civiles y a las
empresas socialmente responsables, por su acompanamiento y apoyo.
Reconozco su generosidad y entrega en la ejemplar labor que realizan todos
los dias.

Me llena de satisfaccion conocer a tantas personas altruistas, comprometidas
con las actividades de caracter asistencial, cuyo fin comun es el de apoyar
desinteresadamente a quienes mas lo necesitan.

Gracias a mi esposo Juan, a mis hijos Maria Isabel, Juan Pablo, Alejandra,
y Ana Sofia, por su amor, paciencia y comprension.

A mis padres, por darnos a mis hermanos y a mi lo mejor de ellos; por
educarnos en los valores y ensefarnos a apreciar la importancia de la unién
familiar.

Y a todo el personal de DIF Zapopan, gracias por su empefo y dedicacion.

En el texto a continuacion, encontraran un recuento de los logros alcanzados
durante este primer afio de trabajo, que si bien ha sido intenso, también nos
ha traido la inigualable satisfaccion de poder servir a los demas.

Sabemos que todavia hay mucho por hacer, pero confio en que con nuestra
voluntad y su confianza, al final de nuestra encomienda, podremos dar
buena cuenta a la ciudadania.

Gracias por creer en nosotros.

DIF Zapopan Es Mas.

Sra. Marnia Yeabel Carranga de Sinctey Hldana

Presidenta
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Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Proteccién a la Infancia y Adolescencia

Desayunos Escolares

“Luis vive en una colonia del rumbo del oriente de la ciudad,
tiene 4 hermanitos, su papa trabaja en la obra y su mama hace
lo que puede con el gasto para alimentar a la familia. Antes,
Luis no tenia ganas de ir a la escuela, estaba cansado todo el
tiempo y sus calificaciones no eran muy buenas... se iba sin
desayunar.

...Hoy, Luis es uno de los mejores promedios de su clase, todos
los dias se levanta con muchas ganas de estudiar, quiere ser
meédico y ayudar a sus papas... él, como sus comparieros,
ha mejorado su aprovechamiento escolar gracias a que DIF
Zapopan apoya a su escuela para que todos los dias los
alumnos reciban un desayuno escolar completo y nutritivo”.

En DIF Zapopan la seguridad alimentaria de la poblacion vulnerable
es uno de nuestros principales objetivos. Sabemos que los nifios y las
nifias son el futuro de toda sociedad, por ello estamos llevando a un
mayor numero de planteles de nivel preescolar y escolar, el programa
de desayunos.

Este programa encaminado a la mejora nutricional de los menores,
actualmente llega a 103 planteles educativos de 68 comunidades del
municipio, en beneficio de 9 mil 294 menores que a diario reciben
este apoyo.
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_I Camino hacia el futuro

Continuamos trabajando para que los nifios y las nifias reciban un
desayuno caliente, que es mas nutritivo que la modalidad de frio.
Gracias a la organizacién comunitaria con la participacion de padres
de familia y maestros, 21 escuelas ya estan ofreciendo desayunos
calientes.

En Zapopan, durante el primer arno
de la administracion 2007-2009 se
han otorgado 1 millébn 745 mil 592
desayunos en las modalidades frio y
caliente.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Otra vertiente que brinda seguridad alimentaria a la nifiez, son los
comedores asistenciales de los 10 Centros de Desarrollo Infantil y
los 5 Centros de Atencion Infantil Comunitarios, donde diariamente se
ofrece a los becarios desayuno, comida y colacién. Durante el primer
ano de esta administracion se entregaron 492 mil 864 raciones.
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Los menores de 5 afos no escolarizados también son atendidos
nutricionalmente. En Zapopan, hoy, 700 pequefios reciben a diario
dos raciones de leche, ademas, y con la supervisién del area médica
de este Sistema DIF, se lleva un registro del incremento de peso y
talla de cada uno de los benéeficiarios, con el propdsito de vigilar su
correcto desarrollo.

Con el programa de Nutricion
Extraescolar (PROALIMNE), durante
2007 seentregaron469mil168raciones
a menores no escolarizados.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Atencion a Menores en Edad Temprana

Conlared de Centros de Desarrollo Infantil (CDI) y Centros de Atencion
Infantil Comunitarios (CAIC) de DIF Zapopan, muchos padres y madres
de familia trabajadores pueden estar tranquilos al dejar a sus hijos al
cuidado de personal capacitado y sensible que brinda una atencion
educativa asistencial con calidez y calidad.

En estos centros, los pequefios conviven en un ambiente que propicia
su desarrollo integral tanto fisico como psicosocial y cultural, con lo
que reafirmamos nuestro compromiso de velar por la seguridad y el
sano crecimiento de los nifios y niflas zapopanos.

Durante el afio 2007 en los 10 Centros de Desarrollo Infantil, se brindo
atencion a 750 menores, mientras que en los 5 Centros de Atencion
Infantil Comunitarios del municipio, atendimos a 204.

15
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Cabe mencionar que el CDI numero 6, ubicado en la colonia
Tabachines, mismo que se encontraba temporalmente cerrado con
motivo de reparaciones en su infraestructura para brindar seguridad y
tranquilidad a los nifios y a sus padres, fue reabierto el 20 de agosto
del 2007, con lo que a partir de esa fecha se ha beneficiado a 81
menores y sus familias. Parte importante para la reapertura de este
lugar, fue la aportacion del Sistema DIF Jalisco por la cantidad de
$72,800 para la compra de mobiliario.
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Ahora los padres de familia pueden estar tranquilos,
sus pequenos estan en un lugar seguro donde
reciben una atencién integral.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Preocupados por brindar un servicio de calidad a nuestros becarios,
logramos la regularizacién de estudios del personal de los Centros de
Atencion Infantil Comunitarios. Luego de un curso de nueve meses,
impartido por el Sistema DIF Jalisco, orientadoras comunitarias de
esta institucion municipal recibieron el reconocimiento de “Asistente
Educativo”, con validez oficial de la Secretaria de Educacion Publica.

*"tRAu G‘Hum |
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Asimismo, en coordinacion con el area interna de Enlace Institucional
de este Sistema, se ofrecid al personal de guarderias el curso
“‘Mientras Llega la Ambulancia (MILLA)”, mismo que fue impartido por
profesionales meédicos de la Cruz Verde municipal. A la fecha se ha
capacitado al 60 por ciento del personal y se concluira con el restante
en enero de 2008.
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Por otra parte, con el apoyo de seis trabajadoras sociales de esta
Institucidn, se realizaron diagnésticos en la colonias Paraisos del Colli,
Tabachines, Lomas de la Primavera, Tesistan, La Estrada, Parques de
Tesistan y Mercado del Mar, con la finalidad de conocer la viabilidad
de la ubicacion de nuevas guarderias en esos puntos, toda vez que es
una prioridad para este organismo asistencial el apoyar a las familias
de escasos recursos.

Cuidar del estado psicologico y sobre todo fisico de los nifios y nifias
que atendemos en los CDI y CAIC es también una prioridad para este
organismo asistencial, por ello, a través del Club de la Salud del Nifio,
en el afo que termind se realizaron 139 mil 263 filtros médicos.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Ademas de contribuir al desarrollo
armonico de los ninos y ninas en edad
temprana, apoyamos a la economia
familiar al subsidiar el 100 por ciento
del costo del servicio en la red de
guarderias a 36 becarios que se
encuentran en situacion precaria.
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Desaliento al Trabajo Infantil Urbano Marginal
(PROPADETIUM)

Los nifios y nifas tienen derechos y por ello en DIF Zapopan tenemos
programas encaminados a defender su derecho a la educacion y al
esparcimiento sano.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

En el aino que termind, mediante el Modelo Metropolitano de
Desaliento y Atencién del Trabajo en Cruceros “De Familia a Familia”,
se recorrieron 20 de los 46 cruceros del municipio de Zapopan, donde
se tiene identificado que se realiza trabajo infantil, y se aplicaron 124
entrevistas con el propdsito de establecer un diagndstico preliminar
de las causas por las que las personas trabajan en los cruceros y
sus necesidades particulares, y asi contar con elementos que nos
permitan contribuir al desaliento de dicha actividad.
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Becas Educativas

‘José tiene muchas ganas de estudiar y llegar a ser alguien
importante. Su familia es humilde y no podria haber entrado a
la secundaria de no haber sido por el apoyo que DIF Zapopan
le dio a través del programa Becas Padrino... Hoy José ya esta
pensando en continuar con la prepa y alcanzar sus suefios”.

Para nosotros como institucion asistencial, es de suma importancia
salvaguardar los derechos fundamentales de los menores, y la
educacién es uno de ellos. DIF Zapopan trabaja para que un mayor
numero de nifios y jovenes en niveles de primaria, secundaria y
preparatoria, puedan iniciar o continuar sus estudios.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Gracias a las aportaciones altruistas de personas comprometidas con
su sociedad, a través de la estrategia Becas Padrino y con recursos
provenientes del programa federal “De la Calle la Vida”, del ramo
33 y del Sistema DIF Nacional, durante 2007 hemos apoyado a 654
menores con becas educativas y de capacitacion.

Con esto contribuimos a la disminucion de la desercion escolar y a la
integracion y superacién familiar, mientras se fomenta la participacion
de la sociedad civil en el apoyo de las personas en estado de
vulnerabilidad.
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Becas Tipo Padrino

Cantidad Costo por beca Total

soo0 | sai0ono

a0 | srenn
S I

Becas Estatales

Cantidad Total

DelacallealaVida f 8 |  $24,000
$422,000
$35,300

540,00

Total en Becas $1°039,800

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Prevencion de Riesgos Psicosociales

En DIF Zapopan estamos convencidos que la prevencion de riesgos
como las adicciones en la nifiez y juventud, requieren del trabajo
conjunto de instituciones, familias y sociedad civil, por ello fomentamos
la participacion de todos los sectores para evitar que nuestros menores
caigan en conductas que puedan dafiar sus vidas.

Durante este afio que termind, avanzamos en la atencioén de riesgos
psicosociales en jovenes del municipio, mediante actividades
de prevencidén y elevacion de su autoestima, que propiciaron su
crecimiento personal y el de sus familias.
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Ante la necesidad de la poblacién de nuestro Municipio de recibir
orientacion y apoyo en el tema del uso de drogas entre los menores,
se llevan a cabo acciones orientadas a prevenir, atender, rehabilitar e
investigar acerca del fendmeno de las adicciones, y coadyuvar en la
solucién de esta problematica social.

Una de las primeras acciones fue la conformacion de la Red Municipal
de Prevencion de Adicciones, la cual se instaurd oficialmente en el
mes de agosto, con el compromiso de las instancias participantes de
trabajar coordinadamente y apoyar en esta lucha para lograr apartar a
nuestra juventud de los riesgos que implican el consumo de sustancias
adictivas.

Actualmente esta Red trabaja en diversos Centros Educativos con
platicas de orientacion; asimismo en la suma de nuevas instituciones
y personas que se comprometan a trabajar por esta misma causa.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

El area de Prevencidn de Adicciones realiza ademas trabajo de campo
con grupos de muy alto riesgo, como son las pandillas, dandoles
opciones para su rehabilitacion y una mejor expectativa de vida.

Como una estrategia de motivacion, la Red de Prevencion organizo
una convivencia en la colonia San Juan de Ocotan, una de las zonas
del municipio mas vulnerables al alcoholismo y a la drogadiccion. En
este evento se conto con la asistencia de 200 personas, tanto jévenes
integrantes de pandillas o bandas y sus familias.

Ademas se logro la donacion de dos terrenos para la construccion de
dos UNEMES (Unidades de Especialidades Médicas). Estas tienen
entre sus funciones la prevencion, tratamiento y formacion para el
control de las adicciones, asi como brindar apoyo psicolégico a los
pacientes y a sus familiares. Las Unidades comenzaran a funcionar
en el 2008.

27
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Por otra parte, en el mes de agosto, inicié el seminario “Consejero
Profesional en Adicciones”, con la participacion de 40 personas que
conforman la red, el cual concluira en febrero préximo y tiene como
objetivo la profesionalizacién del trabajo que se viene realizando.

En octubre, llevamos a cabo en la Delegacion Atemajac la primera
semana de intervenciéon de alto impacto para la prevencion de
adicciones con un torneo de futbol, y en el mes de noviembre
estuvimos presentes en la Delegacion de San Juan de Ocotan, donde
impartimos platicas de prevencion y se culminé con un concurso de
graffiti artistico.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Otro evento relevante fue el festival “Lanzate por la Vida” en el que se
conto con la participacion de la banda del TRI, entre otros, y propicio
el acercamiento con mas de 1000 jévenes. Durante este concierto se
proyectaron mensajes que invitaban a llevar una vida sin adicciones,
y se colocaron carteles realizados por los mismos jovenes en un
concurso previo organizado por el Centro de Integracién Juvenil, A.C.
Los Laureles.

DIF Zapopan, en coordinacion con el Centro de Integracion Juvenil,
A.C., Los Laureles, continué operando su red permanente de
informacion a adolescentes y familias con problemas de adicciones
y conductas suicidas “Amigo-Amigo”, que brinda asesoria telefénica
las 24 horas del dia. En este rubro en 2007 se atendieron a 1 mil 851
personas en riesgo.
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Por los Derechos de las Ninas y los Nifhos

La red de difusores infantiles sigue creciendo; hoy contamos con
la participacion de 695 nifos y adolescentes, quienes difunden vy
promueven los derechos y obligaciones de los nifios y las nifias, a traves
de actividades de fomento a la ecologia, la educacion y la cultura.

El nifio Francisco Enrique Gonzalez
Acosta, de 15 anos, originario de
la comunidad Ejido Copalita, del
municipio de Zapopan, resulto
ganador de la eliminatoria Estatal
del DIFusor Infantil de este afno y
representa orgullosamente a Jalisco
a nivel nacional.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

La diversidon y la cultura son un derecho y parte importante de la
educacion y del sano desarrollo de los menores. El Sistema DIF
municipal preocupado por el bienestar de su nifiez y en aras de
ofrecerles estimulos para su pleno crecimiento, organizé el concierto
“‘La Navidad en un Rincon de Zapopan”. Este magno evento que
reunié las voces de 1,000 nifos en un coro monumental, de las
comunidades de San Juan de Ocotan, Paraisos del Colli, Santa
Ana Tepetitlan, Constitucion y Villas de Guadalupe, asi como de las
asociaciones civiles “Acortar Distancias” y “Nacidos para Triunfar”,
fue posible gracias al apoyo de los padres de familia, del personal
de esta Institucion y de la Direccién de Cultura del Ayuntamiento de
Zapopan.
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Con este tipo de eventos buscamos que la nifez zapopana
desarrolle sus capacidades y ocupe su tiempo libre en
actividades que los alejen de problematicas sociales tales
como las adicciones o el pandillerismo.

“CERCA DE TI”




Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Para concluir el afo, en diciembre, se llevo a cabo la posada
denominada “Proyecto Amor”, donde se entregaron mas de 6 mil
juguetes a los nifios y nifas asistentes.

Este evento realizado en la unidad deportiva Parque Zapopan ofrecié
a las familias, ademas del espectaculo de una pastorela preparada
por los nifios del taller de musicoterapia de este organismo asistencial,
pifiatas, muestras culturales de diferentes etnias, concierto y pastel.

Los juguetes entregados durante la posada fueron enviados por el
Sistema DIF Nacional, gracias a la donaciéon que hizo la fundacion
Hermes Music, y los cuales fueron destinados a Jalisco a través de la
organizacion Selva Negra, la fundacién Dulce Camino y el propio DIF
Zapopan.
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Atencion a Menores en Conflicto con la Ley

La ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco,
en sus principios rectores marca la obligacion de la reincorporacion
social, familiar y cultural de los jévenes en esta situacion.

Acorde a este ordenamiento, en DIF Zapopan trabajamos por la
reintegracion de los menores infractores en la busqueda del pleno
desarrollo de su persona, para que el adolescente valore los beneficios
del respeto y la convivencia armdnica familiar, con pleno goce de sus
derechos.

Asi, através del Departamento de Proteccién a la Infanciay el Centrode
Atencidn al Adolescente, mediante personal especializado, ofrecemos
a estos menores alternativas de proteccién de riesgos psicosociales
para evitar la reincidencia, lo que les permite concretar su integracion
total, y alcanzar una mejor calidad de vida.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

En este sentido, en el primer afio de esta administracion, atendimos
a 38 grupos de menores en conflicto con la ley a través de platicas y
talleres, contando con la asistencia de 1 mil 397 jévenes, asi como a
21 grupos de apoyo para padres de familia, a los que asistieron 268

personas.

35

La prevencion es otra importante vertiente de esta problematica,
con esa finalidad, atendimos a 62 grupos de Prevencion del Delito,
contandose con la asistencia de 2 mil 635 jovenes que acudieron a los
talleres. Asimismo, se impartieron 60 platicas en planteles educativos
de nivel secundaria, las que llegaron a 2 mil 359 adolescentes.
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Orientacion y Prevencién del Embarazo Adolescente

“Margarita y Raul todavia eran unos nifios cuando se
convirtieron en papas. Ellos no sabian como enfrentar esta
situacion pero alguien les hablo de los programas del DIF...Hoy,
dos afos después, forman parte de un grupo de autoayuda,
estan aprendiendo a educar a su hijo y sobre todo, viven su
sexualidad responsablemente...”

La juventud actual esta expuesta a numerosos riesgos, entre ellos, el
embarazo no deseado. Somos testigos de como por diversos medios
se invita a los jovenes a la practica irresponsable de la actividad
sexual, lo que redunda en un aumento en las estadisticas de esta
problematica social.

El Sistema DIF Zapopan, a través de su programa de Educacion
para la Salud Sexual y Reproductiva (PAIDEA), atiende, previene
y orienta a jévenes en edad reproductiva, para que vivan sana y
armonicamente su adolescencia y ejerzan a su debido tiempo la
paternidad responsable.

Como parte de las acciones de prevencion, en este ano continuamos
acudiendo a las escuelas secundarias, llevando platicas y talleres para
concientizar a los adolescentes sobre la responsabilidad que conlleva
el ser padres.

Se trabajo en escuelas del municipio con 44 grupos, asi como con
ocho grupos comunitarios, en beneficio de 1 mil 749 personas.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Por otra parte, en el mes de octubre, durante la semana cientifica
de la escuela CONALEP, ubicada en la colonia El Colli, se realizaron
dos talleres sobre el ejercicio responsable de la sexualidad, con la
participacion de 300 jovenes.

En materia de atencion, se llevd a cabo un proyecto productivo de
capacitacion en disefo de ufias, a través del programa De la Calle a
la Vida, por un monto de $75,518.22, de los cuales el 20 por ciento fue
subsidiado por DIF Zapopan, beneficiando a 24 madres adolescentes
del municipio.
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Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Atencion al Adulto Mayor

“Durante los ultimos aros, la soledad fue la companera de
Andrés. Luego de la muerte de su esposa no le encontraba
sentido a la vida. Un dia un amigo lo invito a conocer los grupos
para adultos mayores de DIF Zapopan... Hoy ya no se siente
solo, se integré a un club, juega cachibol, y es bueno con el
ajedrez, tiene muchos amigos y, sobre todo, ganas de vivir”.

Los adultos mayores merecen toda nuestra admiracion y respeto, pero
sobre todo cuidado y apoyo; por ello, en DIF Zapopan contamos con un
espacio dedicado a ellos: El Centro Metropolitano del Adulto Mayor, un
lugar de vanguardia donde se promueve el continuo desarrollo de las
personas mayores, a través de actividades de formacion y capacitacion,
asesoria y autogestion a grupos, orientacion y apoyo asistencial;
actividades recreativas, culturales y deportivas, y donde también tienen
acceso al servicio de medicina preventiva y alimentacion.

“”n

ES MAS

2APOPAN

a



qz

_IT Alegria de vivir

Adultos mayores del CEMAM
participaron en el proyecto productivo
“Elaboracion de Cajas Navidenas”,
como terapia ocupacional y con la
oportunidad de obtener un ingreso
extra. En este proyecto se elaboraron
2 mil piezas.

“CERCA DE TI”




Primer Informe Sistema DIF Zapopan

A la fecha se han conformado 114 clubes de adultos mayores,
integrados por 5 mil 670 personas, mismas que son atendidas en
el CEMAM o asisten a los Centros de Desarrollo Comunitario de su
localidad. Ademas esta Institucion impartié 180 talleres recreativos,
deportivos y culturales a las personas que acuden a los diversos
Centros del municipio.

También, entre los servicios otorgados en el Centro Metropolitano del
Adulto Mayor, durante el periodo que se informa, se entregaron 10 mil
946 credenciales; 5 mil 239 del Instituto Nacional para la Atencion del
Adulto Mayor (INAPAM) y 5 mil 707 de Plan Venerable, lo que permite
a las personas beneficiadas, ademas de contar con una identificacion
oficial, obtener del 5 al 50 por ciento de descuento en transporte,
tiendas de autoservicio, restaurantes, pago de predial y agua potable,
entre otros.
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Porotra parte, con el propésito de ampliar los servicios que se proporcionan
en este Centro, y en una accion coordinada con la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado de Jalisco, el H. Ayuntamiento de Zapopan, el area de
Gestion de Fondos Municipal y esta Institucion, se obtuvieron recursos
por un monto de Un Millén, 499 mil 137 pesos, que se destinaron al
equipamiento de la segunda etapa en sus areas de salud y auto cuidado;
sala de juegos y sala de television y a la ampliacion en la construccion de
la primera y segunda etapa del Centro Metropolitano del Adulto Mayor.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Una actividad que iniciamos en el primer aio de gestidon, es la
denominada: “Espejo a futuro”, que consiste en convivencias
generacionales entre nifios, adolescentes, jévenes universitarios
y adultos mayores; estos encuentros llevan a la reflexién sobre la
relacion con los abuelos y las personas de la tercera edad, asi como
a visualizar el propio proceso de envejecimiento.

1 [T grsgm—

El Taller Renacer que impulsa a los adultos mayores para que continuen
siendo personas activas, entusiastas y autogestivas, y que desde el afio
2001 ha traido grandes beneficios a este segmento poblacional, vio
ampliado su espectro de apoyo a partir del 2007, con la capacitacion de
multiplicadores de los municipios de Tlajomulco de Zufiga, Guadalajara,
Tlaquepaque y Tonala, mismos que ya trabajan en sus comunidades,
reportando que a la fecha se han atendido a 3 mil 521 personas.
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Demostrando que son campeones, en la pasada Jornada Estatal
Deportiva y Cultural de las personas de la tercera edad, convocada
por DIF Jalisco, nuestros adultos mayores trajeron para Zapopan un
total de 9 medallas, destacando el primer lugar en cachibol varonil,
primer lugar en relevos, tanto varonil como femenil, y primer lugar en
tablas ritmicas.

“CERCA DE TI”
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En lo que va de Ila presente
administracion a través del programa
de Comedores Asistenciales para
Adultos Mayores, se distribuyeron 74
mil 855 raciones alimenticias, entre
desayuno y comida, en 4 Centros de
Desarrollo Comunitario y el Centro
Metropolitano del Adulto Mayor.
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Dentro de las actividades recreativas, en conmemoracion del dia
del Adulto Mayor, se llevo a cabo el festejo del cual disfrutaron 2 mil
personas de la tercera edad. Con este evento se clausuré la “Semana
Municipal Deportiva 'y Cultural Zapopan 2007” dedicada a este segmento
poblacional.
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P :
Semana Municipal del
Adulm M 11,u:|r

Desayuno dia del Adulto Mayor. Jornada Deportiva.

Disfrutando en grande su dia.

“CERCA DE TI”
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En septiembre, en el marco del Festival del Mariachi, se
ofreci6 una gala para 1 mil 200 adultos mayores.

Maria Dolores Garcia La Sierna, representante de Zapopan,
fue galardonada con el reconocimiento “Adulto Mayor
Distinguido 2007” por el Gobierno de Jalisco.
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Maria Cristina Guerrero Barba, Reina de los
Adultos Mayores de Zapopan durante 2007.

“CERCA DE TI”
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Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Rehabilitacion

Centro de Rehabilitacién Integral

“Karina perdi6 su pierna hace cuatro afios en un accidente,
dejé de trabajar y estuvo deprimida por un buen tiempo. Su
mama la animé a acudir al Centro de Rehabilitacion de DIF
Zapopan, donde recibié apoyo para obtener su protesis. Hoy
recibe terapia fisica y psicoldgica, y ya empieza a caminar,
esta contenta y llena de proyectos para el futuro”.

Las personas con discapacidad nos dan ejemplo de superacion
personal. El ser diferentes les da la valentia para enfrentar las
adversidades. En este Organismo Asistencial trabajamos arduamente
para proporcionar a este sector de la poblacién la atencion y el apoyo
necesarios para su adecuado desarrollo personal y familiar.
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_II1 Ejemplo de vida

En nuestro Centro de Rehabilitacion Integral, diariamente brindamos
a la poblacion atencion médica rehabilitatoria especializada, terapias
fisica, ocupacional y de lenguaje, comunicacién humana; atencién
paramédica y consulta psicolégica. Durante 2007 beneficiamos con
estos servicios a 1 mil 686 personas que fueron canalizadas por los
centros operativos del Sistema.

También se otorgaron 50 apoyos econdmicos para la adquisicion de
prétesis, sillas de ruedas, aparatos auditivos, servicios hospitalarios,
analisis clinicos, y medicamentos.

Con el fin de brindar un servicio de calidad y con la mas alta tecnologia
a las personas con discapacidad auditiva y de lenguaje que asisten
a nuestro Centro de Comunicacién Humana, logramos, via donativo,
obtener un aparato de potenciales auditivos con valor de $187, 000 que
otorgd Corporativa de Fundaciones; asimismo la empresa Jabil Circuit
de México proporciond la cantidad de $72, 000 para la adquisicién de un
aparato de emisiones otoacusticas. Con estas herramientas se facilitan
la rehabilitacion e integracion social de los beneficiarios.

“CERCA DE TI”
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En el mes de marzo y con el apoyo del Club de
Leones, A.C., se llevo a cabo el evento Misién 2007
con la entrega de aparatos auditivos a poblaciéon de
escasos recursos. Esta vez la Fundacion STARKEY,
originaria de Minneapolis, Minnesota, U.S.A. financié
la compra de 1 mil 057 aparatos auditivos, cuyo
costo aproximado fue de $7°399,000, lo que permitio
beneficiar a 569 personas.
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El deporte es una actividad importante para la salud fisica y mental
de todo ser humano. El acondicionamiento fisico en las personas con
discapacidad les permite incrementar su psicomotricidad y desarrollar
sus habilidades. Las personas mayores pueden encontrar en el
deporte una medida preventiva de discapacidad, y en los jovenes
practicar una disciplina deportiva los puede alejar de conductas y
riesgos psicosociales.

En el 2007 continuamos fomentando la practica del deporte en nuestras
canchas de Futbol, Basquetbol y Voleibol, ubicadas en el Centro de
Rehabilitacion Integral y en los Centros de Desarrollo Comunitario,
donde recibimos mensualmente a 470 personas interesadas en
la practica deportiva. Asimismo, en coordinacién con el Consejo
Municipal del Deporte (COMUDE) los beneficiarios tienen acceso a la
natacidn, contandose con la asistencia mensual de 17 personas con
capacidades diferentes.

“CERCA DE TI”
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Inclusion Laboral

Las personas con discapacidad, constantemente se enfrentan a
problemas de indiferencia, discriminacion, o falta de oportunidades
laborales. Lograr su inclusion al trabajo remunerado es una de
nuestras tareas primordiales. Por ello, en coordinacion con diversas
instancias de los sectores publico, privado y social, conjuntamos
esfuerzos para ofrecerles opciones que les permitan su incorporacion
a la vida productiva.

57
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En el afo que termind se proporcion6 apoyo para inclusion laboral a
309 personas con capacidades diferentes, gracias a la buena voluntad
de empresas humanas, sensibles y socialmente responsables que
valoran las capacidades de este sector de la poblacion.
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El 24 de octubre se llevo a cabo la Feria
del Empleo Incluyente, primera en su
tipo a nivel nacional. Se ofrecieron
alternativas de empleo para personas
con discapacidad y de la tercera edad.
Contamos con la participacion de mas
de 4 mil personas.

“CERCA DE TI”
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En materia de cultura de prevencion de la discapacidad, participamos
en el programa de entrega de acido folico a la poblacion femenina en
etapa reproductiva. Esto en coordinacion con la Secretaria de Salud
Estatal, que nos propociond 3 mil frascos del complemento alimenticio
que fueron entregados a igual numero de mujeres.
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Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Fortalecimiento Familiar

“Lupita es una madre que no sabia como tratar a sus hijos. En
un hogar donde la violencia era una constante y el respeto se
habia perdido, la comunicacion no podia darse. Le preocupaba
que sus hijos al llegar a la adolescencia se perdieran en el
mundo de las drogas o peor aun, optaran por la delincuencia.
Ella se enteré por una comadre que en el DIF Zapopan habia
grupos de padres que se reunian a platicar y eso les ayudaba a
solucionar sus problemas familiares... Hoy Lupita ya aprendio
a comunicarse con sus hijos y guiarlos para que sean personas
de bien; su marido ya hasta acude a las platicas, y todos juntos
reciben atencion psicologica... la armonia y la union volvié a su
hogar”.

¥ eE & _
La familia es el pilar de toda sociedad, el nucleo vital que marca el
comportamiento humano, porque es en ella donde los individuos

adquieren sus primeras ensefanzas, donde se practican los valores y
se reafirman las conductas que han de regir sus vidas.
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IV Unidos somos mas

La union familiar es factor importante para que sus miembros tengan
estabilidad emocional, lo cual repercutira en sus conductas futuras
dentro y fuera de ella.

En el Sistema DIF Zapopan ofrecemos a las familias del municipio
los elementos necesarios para que superen por ellas mismas sus
problematicas, con una atencidon que va a todos y cada uno de sus
integrantes.

“CERCA DE TI”
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A través del programa de Escuela Comunitaria Activa para padres
de Familia y acorde a la politica publica “Familia Unida, Fortaleza
de los Jaliscienses”, se impartieron talleres y platicas en Centros
Asistenciales, donde a partir de técnicas participativas, los padres y
madres encontraron orientacién, alternativas y asesoria para resolver
sus conflictos y afrontar sus problematicas; obteniendo como resultado
el mejoramiento en sus relaciones personales y familiares, asi como
en la disminucion de la violencia, la drogadiccion y el divorcio, entre
otros.

2APOPAN

ES MAS

65



66

IV Unidos somos mas

Durante el ano 2007 se beneficié a 8
mil 276 padres y madres de familia que
asistieron a alguno de los 339 grupos
conformados.

“CERCA DE TI”
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La vida moderna con su acelerado ritmo, ha traido consigo una serie
de presiones que repercuten en el entorno familiar, provocando en
muchos casos, estrés, depresion, mal caracter y violencia.

El bienestar de las familias zapopanas es nuestra razén de ser.
Proteger a las familias en situacion de crisis y proporcionarles
alternativas para una mejor calidad de vida, es un compromiso
ineludible. Afortunadamente contamos con el Centro de Atencion
Psicologica para el Nifio y la Familia, donde todas las personas tienen
la oportunidad de acceder a terapias que les pueden ayudar a resolver
sus conflictos y armonizar sus relaciones familiares.

En el afio 2007, en este Centro se llevaron a cabo 6 mil 309 sesiones
familiares, individuales y de pareja; ademas actualmente asisten a
terapia psicologica 299 personas quienes estan integradas a alguno
de los 34 grupos de autoayuda (violencia, terapia grupal, mujeres con
antecedentes de depresion, proyecto de vida, grupos terapéuticos).
Con estos apoyos han mejorado sus relaciones y su ambiente familiar
al lograr una mejor comunicacion entre sus miembros.
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IV Unidos somos mas

En el Centro de Atencioén Psicoldgica
para el Nino y la Familia, en 2007 se
otorgaron 254 terapias a personas en
crisis, y 860 a personas victimas de
violencia intrafamiliar.

Grupos
Aprendizaje 35
Conducta 73
Musico-Terapia 48
Psico-Danza 85
Total 241

“CERCA DE TI”

Total
81
169
262
192
704



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

La violencia intrafamiliar es una problematica que afecta a todos los
ambitos sociales. Estamos conscientes que la violencia atenta a la
dignidad de las personasy destruye sus expectativas de vida. Los nifios,
las mujeres, los adultos mayores y las personas con discapacidad son
quienes se ven mayormente afectados cuando en una familia se viven
situaciones violentas.

Disminuir la violencia no es tarea menor, se requiere del trabajo
conjunto de gobierno y sociedad. En esa perspectiva, DIF Zapopan
trabaja a través de varios frentes, brindando atencion, orientaciéon y
asesoria.

La Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia del municipio,
cuenta con cinco modulos de atencién, donde durante el ano 2007 se
otorgaron 8 mil 289 servicios, entre asesorias juridicas y psicologicas,
de primera vezy subsecuentes. Através de estos médulos, se beneficio
a los usuarios con el 80 por ciento del costo de los servicios tales
como: regularizacion de situaciones juridicas y solucién de conflictos
familiares.
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IV Unidos somos mas
Asi también se atendieron 801 casos de violencia intrafamiliar y se

recibieron y atendieron 453 reportes de maltrato a menores, adultos
mayores y personas con capacidades diferentes.

70

Enelrubrodelaprevencion, serealizaron477
platicas prematrimoniales, con la asistencia
de 4 mil 411 parejas, quienes conocieron
los derechos y obligaciones que adquiriran
al unirse en matrimonio, y la manera de
enfrentar las situaciones para evitar que en
su familia se presente la violencia.

“CERCA DE TI”
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El 4 de marzo se realizé el festejo del dia de la Familia,
contandose con una asistencia de 3 mil personas.
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El 10 de marzo los empleados de DIF Zapopan
tuvimos la Primer Convivencia con nuestras familias
en el parque Metropolitano. Participaron 2 mil 500
personas.

“CERCA DE TI”
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“Lolita es madre de familia, tiene 83 anos, es débil visual
y auditiva. Tiene un hijo llamado Antonio de 56 arios quien
también es débil auditivo, diabético y totalmente ciego desde su
infancia. Ellos vivian en un cuarto de vecindad, en condiciones
infrahumanas, en medio de ratas, cucarachas y gusanos, de
lo que no se daban cuenta a causa de su debilidad visual. Las
personas a su alrededor no querian tener trato con ellos debido
a lo desaseado tanto de su vivienda como de ellos mismos...
hoy con apoyo de trabajadoras sociales del DIF Zapopan, y
en coordinacion con personal del Centro de Rehabilitacion
Integral, estas personas se encuentran albergadas en un centro
donde son atendidos adecuadamente. Antonio ya escucha
gracias al aparato auditivo que le fue adaptado, se encuentran
tan bien que manifiestan que ya no quieren regresar a la vida
que llevaban”.

En DIF Zapopan apoyamos situaciones urgentes en casos de extrema
pobreza, siempre con la invitacion a que las familias acepten participar
en nuestros programas para que por su propio esfuerzo mejoren su
condicion de vida.

Parte de estos apoyos lo constituye la entrega de despensas
mensuales dentro del programa Familias Criticas. En el periodo
de enero a septiembre de 2007, solo a través de este programa se
entregaron 1 mil 100 despensas mensuales.
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IV Unidos somos mas

Por otra parte, mediante la Red de Trabajadoras Sociales del Sistema,
durante este periodo, se atendié a familias en situacién critica y se
otorgaron apoyos por la cantidad de $852,784.73.

Los apoyos otorgados a través de la Red de
Trabajadoras Sociales de DIF Zapopan fueron
subsidiados por este Sistema, asi como por
DIF Jalisco, CARITAS, Fundacién Hospitales
Civiles, Patronato de Apoyo al Hospital
General de Occidente, Ayuda y Servicio, A.C.,
Fundacién PROVISTA, Ordenes Hermanas
Javerianas y ACAVI A.C.

“CERCA DE TI”
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Lo anterior representd la entrega de 481 apoyos econdmicos para
la adquisicion de medicamentos, estudios de gabinete y laboratorio,
cirugias menores y transporte, entre otros.

El programa de Ayuda Alimentaria Directa de este Sistema DIF
Municipal, tiene como encomienda detectar a aquellas familias que por
su situacidon de pobreza requieren de un apoyo periddico en alimentos.

En este primer afio de actividades, entregamos 70 mil 734 despensas
con productos de la canasta basica a 6 mil 162 familias, habitantes de
187 colonias de Zapopan.

También estas familias recibieron orientacién alimentaria para aprender
a preparar sus alimentos de forma que mejoren su nutricion y evitar
problemas de salud como la obesidad. En total se impartieron 1 mil 591
platicas sobre el tema de la adecuada alimentacion.
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IV Unidos somos mas

Por otra parte, con el propdsito de combatir la malnutricion de la
poblaciéon y fomentar la sana alimentacion, se elaboraron 20 menus
ciclicos que fueron destinados alos Centros de Desarrollo Infantil (CDI),
Centros de Atencion Infantil Comunitarios (CAIC) y a los Comedores
Asistenciales para Adultos Mayores de este Sistema DIF municipal.

El 17 de Octubre DIF Zapopan obtuvo el Primer Lugar
en la etapa estatal del concurso de platillos regionales
“Vive tu Alimentacion” organizado por el Sistema DIF
Jalisco, con el platillo “Ceviche de Germinado de
Trigo”, elaborado por la Senora Patricia Pérez Torres,
habitante de la colonia Nextipac, quien recibié como
premio la cantidad de $3,000.

“CERCA DE TI”
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Al Sistema DIF, como institucion de asistencia social, le corresponde
brindar apoyo a aquellas familias que por causas de fendmenos
naturales o cualquier otra situacion imprevista se ven afectadas en su
patrimonio, y algunas veces por desgracia en la pérdida de alguno de
sus integrantes.

En DIF Zapopan ante cualquier contingencia, estamos preparados
para acudir inmediatamente en auxilio de los habitantes del municipio
que asi lo requieran. Tenemos la encomienda en primer lugar de
acondicionar y operar los refugios temporales ubicados en nuestro
territorio.
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IV Unidos somos mas

En el primer afo de esta administracion se integré la Comision de
Refugios Temporales de la cual formamos parte, dentro del programa
Nacional de Atencién a la Poblacion en Condiciones de Emergencia
(APCE). Con ello reafirmamos nuestro compromiso de prevenir y
atender a la ciudadania hasta el reestablecimiento de las condiciones
normales luego de un desastre.

El afio que termind no fue la excepcion en cuanto a la presencia de

emergencias. A partir del 2 de julio se instaurd el operativo especial
con motivo del temporal de lluvias, siendo necesario la ubicacion de
dos refugios temporales, uno en el ejido de San Esteban, en el Rancho
Los Laureles, donde desgraciadamente el desgajamiento de un cerro
ocasiond que 8 familias se vieran desplazadas de sus hogares.

“CERCA DE TI”
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En este refugio se recibio a 40 personas, quienes permanecieron en el
mismo por un periodo de dos meses y a quienes se les proporcionaron
10 mil 120 raciones alimenticias, entre desayuno, comida, colacion
y cena. Asimismo, se asignaron para la atencion integral de los
damnificados a un Médico, un Psicélogo y un Trabajador Social.

El segundo refugio temporal se ubico en el Centro de Rehabilitacién
Integral de este organismo asistencial. En ese lugar se atendieron a
alrededor de 20 personas integrantes de familias en riesgo y vecinas de
la Colonia Nextipac. Durante el periodo del 9 al 23 de julio se entregaron
460 raciones alimentarias, comprendidas entre las tres comidas del
dia, ademas de implementos de limpieza y ropa. Se brind6 asistencia
médica en coordinacion con Servicios Médicos Municipales, asi como
apoyo psicologico y de trabajo social, entre otros.
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Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Promocion y Desarrollo Comunitario

Talleres Productivos y de Capacitacion

“Maru, Rita y Martha son vecinas, viven en una comunidad
de las orillas de la ciudad, ellas querian ayudar a la economia
familiar pero no sabian como... se enteraron que en los
Centros de Desarrollo Comunitario de DIF Zapopan habia
talleres para aprender un oficio... Hoy las tres amigas hacen
manualidades, las venden en su comunidad y les va muy bien,
y lo mas importante, contribuyen a que su familia viva mejor”.

Nuestra razén de ser como Institucion asistencial radica en atender
con oportunidad a la poblacién, por ello a través de los 21 Centros
de Desarrollo Comunitario y los cuatro Médulos de Asistencia Social
acercamos los servicios y apoyos a las comunidades, y mediante
procesos de organizacion y participacion motivamos a sus habitantes
a unirse y trabajar para mejorar su calidad de vida.
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‘V En la comunidad

Hemos consolidado nuestros modelos de intervencién para fortalecer
a los nucleos sociales atendidos, a través de capacitacion para el
autoempleo, gestion y asesoria para la puesta en marcha de proyectos
productivos, asi como el respaldo para la comercializacion de los
productos que ellos mismos elaboran.

También impartimos capacitaciones en computacién, secretariado,
manualidades, cultura de belleza, corte y confeccion, actividades
culturales, entre otros. En total en el ultimo ano se llevaron a cabo 178
cursos Y talleres, en beneficio de 3 mil 101 personas, de las cuales el
75 por ciento fueron mujeres.

“CERCA DE TI”
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Unidades de Capacitacion
para la Confeccién Industrial

En 2007 se brindé capacitacion en la confeccién industrial a 406
mujeres, a través de 41 cursos impartidos. Con esto, estamos
contribuyendo a que las mujeres jefas de familia en estado de extrema
pobreza se superen, al proporcionarles los conocimientos necesarios
para salir adelante con sus familias. Muchas de ellas adoptaron el
autoempleo, mientras otras se han incorporado al trabajo formal en
fabricas o empresas del ramo de la confeccion.
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‘V En la comunidad

Colaboracién para la Superacién Personal

Un logro digno de mencionar fue concretar el proyecto para la
implementacion de espacios para el aprendizaje y la capacitacion,
con reconocimiento oficial de una institucion educativa de reconocida
calidad.

En el mes de abril pasado se llevo a cabo la firma de convenio con
el Instituto Tecnologico de Monterrey y posteriormente, con una
inversion de mas de $680,000, se pusieron en marcha 9 Centros de
Capacitacion para el Aprendizaje, de los cuales 8 se ubican en los
Centros de Desarrollo Comunitario y uno en el Centro Metropolitano
del Adulto Mayor, asi como la Incubadora Social Laureles, que se
encuentra dentro de las instalaciones de las oficinas centrales de DIF
Zapopan.

Estos Centros y la Incubadora son lugares donde se ofrecen cursos
formativos, de capacitacion, productividad y actualizacion, tales como
computacion, emprendedor de negocios, inglés, entre otros, a través
de alta tecnologia informatica, y a los que puede acceder toda persona
con deseos de superacion personal.

Ademas se imparten habilidades basicas de informatica y Preparatoria
via Internet (PREPANET). Cabe mencionar que todos los estudios
realizados en estos centros contaran con certificado oficial por parte
del Tecnoldgico de Monterrey.

En este proceso de aprendizaje novedoso en su género, los alumnos

interactuan via Internet con tutores, estudiantes del TEC de Monterrey,
quienes los asesoran y acompafian en su proceso de capacitacion.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Primera generacion de graduados en cursos de inglés.
28 alumnos recibieron su diploma.

Con estos Centros y la Incubadora Social, DIF Zapopany el Tecnoldgico
de Monterrey acercamos las oportunidades de superacion a las
comunidades de nuestro municipio.

Centros Comunitarios para el Aprendizaje (C.C.A.) 8>

Santa Ana Tepetitlan
Santa Maria del Pueblito

San Juan de Ocotan
Nuevo México

Arenales Tapatios
Modulo de Asistencia Social “Vista Hermosa”

Centro Metropolitano del Adulto Mayor

Incubadora Social Laureles
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Zapopan es el primer municipio a
nivel estatal en contar con el mayor
numero de centros de capacitacion;
y el primer municipio a nivel nacional
con un CCA dedicado exclusivamente
a los adultos mayores.

“CERCA DE TI”




A TU SERVICIO

Gestion Institucional







Optimizacién Administrativa y Humana

El manejo de los recursos asignados para la prestacion de los
servicios asistenciales, requiere de una optima administracion para
rendir cuentas claras y aplicar el presupuesto de la manera mas
eficientemente posible en beneficio de quienes menos tienen.

Para ello, se hace necesario un eficaz control de los procesos y la
actualizacion de nuestros sistemas administrativos internos. Asi,
hemos aplicado diversas estrategias; entre ellas, ampliamos el padrén
de proveedores a fin de agilizar la adquisicion de insumos para la
operacion de nuestros programas asistenciales, con esto también
contribuimos a la transparencia en nuestras operaciones y tenemos la
certeza de adquirir productos de mejor calidad.
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También iniciamos la reubicacion y reestructuracion de la plantilla del
personal de este organismo asistencial, con el propésito de hacer mas
productiva la jornada laboral e incrementar y mejorar la calidad de los
servicios que se otorgan en las diversas instancias.

Esnuestrocompromisolajustaremuneracionanuestroscolaboradores.
En el caso del personal contratado por honorarios en los Centros de
Atencion Infantil Comunitario CAIC, se otorgd un incremento en sus
percepciones en un promedio del 24 por ciento, hecho que no se
presentaba desde el aio 2004.

La capacitacién continua y sensibilizacion del personal es vital para
el cumplimiento de nuestro cometido, y sobre todo, para prestar una
atencion cordial y eficiente a quienes solicitan de nuestros servicios.
En este sentido, a partir del mes de abril implementamos el programa
“Valores”, buscando reforzarlos y aplicarlos.

Este programase lleva a cabo en coordinaciéon con lafundacion “México
Unido”, a través de sesiones vivenciales y canales de comunicacion
institucional.

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Durante este primer afio de gestion, el buen manejo administrativo
nos permitié contar con remanentes que se destinaron a la compra
de dos camiones Diesel de tres toneladas; tres camionetas pick-up;
y tres autos compactos, equipo vehicular utilitario que nos permite
brindar un mayor apoyo a las areas operativas y por tanto llevar mas
oportunamente los servicios a las areas de atencion.

El presupuesto ejercido durante el afio 2007 fue de $115688,888
del cual, el 75 por ciento se destiné a la operacién de los programas
asistenciales, en beneficio de cerca de 57,000 personas; mientras,
que el 25 por ciento fue para la gestion administrativa. Con ello,
mantenemos nuestro compromiso de privilegiar el beneficio a la
poblacion.
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Gestion Administrativa

Ingresos

Concepto Cantidad

Por Subsidio Municipal $104°779,226.00

10'909,662.00

Egresos

Concepto Cantidad

Total $115°688,888.00

“CERCA DE TI”



Primer Informe Sistema DIF Zapopan

Agradecemos el compromiso y el apoyo recibido durante el 2007 por
parte de empresas e instituciones que llevan la responsabilidad social
a la practica en beneficio de los zapopanos.

Donativos en efectivo

Fecha Nombre del Evento Destino

Problemas de
Marzo 2007 Producciones Manni Adicciones Menores

y Adolescentes

Junio 2007 Peter Pan On Ice Becas Tipo Padrino

Centro de
Junio 2007 Cena ltalianni’s Comunicacién

Humana

Centro de
Comunicacion
Humana

Agosto 2007 Concierto “El Sgni::lo de
la Colaboracion
Apoyo al Modelo
de Orientacion
y Atencioén a la
Violencia Intrafamiliar

$425,525.95

Concesion de
Octubre 2007 § Estacionamiento (Fiestas
de Octubre)
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‘V En la comunidad

En Especie
Fecha Donante Donativo

Fundacién Starkey

Marzo 2007 (Misién 2007)

1057 Aparatos Auditivos

01 Aparato de

Julio 2007 Jabil Circuit de México Emisiones Otoaclsticas

Mobiliario y Equipo para
CDI 06

Corporativa de 01 Aparato de
Fundaciones Potenciales Auditivos

Total $7°671,091.20

Agosto 2007 Sistema DIF Jalisco

Septiembre 2007

Total General $8’°096,617.15

“CERCA DE TI”



Directorio

Sra. Maria Isabel Carranza
de Sanchez Aldana
Presidenta

Lic. Rocio Vega de Rodriguez
Directora General

Lic. Alicia del Carmen
Quiroz Ibafiez
Secretaria Particular de
Presidencia

Lic. Hernando Chavez Parra
Direccion Juridica

Ing. Francisco Alfonso Guzman
Castrejon
Director Administrativo

Lic. Susana Cruz Gémez
Directora Operativa y Normativa

Dr. José Andrés Vazquez Herrera
Subdirector Operativo

Lic. Cristina Marie Cave
Jefe de Comunicacion Social y
Relaciones Publicas

Lic. Bernardo Guzman Nufez
Jefe de la Unidad de Contraloria

Lic. Elizabeth Juarez Rendén
Encargada de Planeacion

Dra. Guadalupe Pastrana Pérez
Jefe de Enlace Institucional

Lic. Bernardo Dieguez Lomeli
Jefe de Procuraduria de la
Defensa del Menor y la Familia

D.l. Rosana/del Rio Rosales
Jefe de Promocion y Desarrollo
Comunitario

Lic. Irma Cecilia Ramirez Torres
Jefe de ADEMET y CAI'S

Lic. Osvaldo Castafieda Gutiérrez
Jefe de Proteccion a la Infancia

Ing. Alfredo Pilar Rodriguez
Jefe de Vinculacion Institucional
para el Empleo



Lic. Maria Guadalupe
Diaz Gonzélez
Jefe de Atencién al Adulto Mayor

Lic. Juan de Dios
Hernandez Gutiérrez
Jefe de Orientacion y Educacion
Familiar

Lic. Maria Hernandez Ruiz
Jefe de Asistencia Alimentaria

L.T.S. Isabel de la Torre Estrada
Jefe de Trabajo Social

L.R.I Norma Leticia Cortés Padilla
Subdirectora de Desarrollo de
Capital Humano

Lic. Roque Albin Martinez
Jefe de Transparencia e
Informacion

L.C.P. Sergio Garcia Martinez
Jefe de Recursos Financieros

Arq. Felipe de Jesus
Garcia Andrade
Jefe de Servicios Generales

L.C.P. Maria del Carmen
Lopez Hernandez
Jefe de Adquisiciones

Lic. Alvaro Jesus-Lomeli Sandoval
Jefe de Vehiculos
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