CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO.
(DIF ZAPOPAN) |

EL PRESENTE DOCUMENTO SE REALIZA EN LOS TERMINOS DEL
TITULO SEPTIMO, CAPITULO lil, ARTICULOS 386, 387, 390, 393 AL 400 Y DEMAS
RELATIVOS Y APLICABLES DE LA LEY FEDERAL DE TRABAJO EN VIGOR, Y

g QUE CONSTITUYE EL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO QUE CELEBRAN,
g‘z POR UNA PARTE, EL “SINDICATO DEMOCRATICO DE LOS SISTEMAS DIF”
e REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU SECRETARIO GENERAL LEF. ¢
“‘3 MARTHA ELIA NARANJO SANCHEZ Y POR OTRA PARTE EL ORGANISMO
= CREADO SEGUN DECRETO NUMERO 12036, EXPEDIDO POR EL CONGRESO

ESTADO DE JALISCO” EL DIA 13 DE ABRIL DE 1985 Y DENOMINADO “SISTEMA

DEL ESTADO DE JALISCO Y PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL “DEL E
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE %

N

PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, \{f’\\‘)

ZAPOPAN, JALISCO”, REPRESENTADO POR SU DIRECTORA GENERAL MTRA. ——=
ALICIA GARCIA VAZQUEZ, EL CUAL SE SUJETA AL TENOR DE LAS \_
SIGUIENTES DISPOSICIONES GENERALES Y CLAUSULAS: :
#
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente documento contiene el CONTRATO COLECTIVO que regula /\
las relaciones laborales de los TRABAJADORES en todas las areas existentes del / |/

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO./"
DE ZAPOPAN, JALISCO, con el objeto de establecer las condiciones segun las
cuales debe prestarse el trabajo y la finalidad de propiciar la intensidad, calidad y'
productividad en el servicio publico y procurar la justicia con apego a lo dispuesto p

el Articulo 123 Constitucional en su apartado A, asi como su ley reglamentaria.

Esta& condiciones seran de observancia general y obligatoria para:
P 4 )

JJ’;V"’EL ORGANISMO PUBLICO: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
‘ "DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

= <
1R :L.OS TRABAJADORES QUE PRESTEN SUS SERVICIOS EN EL SISTEM

Articulo 2.- Para los efectos de este CONTRATO COLECTIVO, se entiende por:

* SISTEMA DIF ZAPOPAN: El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Zapopan, Jalisco como un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Municipal de Zapopan. Con domicilio legal en Av. Laureles
1151, esquina calle Lazaro Cardenas anexo a la colonia Fovissste, Zapopan, Jalisco
lugar donde se encuentran sus oficinas generales.




e SINDICATO: Sindicato Democratico de los Sistemas DIF. Con domicilio en calle
Eulogio Parra No. 2539. Colonia Ladréon de Guevara. En la Ciudad de Guadalajara
Jalisco.

¢ DELEGACION SINDICAL: La Delegacion Sindical del SINDICATO en el Municipio

de Zapopan, Jalisco, con domicilio en Av. Laureles 777, Col. Fovissste, en el
Municipio de Zapopan, Jalisco.

laborales entre este y sus trabajadores.

o COMISIONES MIXTAS: Son los érganos bilaterales que integran representantes del
SISTEMA DIF ZAPOPAN y el SINDICATO.

o ESCALAFON: Sistema organizado para efectuar las promociones y ascensos de los
TRABAJADORES que prestan sus servicios en el SISTEMA DIF ZAPOPAN.

e PLANTILLA: EI tabulador de plazas autorizadas por cada uno de los puestos o 3
categorias de acuerdo con la estructura organica del SISTEMA DIF ZAPOPAN y que A\ :
apruebe el Patronato de la misma Institucién como érgano maximo de gobierno de /|

este. \°
¢ VACANTE: Plaza que se crea o se deja de ocupar por algun trabajador de base.
¢ PUESTO: Es la unidad impersonal de trabajo que identifica las tareas y deberes

especificos, por medio del cual se asignan las responsabilidades a un
TRABAJADOR, cada puesto puede contener una o mas plazas.

e PLAZA: Posicion individual de trabajo que no puede ser ocupada por mas delun
empleado a la vez y que tiene una adscripciéon determinada. Integra un conjunto
labores y responsabilidades asignadas en forma permanente a un sélo empleado.

e TRABAJADOR(ES): La(s) persona(s) fisica(s) que presta(n) un trabajo fisico y/o
intelectual, subordinado(s) en virtud de un nombramiento o contrato individual de
trabajo en el SISTEMA DIF ZAPOPAN.

e LA LEY: Ley Federal del Trabajo.

Articulo 3.- El Comité Ejecutivo del SINDICATO tendra la representacion de los
TRABAJADORES sindicalizados ante el SISTEMA DIF ZAPOPAN. Dicha
representacion tendra la finalidad de tratar los asuntos laborales de caracter colectivo
o individual que surjan en la aplicacion e interpretacion de este CONTRATO
COLECTIVO y de LA LEY.

Articulo 4.- En lo no previsto por este CONTRATO COLECTIVO, se estara a lo
dispuesto por LA LEY; si hubiere duda se aplicara supletoriamente en el siguiente
orden.

l. Los principios generales de justicia social que derivan del Articulo 123 /7
apartados A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



Il. Los principios generales de justicia social que derivan del Articulo 123 apartado
B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En lo que
aplique.

lll. La Jurisprudencia
IV. La Costumbre

V. La Equidad &’Q
S

VI. Y laBuenafe

Una vez aplicada la supletoriedad a que se refieren las fracciones que
anteceden, y si persistiera la duda, prevalecera la interpretacion mas favorable al
TRABAJADOR del SISTEMA DIF ZAPOPAN. / :

los TRABAJADORES de base son irrenunciables, el cambio de funcionarios

Articulo 5.- Los derechos consagrados en el presente Contrato Colectivo a favor dq’ /g \
o] i
personal directivo del SISTEMA DIF ZAPOPAN no afectara sus derechos.

CAPITULO Il
DE LAS COMISIONES MIXTAS

Articulo 6.- Las COMISIONES MIXTAS son 6rganos de analisis, consulta y resolucién
para el cumplimiento de determinadas funciones sociales y econdémicas, sus
resoluciones no podran ser inferiores al derecho objetivo social consignado en la*
legislacion del trabajo, conformadas para que se apliquen las normas de trabajo q
tiendan a conseguir el equilibrio y la justicia social en la relaciéon en
TRABAJADORES y el SISTEMA DIF ZAPOPAN.

Articulo 7.- Las COMISIONES MIXTAS se integran por un representante de
SISTEMA DIF ZAPOPAN, uno del SINDICATO y otro que nombraran ambas parte
comun acuerdo. Por cada propietario se podra nombrar un suplente participando en
ausencia del propietario, el cual tendra las mismas facultades y sus trabajos deberan
ser coordinados, mismos que duraran en funciones tres afios. Para su remocién s
requiere acuerdo firmado por quienes los nombraron, los cuales debera ser notificado
por el SISTEMA DIF ZAPOPAN vy el SINDICATO en un plazo no mayor a 8 ocho dias
habiles posteriores a su designacion.

Articulo 8.- En el funcionamiento de las COMISIONES MIXTAS debera observarse
que:

.  Se hayan integrado conforme lo establece el Articulo que antecede.
Il. Los acuerdos y determinaciones estén tomados por la mayoria de sus

integrantes y que se comuniquen por escrito al interesado, al SISTEMA DIF
ZAPOPAN y al SINDICATO. '



lll. Se rednan por lo menos una vez cada 15 quince dias naturales, o las veces
gue sean necesarias para el desempefio de sus funciones, previa convocatoria
por cualesquiera de las partes con un minimo de 2 dias habiles para convocar

o cancelar
Articulo 9.- Las resoluciones de las COMISIONES MIXTAS podran analizarse por la T\B
comisidon que las emitid, a peticion por escrito fundada y motivada por el S %—\\
TRABAJADOR afectado, el SISTEMA DIF ZAPOPAN o el SINDICATO, sin exceder de \
la siguiente sesién para su acuerdo definitivo. é

Articulo 10.- Las COMISIONES MIXTAS, atendiendo a sus funciones se conformaran
en:

. Comisién Mixta de Relaciones Laborales.

Il. Comisién Mixta de Ingreso y Escalafon.

lll. Comisién Mixta de Capacitacion y Desarrollo.
IV. Comisién Mixta de Seguridad e Higiene en el Trabajo. /f

Las demas que se establezcan previo acuerdo entre el SISTEMA DIF ZAPOPAN vy eI ‘
SINDICATO.

Articulo 11.- Corresponde a la Comisién Mixta de Relaciones Laborales, e
conocimiento de los siguientes asuntos:

. La elaboracién y revisiébn anual del reglamento de la Comisién Mixta d
Relaciones Laborales.

Il. Los que afecten los derechos y obligaciones laborales de los TRABAJADORES
del SISTEMA DIF ZAPOPAN.

lll. Los que se refieran a las responsabilidades de los TRABAJADORES del
SISTEMA DIF ZAPOPAN en los que Unicamente podra intervenir por la via d
la conciliacién y atendiendo a LA LEY.

Articulo 12.- Corresponde a la Comisién Mixta para el Ingreso y Escalafén, el
conocimiento de los siguientes asuntos:

. La elaboracién y revision anual del reglamento de la Comision Mixta de ingreso
y Escalafén, promociones y ascensos.

Il. Participar y revisar en la promocién y ascenso de los trabajadores de base.

lll. Las plazas de base de nueva creacién una vez corridos los escalafonarios
respectivos con motivo de las vacantes que ocurrieren, seran cubiertas /
preferentemente a propuesta del SINDICATO, siempre y cuando los candidatos
propuestos retnan los perfiles de puestos y los demas requisitos qué-
correspondan a cada plaza. e



Articulo 13.- Corresponde a la Comisién Mixta de Capacitacion y Desarrollo, el
conocimiento de los siguientes asuntos:

. La elaboracién y revision anual del reglamento de la Comisién Mixta de
Capacitacion y Desarrollo.

Il. Sugerir las medidas necesarias que se consideran prudentes para la \\%3
\\,

capacitacion, adiestramiento y el desarrollo de los TRABAJADORES.

lll. Coadyuvar en el desarrollo de los mecanismos y operaciones para la aplicacién
de los cursos de Capacitacion y Adiestramiento, asi como el otorgamiento de
becas a los que se refieren los articulos 27 fraccion V, y Articulo 42 de este
Contrato Colectivo.

Articulo 14.- Corresponde a la Comision Mixta de Seguridad e Higiene en el TrabaJOI

el conocimiento de los siguientes asuntos: /
|

l. La elaboracién y revision anual del reglamento de la Comisién Mixta de )‘\
Seguridad e Higiene en el Trabajo. "

Il. La prevencién y correccion de las causas de riesgo en el trabajo y/ov
enfermedades profesionales, a fin de proteger la salud, la vida e integridad de
los TRABAJADORES al servicio del SISTEMA DIF ZAPOPAN, asi como el
medio ambiente.

lll. Proponer que se reglamente y supervise en lo conducente la aplicacion
medidas y planes especificos de seguridad e higiene.

IV. Proponer y revisar la dotacién de uniformes a los TRABAJADORES a que se
hace referencia en el articulo 46 del presente CONTRATO COLECTIVO. L

CAPITULO I
DE LOS NOMBRAMIENTOS Y PROMOCIONES

Articulo 15.- Ei nombramiento y/o contrato individual de trabajo aceptado por e
TRABAJADOR obliga a éste a regir sus actos por el mas alto concepto de
profesionalismo y responsabilidad, asi como a cumplir con todos los deberes
inherentes al empleo correspondiente. Por medio del nombramiento y/o contrato
individual de trabajo se formaliza la relacién laboral entre los TRABAJADORES vy el
SISTEMA DIF ZAPOPAN.

Articulo 16.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN, por conducto de su Director General,
expedira los nombramientos, y/o la celebracién de contratos individuales de trabajo o
promociones de los trabajadores de acuerdo a la fraccion Xl del articulo 27 del
presente CONTRATO COLECTIVO; y una vez que estos hubieran reunido los
requisitos de admisién, de acuerdo con el perfil del puesto para el que se le contrata
la naturaleza de los servicios requeridos.

A



Articulo 17.- Los TRABAJADORES conforme a su nombramiento y/o contrato
individual de trabajo y a la naturaleza de sus funciones se clasifican en:

. De Base. Aquel TRABAJADOR que tenga un contrato por tiempo

indeterminado y que no realice funciones que se especifican en el Articulo 9 A
de la Ley Federal de Trabajo.

—_—
Il. De confianza. Cuando se otorguen para cubrir una plaza cuyo titular tenga s
alguna de las caracteristicas o realice las funciones a que se refiere al :

Articulo 9 Noveno de LA LEY FEDERAL DE TRABAJO.

lll. Provisionales. (por obra o tiempo determinado): Cuando lo exija la
naturaleza del trabajo que se debe prestar; cuando tenga por objeto \

sustituir temporalmente a otro trabajador. Como lo es el que se otorgue

para ocupar una plaza vacante ya sea por licencias del trabajador titular de

la misma, o porque este haya renunciado o haya sido cesado en tanto se/”
nombre al ftitular definitivo, o aquel que se conceda para cubrir las
ausencias del titular de la plaza provocadas por incapacidad fisica o legal, |
permisos o suspensiones temporales de la relacion de trabajo; y en los |\
casos previstos por la ley. ”

Articulo 18.- Los nombramientos, constancias de trabajo, y/o contratos individuales de
trabajo deberan contener:

. NOMBRAMIENTOS

a) Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil y domicilio.

b) Los servicios que deban prestarse, los que se precisaran de manera clara.

c) El caracter del nombramiento sera como se sefiala en el Articulo 17 de
este documento.

d) La duracion de la jornada de trabajo.

e) El sueldo y demas prestaciones que habra de percibir.
f) El lugar de adscripcién en que prestara los servicios.

g) Protesta del TRABAJADOR con la firma de quien acepta el nombramiento.
(Cuando se trate de nombramientos)

h) Lugar en que se expide.

i) Fecha en que deba empezar a surtir efectos.

j) Nombre y firma de quien lo expide.

k) Los nombramientos deberan de entregarse en copia fiel a los

TRABAJADORES en un plazo no mayor a 15 quince dias natura
posterior a la firma del trabajador.



a)
b)
c)
d)
e)

Q)

h)

lll.- EN LOS CONTRATOS INDIVIDUALES DE TRABAJO:

a)

b)

c)

d)

EN LAS CONSTANCIAS DE TRABAJO

Se expedira en hoja membretada.

Debera de contener la Ciudad y la fecha de expedicion. e

La leyenda de ser “CONSTANCIA DE TRABAJO". \§
Nombre del TRABAJADOR. ~§®
El puesto o nombramiento que desempefia el TRABAJADOR dentro del %
SISTEMA DIF. N
Lugar de adscripcion del TRABAJADOR.

Jornada laboral, con informaciéon del turno, y horario que cubre el

TRABAJADOR. /\ |

La leyenda de que labora dentro del “SISTEMA PARA E‘_
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE/ N
ZAPOPAN JALISCO".

El tipo de Nombramiento o Contrato Individual de Trabajo con el que se

encuentra contratado el TRABAJADOR; mismos que se describen en el
articulo 17 del presente Contrato Colectivo de Trabajo.

Fecha en que ingresé a laborar al SISTEMA DIF.

La estipulacion del Salario Base Mensual que percibe el trabajador.
El nimero de empleado.

El nombre, cargo y firma de quien lo expide.

Domicilio y teléfono institucional del SISTEMA DIF ZAPOPAN

Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civii y domicilio de
TRABAJADOR.

El servicio o servicios que deban prestarse los que se precisara de
forma clara.

El tipo de relacién de trabajo con el que se le contraté al TRABAJADOR,
la cual en todo momento debera ser conforme a las descritas en el
Articulo 17 de este documento.

La duracién de la jornada de trabajo, asi como el horario que debera
cubrir.
El sueldo y demas prestaciones que habra de percibir el TRABAJ

El lugar de adscripcion en que prestara los servicios.



9)
h)

)

k)

nombramientos de TRABAJADOR en el SISTEMA DIF ZAPOPAN son los siguientes:

VL.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

El Departamento al que pertenece su adscripcion

El dia y lugar de pago de Salarios.

La forma de pago del salario.

La indicacién de que el TRABAJADOR sera capacitado o adiestrado en

los términos del presente CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO y de R
acuerdo a las disposiciones que marca LA LEY. \\
Detallar en dicho documento que la relacioén laboral se regira por el \ i
CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO vigente en el SISTEMA DIF, a %

la firma del contrato. @‘;
Lugar en que se expide. é
Fecha en que debe empezar a surtir efectos.

Nombre y firma de quien lo expide.

Ser mayor de 18 afios.

Ser de nacionalidad mexicana o comprobar legal estancia con
autorizaciéon para realizar trabajos en el pais cuando sea de:
nacionalidad extranjera, siempre y cuando no existan mexicanos con el
perfil del puesto que puedan desarrollar el servicio respectivo.

Copia de Identificacion oficial vigente.
Presentar solicitud de empleo y/o curriculum vitae.

Cartilla del servicio militar liberada en caso de los varones y cuando
edad lo requiera.

Dos cartas de recomendacion.

Certificado médico expedido por institucién publica.
Constancia de Registro Federal de Contribuyentes.
Registro del IMSS en caso de estar afiliado.r

Carta de propuesta del SINDICATO para el personal de base del
SISTEMA DIF ZAPOPAN

Presentar constancia de estudios y en caso de profesionistas, adjuntar
cédula profesional acorde al puesto.

Aprobar los examenes médicos, técnicos y psicopedagdgicos que
disponga el SISTEMA DIF ZAPOPAN, los que seran revisados por |2 v
Comisién Mixta de Ingreso y Escalafén. s ¥
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XIil. Dos fotografias.
XIV. Comprobante de domicilio actualizado no mayor a tres meses.
XV. Carta de No Antecedentes Penales

XVI. Copia de la CURP.

Articulo 20.- Los TRABAJADORES de base son inamovibles. Los de nuevo ingreso 3
no seran inamovibles, sino después de transcurridos seis meses ininterrumpidos de S
servicio sin nota desfavorable en su expediente. QS

Articulo 21.- Los TRABAJADORES seran promovidos tomando en cuenta sus
conocimientos, habilidades, aptitud de acuerdo al perfil que se requiera, y antigiiedad;
de conformidad con el presente documento y al dictamen que emita la Comisién Mlxta
de Ingreso y Escalafon. )

-

CAPITULO IV
DE LOS DERECHOS Y DE LAS OBLIGACIONES
DE LOS TRABAJADORES

Articulo 22.- Los TRABAJADORES tendran los siguientes derechos:

I. Recibir de sus superiores un trato digno y respetuoso.

Il. A que se les respete su turno de labores en los horarios sefialados
nombramiento y/o Contrato Individual de Trabajo otorgado, salvo lo estableci
en el articulo 87 del presente Contrato Colectivo de Trabajo.

lll. Conservar su categoria, no pudiendo ser cambiado del lugar de adscripcion sin
el consentimiento y/o anuencia por escrito del TRABAJADOR de base y co
visto bueno del SINDICATO.

IV. Tener acceso a la informacién con relacién a las promociones y ascensos, e
los términos del presente documento y de la Comision Mixta de Ingreso
Escalafén, y demas que establece el articulo 12 del presente CONTRAT
COLECTIVO DE TRABAJO.

V. Recibir las prestaciones que le otorguen el IMSS, el Instituto de Pensiones del
Estado, y las demas disposiciones legales aplicables, independientemente de
los que a su favor estipule este CONTRATO COLECTIVO.

VI. Participar en los cursos de capacitaciéon y/o adiestramiento que el SISTEMA
DIF ZAPOPAN establezca para mejorar su preparacion, eficiencia y
productividad en pro de su desarrollo.

VIl. A que en caso de riesgos de trabajo que no cubra El Hospital General de
Zapopan, asi como todos los servicios médicos a los cuales Ios
TRABAJADORES tengan derecho, se cubriran por la institucién en los ,,3;.-'
de las leyes aplicables. 7




VIIL.

XiIl.

XIIL.

Articulo 23.- Son obligaciones de los TRABAJADORES.

Iv.

VI.

Participar en las asambleas generales del SINDICATO, cuando los
TRABAJADORES estén afiliados a éste. Asi mismo, todos los
TRABAJADORES sindicalizados podran asistir a los congresos y eventos que
realice el SINDICATO, previo permiso del SISTEMA DIF ZAPOPAN a invitacién
del SINDICATO.

Recibir oportunamente los utiles y las herramientas necesarias para el
desempenio de su trabajo.

C\S
Recibir el permiso necesario para asistir a las consultas médicas del IMSS, \\%

siempre y cuando el trabajador de aviso a su superior inmediato, y que estas
sean dadas dentro de la jornada de trabajo, en caso que se hayan turnado a un
especialista, con previa justificacion y con tarjetén de citas.

Recibir asesoria legal gratuita necesaria, en caso de que sufran algln
accidente conduciendo vehiculos del SISTEMA DIF ZAPOPAN, siempre que se
encuentren prestando un servicio para el mismo. Asi mismo el pago de la
fianza correspondiente. Por lo anterior los Automotores de DIF ZAPOPAN /
deberan contar con un seguro vigente de cobertura amplia.

derecho en su caso a que se les otorgue otra equivalente en su categoria y

Si se diera la supresién de plazas de base, los trabajadores afectados tendra K}\
salario, en caso de haberla.

El trabajador tiene derecho a sindicalizarse en defensa de sus intereses,
obligandose a no intervenir en la vida interna del sindicato al que no.
pertenezca.

Desempefiar sus labores bajo la direcciéon de su jefe inmediato, dentro de lo
horarios establecidos, con la intensidad, cuidado y esmero apropiados;
sujetandose en todo momento a lo estipulado en el presente CONT
COLECTIVO, en los Reglamentos Administrativos, y los demas Reglamentos
Manuales emitidos entre el SISTEMA DIF y el SINDICATO y/o en lo plasmado
en LA LEY.

Observar buena conducta, ser atentos y cordiales para con el publico, asi com
para con sus compaiieros de trabajo.

Cumplir con las obligaciones que se deriven de este CONTRATO COLECTIVO
DE TRABAJO.

Evitar la ejecucion de actos que pongan en peligro su seguridad, la de sus
comparnieros, del SISTEMA DIF ZAPOPAN, centro de trabajo o de los usuarios
de los servicios que se presten.

Asistir puntualmente a sus labores.

conocimiento o que tengan con metivo de su trabajo.
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VIl. Abstenerse de hacer propaganda o proselitismo de cualquier naturaleza dentro
de los edificios o lugares de trabajo, salvo la de caracter sindical previo
acuerdo con el SISTEMA DIF ZAPOPAN. No esta permitido comprar y vender
cualquier tipo de productos en los mismos términos.

VIIl. Asistir a los cursos de capacitacién y adiestramiento que el SISTEMA DIF %
ZAPOPAN, a través de la Comisién Mixta de Capacitaciéon y Desarrollo realice, 3 \ )
mismos que podran llevarse a cabo dentro o fuera del horario de trabajo, sin \j

que esto genere remuneracién alguna, lo anterior para el mejoramiento a su
preparacion, eficiencia y productividad.

IX. Comunicar a su jefe inmediato las fallas en el servicio que ameriten suf(
atencién.

X. Sugerir medidas técnicas y sistemas que redunden en la mayor eficacia y
productividad en el servicio. P

Xl. Realizar puntualmente durante las horas de trabajo las labores que se les \\
encomienden, quedando terminantemente prohibido abandonar el local o lugar /}
donde presten sus servicios, sin la autorizacion previa del superior inmediato. \ /

\

Xll. Guardar para los superiores la consideracion, respeto y disciplina debidos.

XIlll. Custodiar y cuidar la documentacién e informacién que por razén de su
empleo, cargo o comisién conserva bajo su cuidado a la cual tenga acceso
inmediato, evitando el uso, la sustraccién, ocultamiento o utilizacién indebida
de aquella.

XIV. Abstenerse de ejercer las funciones de un empleo, cargo o comision, después
de concluido el periodo para el cual se design6 o de haber cesado p
cualquier otra causa el ejercicio de sus funciones.

XV. Utilizar las areas de comedores para ingerir alimentos en los horarios
establecidos.

XVI. En los casos de los trabajadores que manejen vehiculos oficiales de DIF
ZAPOPAN, deberan practicarse examenes de laboratorio clinicos, en fecha
forma y términos sefialados en el reglamento de la Comisién Mixta d
Seguridad e Higiene en el trabajo, a fin de comprobar si se encuentran bajo los
efectos del alcohol, drogas, enervantes, psicotropicos en general o cualquier
otra sustancia que pueda comprometer el desempefio de sus funciones.

XVII. Las demas obligaciones que LA LEY establezca.
Articulo 24.- Los TRABAJADORES realizaran sus labores con el maximo cuidado,
esmero y deberan adoptar las medidas de prevencién que establezca el SISTEMA DIF

ZAPOPAN vy la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene a fin de evitar riesgos de
trabajo o enfermedades profesionales.

Articulo 25.- Tendran derecho a la jubilacion, retiro o pension los TRABAJADORES /7
en los términos de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.
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Articulo 26.- Para el otorgamiento de la pension por causa de accidente de trabajo o
enfermedad profesional por mas de un 50 % de incapacidad parcial, es necesario
presentar dictamen de la oficina de Medicina del Trabajo del Hospital General de
Zapopan conforme a las disposiciones de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco.

CAPIiTULO V
DE LAS OBLIGACIONES DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

Articulo 27.- Son obligaciones del SISTEMA DIF ZAPOPAN:

. Expedir y actualizar los nombramientos y / o Contratos Individuales de Trabajo,
entregando la copia respectiva al TRABAJADOR, de acuerdo al presente
CONTRATO COLECTIVO Y LA LEY.

ll. Otorgar a través de los Directores y Jefes un trato digno y respetuoso para
todos los TRABAJADORES.

lll. Acatar los laudos que emita la Junta Local de Conciliaciéon y Arbitraje del
Estado. N

4

Pensiones del Estado de Jalisco y la Autoridad Judicial competente, en los /[
casos que especifica LA LEY en su Articulo 110 y demas relativos y aplicables\ / Y

\A

IV. Hacer efectivas las deducciones de sueldos que ordene el Instituto de )\
b

V. Llevar a cabo dos cursos como minimo de capacitacion y adiestramiento para
los TRABAJADORES con la participacion del SINDICATO en sus distintas
categorias que sera de caracter obligatorio para los TRABAJADORES de base-
del SISTEMA DIF ZAPOPAN, para que con ello se pueda cumplir con |
obligacion establecida en el Articulo 23 fraccion VIl del presente CONT
COLECTIVO en los términos del titulo cuarto Capitulo Il bis de LA LEY.

VI. Conceder licencias a los TRABAJADORES en los casos en que proceda de
acuerdo al presente CONTRATO COLECTIVO

VII. Atender en lo procedente las quejas que presenten los TRABAJADORES. Y se
otorgue respuesta por escrito en el término de quince dias habiles de cémo el
SISTEMA DIF ZAPOPAN, va a proceder sobre la queja interpuesta.

VIIl. Proporcionar oportunamente a los TRABAJADORES, los utiles, herramientas
uniformes, equipo y materiales necesarios para la ejecuciéon del trabajo
mantener las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las oficina
administrativas y centros de trabajo con que cuenta el SISTEMA DIF
ZAPOPAN para el mejor desempefio de sus labores. A mas tardar el 15 de
abril de cada ario.

IX. Preferir, en caso de igualdad de condiciones, de conocimientos y de
antigiiedad, a los TRABAJADORES sindicalizados respecto de quienes no lo
sean; a quienes representen la Unica fuente de ingreso familiar; a los que con
anterioridad hubiesen prestado servicios; y a los que acrediten tener mejores
derechos conforme al escalafén; respetando siempre los derechos de
preferencia para ocupar las plazas nuevas o vacantes de base.

+



X. En los casos de supresion de plazas de base, los TRABAJADORES afectados
tendran derecho en su caso a que se les otorgue otra equivalente en categoria
y en sueldo en el SISTEMA DIF ZAPOPAN.

Xl. Informara el jefe inmediato, al Departamento de Desarrollo de Capital Humano
del SISTEMA DIF ZAPOPAN, en un méximo de 24 horas y este a su vez (\
informara por escrito al SINDICATO en las proximas 24 horas la existencia de o
vacantes, incapacidades y licencias en cualquiera de las areas o centros del \M{ \ >
organismo. Para que este Gltimo designe sus propuestas en un término que no \j
se exceda de ocho dias habiles, a partir de la notificacién por escrito, quedando
en libertad después de dicho término el SISTEMA DIF ZAPOPAN para la =
contratacion de los mismos. Si el TRABAJADOR no retne el perfil se dejara la
liertad al TRABAJADOR que si lo cubra. Las suplencias de lo anterior no
dependeran del jefe inmediato, sino de las necesidades propias del SISTEMA
DIF ZAPOPAN.

Xll. Respetar los acuerdos concertados con el SINDICATO. /

Xlll. El SISTEMA DIF ZAPOPAN y EL SINDICATO al crear un reglamento deberé \
de garantizar los derechos de los TRABAJADORES, de conformidad con el /M

presente CONTRATO COLECTIVO y a la LEY; asi mismo debera de dar a’ ﬁ
conocer los mismos a los trabajadores. 4

XIV. Aplicar los descuentos de cuotas sindicales y en general los establecidos en
este CONTRATO COLECTIVO, pero sin contravenir a las disposiciones de *
orden legal.

XV. Mantener incorporados a los TRABAJADORES en el Instituto Mexicansdel
Seguro Social en los términos y condiciones que se convenga por parte
SISTEMA DIF ZAPOPAN con dicha institucion, disfrutando de todas las
prestaciones que el Instituto Mexicano del Seguro Social otorgue conforme al
convenio que para tal efecto se suscriba. \

XVI. Afiliar al TRABAJADOR vy cubrir las cuotas correspondientes del SISTEMA DIF.
ZAPOPAN al Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco en los términos
su Ley respectiva. —

XVIL. Inscribir a los TRABAJADORES ante el Sistema Estatal de Ahorro para
Retiro. SEDAR.

XVIIl. Conformar con el SINDICATO las COMISIONES MIXTAS establecidas en e
presente CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO.

XIX. Otorgar las jubilaciones, pensiones o retiros, en los términos de la Ley del
Instituto de Pensiones para el Estado de Jalisco.

XX. Deberda organizar, en la medida de las posibilidades econémicas o
presupuéstales, los siguientes eventos y/o estimulos:

a) Con motivo del dia de la madre y el padre, las madres y los padres
TRABAJADORES del SISTEMA DIF ZAPOPAN, recibiran un estimulo econémico por
la cantidad de $300 (trescientos pesos 00/100 M.N.) en la Primera quincena de
mes de mayo para las madres trabajadoras y en la segunda quincena del me
junio para los padres trabajadores; previa comprobacion de la paternidad.




b) Se entregara una dotacién de Utiles Escolares equivalente de $400
(Cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) previa solicitud de la Administracion del
SISTEMA DIF ZAPOPAN, para los dUtiles escolares de los hijos de los
TRABAJADORES de base que cursen preescolar, primaria y secundaria. En caso de
que el trabajador tenga mas de un hijo que curse la Educacion Basica, se le otorgara 2 ' \\
(dos) dotaciones como maximo. Esto previa comprobacién de inscripcion al ciclo ‘\A
escolar siguiente, por lo que las constancias deberan ser entregadas por el N
TRABAJADOR a mas tardar el 10 de Julio al area administrativa del SISTEMA DIF é N
ZAPOPAN.

Las dotaciones de Utiles escolares seran entregadas a los Trabajadores a mas
tardar el dia 10 de agosto de cada afio.

c) La entrega de 1 (una) quincena de salario base como estimulo a los
TRABAJADORES con motivo del dia del TRABAJADOR del SISTEMA DIF ZAPOPAN,
misma que sera entregada de manera puntual en la segunda quincena del mes de
septiembre. La parte proporcional de esta prestacion se cubrira al personal que /~ ‘
hubiera ingresado durante el afio. Lo que se refiere a este estimulo quedan excluidos/
los trabajadores que desemperfien cargo de jefatura de departamento o superior. \\\

Y
d) Un Festejo Naviderio en la Gltima semana laborable del segundo periodo B
vacacional con los TRABAJADORES, asi como una rifa con motivo de los festejos\
navidefios. En lo que se refiere a la rifa solo podran participar los trabajadores de

base.

e) Un dia de descanso obligatorio para todos los trabajadores afiliados al.
SINDICATO en el mes de Julio, de cada tres afios, en conmemoracion al aniversario
del mismo.

XXI. Ofrecer y contar siempre con equipo que permita prestar los primeros auxili
durante la jornada de trabajo en el lugar de prestacién de los servicios.

XXIl. ElI SISTEMA DIF ZAPOPAN debera tomar las medidas necesarias en cada
centro de trabajo para prevenir riesgos de trabajo o enfermedades
profesionales en los lugares asignados para la prestaciéon de servicios den
de la jornada de trabajo.

XXIll. Otorgar obsequios para rifarse entre los Trabajadores de Base y con motivo d
dia 28 de septiembre de cada afio, en el que se celebra el dia del trabajadar
del Sistema DIF Zapopan.

XXIV. Queda prohibido al Sindicato intervenir en los asuntos exclusivos de la
administracién y operacion del SISTEMA DIF ZAPOPAN asi mismo abstenerse
el Sistema DIF ZAPOPAN de tratar cualquier asunto relativo con el presente
Contrato con cualquier sindicato que represente la parte minoritaria de
sindicalizados.

Articulo 28.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN otorgara a las Organizaciones Sindicales
que tengan trabajadores agremiados del SISTEMA DIF ZAPOPAN 1 (una) licencia

sindical con goce de sueldo por cada 100 agremiados, previo acuerdo con el /7
SISTEMA DIF ZAPOPAN. /
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CAPITULO VI
OBLIGACIONES DEL SINDICATO Y EL SISTEMA DIF ZAPOPAN

Articulo 29.- Seran obligaciones del SISTEMA DIF ZAPOPAN con el SINDICATO \

TITULAR. \@
I. Abstenerse el SISTEMA DIF ZAPOPAN de tratar cualquier asunto relativo con %

VL.

VIL.

VIIl.

el presente CONTRATO COLECTIVO con cualquier sindicato que representa
la parte minoritaria de sindicalizados. %

Proporcionar un espacio fisico el cual determinara el SISTEMA DIF ZAPOPAN,
de acuerdo a sus posibilidades, que sirvan como oficina permanente del
SINDICATO mientras tenga la Titularidad, del presente Contrato Colectivo. f// \

Autorizar a los TRABAJADORES sindicalizados para que asistan a las |
reuniones y asambleas sindicales de acuerdo con los estatutos del
SINDICATO, siempre y cuando no afecte al servicio y las actividades del
SISTEMA DIF ZAPOPAN. \/ ]

Descontar de la némina de los TRABAJADORES sindicalizados lo
correspondiente a la cuota sindical; misma que debera ser entregada al
SINDICATO dentro de los primeros cinco dias habiles siguientes de cada
quincena a la deduccién aplicada. Siempre y cuando acrediten la afiliacion .
gremial de los trabajadores sindicalizados y previo cotejo con la firma del
trabajador.

=3

Permitir la difusién de la informacién del SINDICATO en los pizarrones y/o
tableros de avisos para cada centro de trabajo.

DIF ZAPOPAN, se compromete a solicitar apoyo al Ayuntamiento
Constitucional de Zapopan, Jalisco, para que sus trabajadores, esposas(o) e
hijos, queden exentos de pago al ingreso de las instalaciones municipales,
tales como: Unidades deportivas, Zooldgico, Casa de la Cultura, Talleres
otras; previa identificacion con la credencial de DIF ZAPOPAN. Asi mism
debera de aplicarse a los demas eventos publicos que realice el Ayuntamiento
Constitucional de Zapopan Jalisco y DIF ZAPOPAN.

Las licencias sindicales a que hace referencia el articulo que antecede se
otorgara a los TRABAJADORES que se desemperfien en los cargos dentro del
Comité Ejecutivo, Delegados y Asesores dentro de las organizacione
sindicales.

El SISTEMA DIF ZAPOPAN respetara en todo momento la autonomia sindical.

Articulo 30.- Para que DIF ZAPOPAN esté en condiciones de cumplir con lo
establecido en el articulo 22 fraccion VIl del presente Contrato Colectivo, el Sindicato

se obliga a presentar la solicitud correspondiente al menos con 2 dias habiles de
anticipacién a la reunién sindical, en la cual debera mencionarse el dia y hora de la
misma.




Articulo 31.- De igual forma el SINDICATO se obliga con DIF ZAPOPAN a contribuir
permanentemente con este, para que prevalezca la armonia y bienestar de los
trabajadores y sus superiores inmediatos; asi como a informar a la Direccién General
de DIF ZAPOPAN inmediatamente después de que tenga conocimiento de alguna » %
irregularidad, actos de indisciplina, malestar de los trabajadores o cualquier otra \\-3’\\
anomalia que pudiera generar deficiencia en el servicio prestado por esta Institucion.

CAPITULO VI N
DE LOS SUELDOS Y PRESTACIONES

Articulo 32.- El salario es la remuneracion que debe pagarsele al TRABAJADOR por
los servicios prestados en una jornada de trabajo, el cual tendra un rango para cada
una de las categorias, sin que puedan ser disminuidos, sin perjuicio de otras
prestaciones establecidas

Articulo 33.- El pago se efectuara en el lugar en que el TRABAJADOR preste sus
servicios; se cubriran en moneda de curso legal, cheque nominativo o tarjeta bancaria g
en dias laborables, y precisamente durante la jornada de trabajo. Estos pago“@ //
deberan hacerse a mas tardar los dias 15 (quince) y ultimos del mes que corresponda)” |
En caso de que el dia de pago no sea laborable, el salario debera cubrirse en dia
laborable inmediato anterior. Si el TRABAJADOR esta imposibilitado para recoger su
salario, la persona que lo solicite en su nombre, debera presentar carta poder otorgada
por el TRABAJADOR y una copia de la identificacién oficial, tanto del TRABAJADO
como del apoderado, todo con las formalidades de la Ley.

Articulo 34.- El pago de sueldo serd preferente a cualquier otra erogacién d
SISTEMA DIF ZAPOPAN.

Articulo 35.- Sélo podran hacerse retenciones, descuentos o deducciones al sueldo
cuando se trate:

. De deudas contraidas con el SISTEMA DIF ZAPOPAN por conceptos de
prestamos, pagos hechos en exceso, retardos, faltas injustificadas, permisps
sin goce de sueldo, errores o pérdidas debidamente comprobadas; pero si
contravenir las disposiciones de orden legal.

Il. Del cobro de cuotas sindicales mismas que no podran exceder del 1% d
sueldo del TRABAJADOR, de conformidad a lo estipulado en los estatutos de
SINDICATO y de LA LEY.

lll. De aquellos ordenados por el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.

IV. De los descuentos ordenados por la autoridad judicial competente para cubrir /

alimentos que fueren exigidos al TRABAJADOR. /
v %
V/$ /

V. De aquellos autorizados por los TRABAJADORES por la compra y/o |
adquisicion de bienes y/o servicios con las empresas que el SISTEMA Dl /
ZAPOPAN tiene convenio.
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AGUINALDO

Articulo 36.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN pagara a sus TRABAJADORES por T—
concepto de aguinaldo anual 50 (cincuenta) dias de salario sobre el total de las
percepciones, y libre de cualquier deduccién por concepto de impuesto. El cual se
cubrira a mas tardar el 15 de diciembre de cada afio. Podra pagarse por adelantado
el equivalente a 15 dias se salario, en la primera quincena del mes de julio de cada
afo. Siempre y cuando el SINDICATO realice la peticion del adelanto del aguinaldo
correspondiente.

Articulo 37.- El aguinaldo se cubrira proporcionalmente tomando en cuenta las faltas
de asistencia injustificadas, licencias sin goce de sueldo y dias no laborados por
sanciones impuestas. /

Cuando la relacién de trabajo concluya antes del pago de aguinaldo, fel
SISTEMA DIF ZAPOPAN pagara al TRABAJADOR la parte proporcional de esia
prestacion, de igual manera se cubrira la parte proporcional al personal que hubiera-
ingresado durante el afio.

QUINQUENIO

Articulo 38.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN entregara a los TRABAJADORES como
reconocimiento a su antigliedad estimulos econdémicos mensuales en la segun
quincena del mes conforme a lo siguiente:

Por afios de antigiiedad dias de salario vigente.

Los trabajadores de base que sean promovidos a puestos de confianza y que dej
resguardada su base tendran derecho a seguir percibiendo la prestacion sefialada e
este articulo, por lo que recibiran este estimulo conforme a salario como trabajadar d
la base resguardada.

Anos D

10-14
15-19
20-24
25-29
30 y mas

oo N|o|o|s g

DESPENSA

Articulo 39.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN entregard mensualmente a sus
TRABAJADORES de BASE, un apoyo econémicc por la cantidad de $2,300.00 (Dos /
mil Trescientos Pesos 00/100 M.N.) por concepto de ayuda para despensa. Dicha
cantidad sera revisada en el mes de enero de cada afio. /
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TRANSPORTE

Articulo 40.- EI SISTEMA DIF ZAPOPAN entregara mensualmente a sus -
TRABAJADORES de BASE un apoyo econdémico por la cantidad de $645.36
(Seiscientos cuarenta y cinco pesos 36/100 M.N.) por concepto de ayuda para .
transporte, el cual se incrementara conforme a las posibilidades presupuestales de DIF \fgﬁ
ZAPOPAN dicha cantidad seré revisada por acuerdo celebrado entre el Sindicato y
DIF ZAPOPAN en el mes de enero de cada afio. %V

GUARDERIAS QE"’
Articulo 41.- Los padres (padre o madre) Trabajadores que requieran el servicio de

guarderia para sus hijos, y existan los lugares vacantes de acuerdo con el cupo
maximo de cada sala, gozara de un subsidio al 100% cien por ciento de las cuotas de
recuperacion vigentes en los Centros de Desarrollo Infantil de DIF ZAPOPAN.

BECAS PARA LA EDUCACION DE LOS TRABAJADORES Y SUS HIJOS

Articulo 42.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN gestionara becas para los estudios de los /| i
TRABAJADORES, asi como también para sus hijos menores, en escuelas publicas 'ga/
instituciones privadas para lograr la superacién académica de estos. (A

SEGURO DE VIDA

Articulo 43.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN pagara a sus TRABAJADORES un s
de vida por la cantidad de $250,000.00 (doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)\

Articulo 44.- En caso del fallecimiento de un TRABAJADOR que no haya sid§
asegurado por causas imputables al SISTEMA DIF ZAPOPAN, éste se obliga a paga
la cantidad sefialada en el Articulo anterior.

Articulo 45.- En el caso del fallecimiento de un TRABAJADOR, el SISTEMA DIF
ZAPOPAN entregara el importe de TRES MESES de salario por concepto de gastas
funerarios y el importe correspondiente al fondo de mutualidad para defunciones.
pago respectivo se hara contra la presentacion del acta de defuncion del Trabajador
la distribucién de las prestaciones post-mortem se hara de acuerdo con la declaracién
escrita (carta post-mortem) que cada trabajador debera realizar ante el Departamento
de Desarrollo de Capital Humano y en caso de que no lo hubieren, la distribucién se
hara conforme con las leyes aplicables a cada caso.

Ademas, se les entregara la suma asegurada del seguro de vida a la cual los deudos
del trabajador tienen derecho.

UNIFORMES /
Articulo 46.- EI SISTEMA DIF ZAPOPAN dotard a los TRABAJADORES de base de 7"/
X7

dos uniformes completos cada afio y cubrira el 100% de su costo. Es responsabilid@d’ 77X/
de los TRABAJADORES, portarlos durante el desempefio de sus labores, asi como £~

1R /"



conservarlos en buen estado. La entrega de uniformes se hara el 15 de abril de cada
ano.

Las caracteristicas y colores seran autorizados por la Comisién Mixta de >
Seguridad e Higiene en el Trabajo del SISTEMA DIF ZAPOPAN. %‘\

(

De la misma manera, a los TRABAJADORES del SISTEMA DIF ZAPOPAN, al
ingresar se les proporcionara un gafete, cuyo formato determinara el propio SISTEMA
DIF ZAPOPAN, que sirva como unico fin de proporcionar identidad al portador de la =)
misma, acreditandolo como TRABAJADOR, quedando obligado a portarlo de manera
personal durante la duracién de su jornada de trabajo; quedando cualquier uso
indebido del mismo bajo la responsabilidad del interesado.

PRIMA VACACIONAL /
Articulo 47.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN cubrirda a los TRABAJADORES por \
concepto de prima vacacional, el equivalente a 6 seis dias de sueldo base, misma q /(
debera ser pagada antes del primer periodo vacacional de primavera. CuandoL

relacion de trabajo concluya antes del pago de la prima vacacional, el SISTEMA DIF
ZAPOPAN pagara al TRABAJADOR la parte proporcional de esta prestacion; de igual
manera se cubrira la parte proporcional al personal que hubiese ingresado durante el
ano o preste servicios temporales. .

CAPITULO VIII
DE LA JORNADA DE TRABAJO

Articulo 48.- La jornada de trabajo comprende el tiempo durante el cual e
TRABAJADOR presta sus servicios al SISTEMA DIF ZAPOPAN en el centro de
trabajo donde éste preste sus servicios.

Articulo 49.- La jornada de trabajo sera de ocho horas. En ningun caso la jornada
trabajo excedera el tiempo de la jornada legal.
Articulo 50.- La jornada de trabajo podra ser:

I.  Diurna: Su duracién maxima sera de 8 hrs.

Il. Nocturna: Su duracién sera de 7 hrs.

lll. Mixta: Su duracién sera de 7:30 hrs.

/

Articulo 51.- Las horas de trabajo para los TRABAJADORES de DIF ZAPOPAN se

determina de la siguiente forma, de acuerdo a la actividad que desarrolle el trabajador //'7
y el lugar en donde preste sus servicios. / /
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TRABAJADORES DE BASE:
6 y 8 horas diarias seglin conste en el Nombramiento y/o Contrato Individual de
Trabajo correspondiente.

TRABAJADORES DE CONFIANZA:
8 horas diarias.

TRABAJADORES PROVISIONALES:
6 u 8 horas diarias seguln corresponda.

! iy

Articulo 52.- Cuando por circunstancias especiales deban aumentarse las horas de
jornadas ordinarias, podra hacerse considerandose como trabajo extraordinario; pero
siendo necesario la autorizacion por escrito del jefe inmediato y en donde consten las (/\
horas a laborar y los trabajos a realizar.

Podra también prolongarse la jornada de trabajo por circunstancias
extraordinarias, sin exceder nunca de tres horas diarias ni de tres veces en una
semana. Las horas extraordinarias que excedan de la jornada semanal de 30 a 40/ /|
horas segun la jornada laboral del TRABAJADOR se pagaran con un 100% ciento por\’ )
ciento mas del salario que corresponda a las horas de la jornada.

Pero si la necesidad de prolongar el tiempo extraordinario excede de nueve ;
horas a la semana, el SISTEMA DIF ZAPOPAN debera pagar al trabajador el tiem
excedente con un 200% doscientos por ciento mas del salario que correspond
horas de la jornada, sin perjuicio de las sanciones establecidas en la propia ley.

Los trabajadores que laboren en dia de descanso obligatorio, el SISTEMA DIE
ZAPOPAN pagarda al TRABAJADOR independientemente del salario que |
corresponda por el descanso, un salario doble por el servicio prestado. Quedand
prohibido pagar tiempo por tiempo salvo convenio por escrito del TRABAJADOR co
jefe inmediato cubriendo previamente los requisitos que establezca la Comisiéon Mixta
de Relaciones Laborales.

Articulo 53.- Los TRABAJADORES que por necesidad laboren en sus dias
descanso obligatorio, independientemente de su sueldo percibiran un 200% del mism
por el servicio prestado de acuerdo a LA LEY, y si coincide el dia de descanso
obligatorio con el dia de descanso semanal obligatorio, el SISTEMA DIF ZAPOPAN
estd obligado a pagarle dicho dia laborado con un 300% mas de sueldo,
independientemente de su salario normal por ese dia.

En los casos en que deba laborarse el dia domingo, se pagara una prima
dominical equivalente al 25% del salario correspondiente a ese dia.

Articulo 54.- Durante la jornada continua de trabajo; si ésta fuera de ocho horas por
laborar, se concedera al TRABAJADOR un descanso de media hora para tomar #
alimentos; si su jornada es menor a las ocho horas, éste descanso sera proporcional al /
mismo por 22 minutos. o /
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CAPITULO IX
DE LOS DIAS DE DESCANSO

Articulo 55.- El TRABAJADOR, disfrutara por cada 5 cinco dias de trabajo, de dos
dias de descanso con goce de salario integro, preferentemente los dias sabado y
domingo de cada semana.

Articulo 56.- Seran considerados como dias de descanso obligatorio, los siguientes: 1
de enero; Primer lunes de febrero en conmemoracién del 5 de febrero; el tercer lunes
de marzo en conmemoracion del 21 de marzo; 1y 5 de mayo; 16 y 28 de septiembre
en conmemoracion del dia del Trabajador del DIF; 12 de octubre; 2 y el tercer lunes de
noviembre en conmemoracién al 20 de noviembre; 25 de diciembre; el dia
correspondiente a la transmisién del Poder Ejecutivo Federal; los que determinen las |, \
leyes Federal y Local electorales en el caso de elecciones ordinarias y extraordmanas/(
para efectuar la jornada electoral, atendiendo a lo establecido en LA LEY. \

Articulo 57.- Sera también dia de descanso para los TRABAJADORES, mujeres con
hijo(s) el dia 10 de mayo; asi como también se les otorgard a todos los
TRABAJADORES descanso por motivo de su dia de cumpleafios. Dichos dias no
podran ser permutados cuando estos ocurran en dias no laborables.

Articulo 58.- Con excepcion de los trabajadores de confianza, los demas trabaj
que apoyen en la “ROMERIA” seran acreedores al pago estipulado en el presente
articulo o bien se les compensara con otros 2 dos dias de descanso y/o el pa
economico a los trabajadores cuando el trabajador los requiere, debiendo solicitarlo
con una anticipacién de 4 cuatro dias habiles. Con excepcion de los trabajadores de
confianza

CAPITULO X
DE LAS VACACIONES

Articulo 59.- Los TRABAJADORES que tengan mas de seis meses consecutivos e
servicio ininterrumpidos tendran derecho a gozar al afio de dos periodos
vacaciones de diez dias habiles cada uno, segun calendario que establezca
SISTEMA DIF ZAPOPAN, de acuerdo a las necesidades del servicio y tomando en
cuenta la opinién del SINDICATO.

Articulo 60.- Para el personal que labore en los centros de Desarrollo Infantil y que
tenga 6 meses o mas laborando en dichos centros de trabajo, ademas de los periodos
vacacionales referidos en el articulo anterior, tendran derecho a una semana de
descanso con goce de salario, siendo la misma para todo el personal sin posibilidad de
permuta y la cual sera establecida por el Departamento de Desarrollo de Capital
Humano, en coordinacién con la Direccién de Servicios, y con la Jefatura de Centros
de Atencioén.

Articulo 61.- Cuando algun trabajador se encuentre incapacitado en el periodo de

vacaciones tendra derecho a gozar sus vacaciones posteriormente conforme a la Ley/,
Federal de Trabajo (1 afio).

f /4
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Articulo 62. -Cuando algun trabajador no pudiera hacer uso de las vacaciones en los
periodos antes sefialados por haberse asignado alguna guardia, disfrutara de sus
vacaciones al momento que lo solicite, de acuerdo y con la debida autorizacion del
Departamento de Desarrollo de Capital Humano de DIF ZAPOPAN.

CAPITULO XI
DE LAS LICENCIAS Y PERMISOS

Articulo 63.- Licencia es la autorizacién que concede el SISTEMA DIF ZAPOPAN a
sus TRABAJADORES sin goce de sueldo, para que dejen de prestar sus servicios par

un tiempo mayor de 30 dias. La solicitud debera presentarse por escrito, con ocho diafs [} ,.“

habiles de anticipacion a la Direccién General, para su tramite y en su caso
autorizacion. \

Articulo 64.- El director general del SISTEMA DIF ZAPOPAN, segln corresponda,
previo estudio del caso, concedera licencias a los trabajadores sin goce de sueldo:

I.  Hasta por 60 sesenta dias por afio de antigtiedad en el servicio; y podra otorgar
licencia sin goce de sueldo hasta por 30 treinta dias, a los trabajadores que
tengan por lo menos 6 meses de antigiledad en el servicio.

Il. Los trabajadores de base disfrutaran de siete dias econémicos anuales—4fo
calendario, de descanso con goce de salario integro independientementeNde
los periodos vacacionales oficiales, los cuales se otorgaran de acuerdo a la
necesidades del servicio y deberan ser solicitados por el trabajador a su
superior jerarquico con una anticipacién de 4 dias habiles. En caso de s
solicitados después de este periodo, seran clasificados como extraordinarios
para poder autorizar su pago deberan ser justificados por el trabajador a mas
tardar el dia habil inmediato siguiente. Los trabajadores podran disfrutar de dos
dias continuos, sin que sean consecutivos a dias festivos o periodo vacacional.

Articulo 65.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN, otorgara licencias a los TRABAJADORES
que tengan que desempefiar comision de representacién del Estado, Municipio o de
eleccion popular; la licencia se concedera sin goce de sueldo y sin perder los derecho
escalafonarios y de antigiedad por todo el lapso que el interesado esté en e
desempefio correspondiente del cargo. Es requisito previo e indispensable que la
solicitud respectiva se formule por escrito cuando menos ochos dias habiles de
anticipacion a la fecha en que debera surtir sus efectos el cargo correspondiente.

Antes de finalizar el afio calendario, el trabajador interesado debera comprobar
fehacientemente al Departamento de Desarrollo de Capital Humano de DIF
ZAPOPAN, que subsiste las causas que dieron origen a las respectivas licencias; en
caso de no hacerlo se procedera a levantar reporte administrativo por abandono de
trabajo.

Articulo 66.- Previa solicitud, ante el Departamento de Desarrollo de Capital Humano

en los términos que se establecen, se otorgara permiso con goce de sueldo integro er, X¢/ /

7y /

los siguientes casos:
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I.  Nupcias del trabajador: 5 dias laborables consecutivos.

Il. Fallecimiento de familiares en primer grado y segundo grado (padres, hijos,
hermanos, conyuge: Dos dias.

lll.  Nacimiento de un hijo para los hombres: 5 dias; y de igual manera en caso de
adopcién de un infante.

IV. Tratdndose de cuidados maternos, con autorizacién del Departamento de
Desarrollo de Capital Humano, a las madres trabajadoras se les otorgara
permiso con goce de sueldo para faltar a sus labores, cuando tengan hijos
enfermos hasta 18 afios de edad y sin limite de edad para un hijo con
discapacidad fisica o mental siempre y cuando sea acreditada dicha situacion,
mediante constancia expedida por el .M.S.S. y/o instituciones publicas d%
sector salud; en la que se especifique el diagnoéstico, edad del menor y periodg
de reposo por el medico acreditado.

{
n

En caso que dicha constancia a criterio del Departamento de Desarrollo y CapitLI ’
Humano presente alguna inconsistencia, se turnara a la Comisién Mixta de! [
Relaciones Laborales, misma que determinara si procede en su totalidad los dias_/~
solicitados o se autorizan menos dias, de acuerdo de la gravedad del caso en
particular, obligandose esta comision a otorgar un documento a favor de trabajador,
gue sustente los dias autorizados.

La constancia médica referida en el parrafo que antecede debera de ser enfr
al dia habil siguiente de la expedicién al superior jerarquico inmediato, quien a su
entregara al Departamento de Desarrollo de Capital de Humano del DIF ZAPOPAN.

Articulo 67.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN concedera permisos sin goce de sueldo
sus TRABAJADORES por urgencia comprobada con documento que acredite dic
urgencia. Debiendo avisar a su superior jerarquico inmediatamente de surgida
urgencia con la finalidad de no afectar el servicio; los permisos sin goce de sueldo se
realizara el tramite ante el Departamento de Desarrollo de Capital Humano.

Articulo 68. - Los permisos para separarse del desempefio de sus actividades
concederan, por el superior inmediato para ausentarse de sus labores hasta por
(tres) horas en un periodo de 60 (sesenta) dias, pudiendo ser divididas o tomadas
dichas horas en periodos, seglin sea la necesidad del TRABAJADOR, debiendo
regresar a la fuente de trabajo, salvo que el permiso coincida con su hora de salida.
Estos permisos seran exclusivos para los agremiados al SINDICATO Titular.
Quedando dichos periodos de la siguiente forma:

PERIODOS
JUNIO - JULIO
AGOSTO - SEPTIEMBRE
OCTUBRE- NOVIEMBRE
DICIEMBRE — ENERO
FEBRERO — MARZO
ABRIL - MAYO

DA |WIN|[—~

Esta prestacion no podra ser acumulable en caso de que el TRABAJ
la hubiese disfrutado en el periodo correspondiente.
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Articulo 69.- Las mujeres durante el embarazo no realizaran trabajos que exijan un
esfuerzo considerable o signifiquen un peligro para su salud en relacién con la
gestacion. Gozaran siempre de noventa dias de descanso, pudiendo ser, treinta dias
antes de la fecha que aproximadamente se fije para el parto y sesenta dias después
del mismo. Durante estos periodos percibiran el sueldo integro que les corresponde.
Lo anterior, independientemente de que la autoridad encargada de expedir las
incapacidades, las otorgue o no en el momento acertado. Este lapso se considerara
como tiempo efectivo de trabajo.

Durante los primeros cinco meses a partir de la fecha de reanudacién d]e
labores, las madres tendran derecho a un PERIODO DE LACTANCIA, para lo cual [
podran ingresar a sus labores 1(hora) después de su horario habitual o al terminar s // i~
jornada laboral 1(una hora) antes de su horario establecido en jornada laboral.

Articulo 70.- El SISTEMA DIF ZAPOPAN cubrird a los TRABAJADORES, las
indemnizaciones que sufran por riesgos de trabajo, conforme a los dictdmenes
expedidos por el Instituto Mexicano del Seguro Social O del Organismo Publico
Descentralizado (Servicios Médicos Municipales, si éste no se encontrare afiliado a -
dicho Instituto).

Articulo 71.- Los TRABAJADORES que sufran enfermedades no profesionales, previ
presentacion de la incapacidad expedida por el I.M.S.S ante el Departamento
Desarrollo de Capital Humano de DIF ZAPOPAN, dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la fecha de expedicién, tendran derecho a que le sean cubiertas su
incapacidades de conformidad a lo que establece el articulo 44 de la Ley de lo

Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus municipios, aplicada en forma
supletoria.

Articulo 72. - Los TRABAJADORES que sufran enfermedades no profesionale
previa comprobacién médica ante el SISTEMA DIF ZAPOPAN, tendran derecho
licencias, para dejar de concurrir a sus labores, en los siguientes términos:

I. A los TRABAJADORES que tengan mas de tres meses, pero menos de cinco
afos de servicio, hasta 90 dias con goce de sueldo integro; hasta 60 dias mas,
con medio sueldo; y hasta 60 dias mas sin sueldo.

Il. Alos que tengan de cinco a diez afios de servicio, hasta por 120 dias con goce
de sueldo integro, hasta 90 dias mas, con medio sueldo y hasta 180 dias mas,
sin sueldo.
lll. 1ll.- A los que tengan mas de diez afios de servicio, hasta 180 dias con sueldo
integro, hasta 120 dias mas, con medio sueldo; hasta 180 dias mas sin sueldo. /

IV. Los computos deberan hacerse por servicios continuos, o cuando pueda existir / .l
una interrupcién en la prestacion de dichos servicios, esta no sea mayor de /
seis meses.
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CAPITULO XIi
DE LAS ASISTENCIAS, FALTAS Y RETARDOS

Articulo 73.- Los TRABAJADORES deberan registrar su asistencia (entrada y salida) ,\S\:
de manera personal, mediante los mecanismos que el SISTEMA DIF ZAPOPAN - —g;/\
determine. Seran sujetos a un procedimiento administrativo de responsabilidad \

quienes registren la asistencia de otro trabajador.

Articulo 74.- La entrada a las labores, se debera realizar con estricta puntualidad, si
se hiciere después de la hora sefialada, sera considerado como retardo. En retardos
que excedan de 20 minutos, los TRABAJADORES deberan informar el caso a su jefe ‘
inmediato, quien autorizara si puede quedarse o no a laborar. Cuando este haya/ |
acumulado 3 retardos de mas de 15 minutos cada uno, se le suspendera por 1 un dia )
sin goce de sueldo. La contabilizacién de los retardos se hara a partir del primer
retardo por un periodo de 30 dias naturales para los efectos de este articulo. Cabe
hacer mencién que el tiempo de tolerancia al ingreso de las labores sera de 15
minutos posteriores a su horario establecido.

I. Se otorgara estimulo de puntualidad equivalente a 1 (un) dia de salario por
cuota diaria del trabajador a los trabajadores base, que en el curso del mes
registren en forma puntual su asistencia al inicio de la jornada de labores. -
Aclarando que, si la asistencia es registrada algin dia, 1 un minuto o m3
después de la hora de ingreso estipulada, se perdera el derec
otorgamiento de este estimulo; asi mismo no se otorgara el estimu
puntualidad al trabajador que obtenga una incapacidad y/o constancia médi
expedida por el Instituto Mexicano del Seguro Social y una licencia o permi
con goce o sin goce de sueldo en el mes correspondiente.

Il. Los TRABAJADORES que falten por mas de 3 dias consecutivos a sus |
y sin causa justificada, en un lapso de 30 dias laborables sera causa
despido justificado del trabajador sin responsabilidad para el SISTEMA D
ZAPOPAN

Articulo 75.- El Departamento de Desarrollo de Capital Humano de DIF ZAPOPA
recibira aclaraciones o justificaciones, con motivo de faltas o retardos en un lapso de
dias habiles después de ocurrido el hecho.

Articulo 76.- Las faltas de asistencia por causa de enfermedad o riesgo de trabajo,
Unicamente serd justificadas si se acredita la incapacidad respectiva, mediante
documento expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social o Institucion

designada para este efecto por la Direccién General de DIF ZAPOPAN. Documento /
que debera ser remitido al Departamento de Desarrollo de Capital Humano de dicho //7
Organismo, durante los tres dias habiles siguientes a la fecha de su expedicion. '

/

Articulo 77.- Los accidentes de Trabajo que un trabajador haya tenido dentro de/:
lugar de trabajo; al trasladarse al mismo o al salir de este, deberan ser atendidosy,e’n el
Hospital General de Zapopan y se reportaran a mas tardar al dia siguiente del hetho al-
Departamento de Desarrollo de Capital Humano de DIF ZAPOPAN, a dondeébeﬁn
de acudir el trabajador o enviar a una persona en su representacion, solo en caso que/
el accidentado no pueda acudir personalmente. Esto a fin de tramitar su riesgo de
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trabajo, mismo que debera entregar al mencionado Hospital para su debida atencién
médica.

CAPITULO XilII —~—
DE LAS CAUSAS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
PARA LA APLICACION DE SANCIONES A LOS TRABAJADORES ‘\3’\\

Articulo 78.- Ningin TRABAJADOR podra ser sancionado sin causa justificada,
fundada y motivada de conformidad con un procedimiento administrativo de
responsabilidad, mismo que se desarrollara de acuerdo con lo que establece el
presente Contrato. ra

//
Articulo 79.- Cuando un trabajador incurra en faltas administrativas o incumplimienti) \\
de una o mas de sus obligaciones laborales, se les instaurara procedimiento /\/\
administrativo de responsabilidad laboral, en el cual que se le otorgara al trabajador su’_j
derecho de audiencia.

Articulo 80.- El procedimiento administrativo de responsabilidad laboral a que se .
refiere el presente numeral tendra lugar a partir de:

a) Una queja ciudadana;

b) Resultado de una investigacién o supervision practicada por la Contraloria y.
por la Direccién de Juridico y/o Superior Jerarquico;

c) Al ser descubierto el trabajador en el momento del incumplimiento de cualquie
obligacién laboral o en la comisién de algun ilicito;

d) Levantamiento de reporte administrativo hecho por la Contraloria y/o por la
Direccién de Juridico y/o Superior Jerarquico;

e) Cualquier otra causa que de manera fehaciente denote el incumplimiento d
cualquier obligacién laboral o la comision de algun ilicito por parte de alguin
trabajador;

f) Por levantar falsos testimonios que generen un reporte administrativo.

Articulo 81.- Una vez que se tenga alguno de los documentos que se hace referencia
en el articulo que antecede, se dard inicio al desarrollo del procedimiento
administrativo de responsabilidad laboral, para ello se procedera como a continuacion Vs
se establece: i

a) Se remitird via Memorandum a la Direccion Juridica de DIF ZAPOPAN en un(,/"’,j’/
término no mayor a 03 (tres) dias habiles contados a partir del dia habil/%
siguiente en que ocurrieron los hechos. El reporte administrativo el cual debér
de estar f|rmado por el Jefe |nmed|ato superior del trabajador y ademas

defensa ante la propia Direccién Juridica, misma que debera de cumpli
plazos legales aplicables al caso.
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b) Posteriormente se procedera a las audiencias de ratificacién y ofrecimiento de
pruebas de cargo.

c) A continuacion, se citara al trabajador implicado, y de ser afiliado en el
SINDICATO titular del Contrato Colectivo de Trabajo, se le correra traslado a “‘Q:Q
este dltimo con una anticipacién de 48 horas, con copia del citatorio y del G
documento en que se haya dado inicio al procedimiento administrativo de \
responsabilidad laboral, para que se presente junto con su afiliado a la \ﬂ
audiencia de defensa del trabajador encausado, en donde ofreceran pruebas
de descargo. @

d) Posteriormente se procedera a abrir un periodo de desahogo de pruebas.

e) Una vez desahogadas todas las pruebas ofrecidas por las partes, la Direccién
de Juridico remitira todo lo actuado a la Direccién General para que esta emita )
la resolucién correspondiente, la cual debera notificarse tanto al trabajador/(“
encausado como a la representacion sindical para todos los efectos legales :
que haya lugar, en un término no mayor a 10 (diez) dias habiles de haber sido
dictada.

Articulo 82.- Las resoluciones emitidas por la Direccion General de DIF ZAPOPAN
deberd de comunicarse al Departamento de Desarrollo de Capital Humano de
los siguientes 10 (diez) dias de la fecha en que haya sido notificado el trabajador
representacioén sindical, para que se agregue una copia fotostatica de la misma
expediente personal del trabajador, subrayando el tipo de medida disciplinaria
sancion incluida en las proposiciones de dicha resolucién, para que este
Departamento efectle los tramites administrativos correspondientes.

Articulo 83.- Las medidas disciplinarias y sanciones incluidas en las proposiciones de
la resolucién, podran consisti, de acuerdo a la gravedad de la falta o d
incumplimiento de la obligacion laboral, asi como de la reincidencia del trabajado
encausado en faltas administrativas o incumplimiento de sus obligaciones laborales,
en:

a) Sin responsabilidad alguna para el trabajador encausado;
b) Amonestacion verbal
c) Amonestacion verbal y por escrito con copia al expediente del trabajador;

d) Suspension en el empleo, cargo o comisién, misma que podra variar entre 01
(un) dia a 8 (ocho) dias sin goce de sueldo; y

e) Rescision de la Relaciéon de Trabajo

Articulo 84.- Las sanciones a que se hacen referencia en el articulo que antecede, / /4
seran impuestas de conformidad con LA LEY y del presente Contrato. ok
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_CAPITULOXIV
DE LA TERMINACION DE LA RELACION DE TRABAJO

Articulo 85.- Ningin TRABAJADOR de base podra ser despedido, sino por causa \
justificada fundada y motivada. En consecuencia, la rescisién de la relacién laboral de - %
estos TRABAJADORES de base solo dejara de surtir efectos, sin responsabilidad para ‘
el SISTEMA DIF ZAPOPAN, en los siguientes casos: ~

1. Por renuncia o abandono del trabajo. :
1l Por muerte o jubilacién del TRABAJADOR. //

lll. Por conclusién de la obra o vencimiento del término para lo que fue

/

contratado o nombrado el TRABAJADOR. [

|
|

|

V. Por incapacidad permanente del TRABAJADOR, fisica o mental, que 'ge/"
impida la prestacion del servicio. \'/

V. Por despido justificado dictado por el Director General del SISTEMA DIF
ZAPOPAN en donde preste sus servicios en cualquiera de los siguientes casos:

a) Incurrir el TRABAJADOR durante sus labores en faltas de probidad y .
honradez; en actos de violencia, amagos, injurias, malos tratos en contra
de sus jefes, comparieros, o contra los valores de uno u otro; dentro d
horas de servicio y en los lugares del desempefio de labores, salvo
medie provocacion o que obre en legitima defensa.

b) Cometer el TRABAJADOR contra alguno de sus comparieros cualesquiera
de los actos enumerados en Fraccion anterior, si como consecuencia de
ello se altera la disciplina del lugar en que se desempeiia el trabajo.

c) Cometer el TRABAJADOR, contra los titulares de la Presidencia y
Direccién General del SISTEMA DIF ZAPOPAN; sus jefes o contra lo
valores de uno u otro; fuera del servicio y del lugar de desempefio d
labores, alguno de los actos a que se refiere el Inciso a), si son de ta
manera graves, que hagan imposible el cumplimiento de la relacién de
trabajo.

d) Por faltar mas de 3 dias a sus labores sin permiso y sin causa justificada
en el término de treinta dias laborables.

e) Ocasionar el TRABAJADOR intencionalmente dafios materiales graves en
los edificios, obras, maquinaria, instrumentos, materias primas y demas
objetos relacionados con el trabajo; o causar dichos dafios con rd
negligencia tal, que ésta sea la causa del perjuicio. rd

f)  Por cometer actos inmorales durante el trabajo.
g) Comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia la seguridad /d/e

la oficina, del taller o del lugar donde preste sus servicios o de”
personas que alli se encuentren. //

h) Por revelar los asuntos secretos o reservados de que tuviese /
conocimiento con motivo de su trabajo.
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i) Desobedecer el TRABAJADOR, sin justificacion, las érdenes que reciba
de sus superiores, siempre que se trate sobre el trabajo contratado.

bajo la influencia de alglin narcético o droga enervante salvo que, en este
ultimo caso, exista prescripcion médica. Antes de iniciar su trabajo el
TRABAJADOR debera poner el hecho en conocimiento de su jefe
inmediato y presentar la prescripcién suscrita por el médico.

i) Concurrir el TRABAJADOR a sus labores en estado de embriaguez, o %\

k) Por falta comprobada al cumplimiento de las condiciones de este
CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO vigente en el SISTEMA DIF
ZAPOPAN, siempre que esta sea grave.

I) Por prision que sea el resultado de una sentencia debidamenté
ejecutoriada siempre que le impida el cumplimiento de la relacion de p
trabajo. Cuando esta sentencia sea absolutoria debera reintegrarsele %
sus labores; debiéndose cubrir sus sueldos cuando haya obrado ent
defensa de los intereses del SISTEMA DIF ZAPOPAN.

m) Las analogas a las establecidas en los incisos anteriores.

CAPITULO XV
DEL MONTO DE LOS SALARIOS

Articulo 86.- El monto de los salarios base mensual para los diferentes puestos en el

SISTEMA ZAPOPAN ser4 el siguiente sueldo base sin incluir prestaciones: N
TABULADOR DE SALARIOS Y PLAZAS VIGENTES, EN DIF ZAPOPAN T
1 | Abogado $ 17,748.38 $ 15,845.30
2 | Agrénomo $ 15,845.30
3 | Asesor Juridico $ 23,504.48
4 | Auxiliar Administrativo $ 15,548.78 $ 14,058.64 $ 10,135.13
5 | Auxiliar contable $ 13,967.30 | $ 13,083.72
6 | Auxiliar de Almacén $ 12,849.93 $ 11,625.58
7 | Auxiliar de Centro $ 12,321.99 $ 11,252.27
8 | Auxiliar de Cocina $ 11,506.69 $ 10,470.30
9 | Auxiliar de Sala $ 11,990.30 $ 1096352 | $ 10,627.40
10 | Auxiliar de Servicios Generales | $ 13,802.81 $  12,446.79
11 | Auxiliar de Zona $ 12,802.38 $ 11,578.03
12 | Auxiliar General $ 11,117.78 $ 10,135.13 /
13 | Auxiliar Técnico $ 14,070.24 $ 12,677.37 /
14 | guxiliar Técnico Servicios $ 1554878 $  14,058.64 7 7
15 | Bibliotecario $ 10,963.52 /:/ 4
16 | Cajera $ 16,374.66 S %%
17 | cargador $  11,117.78 $ 10,135.13 / B/
18 | Chofer $ 13,802.81 $ 1244679 /
y 7/

N
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19 | Chofer de Autobus 14,746.86 $ 13,260.75
20 | Cocinera 12,479.18 $ 11,389.01 -
21 | Consejera Familiar $ 14,305.60
22 | Consejero Laboral $ 10,470.30 s R
23 | Educadora 16,374.65 | $ 15,691.68 $ 1477747 | $ 14,183.07 \
24 | Enfermera $ 11,389.01 \j
25 | Estadigrafo $  14,777.47
26 | Estilista $ 10,963.52
27 | Ing. en Sistemas de Cémputo $ 15,299.62
28 | Ingeniero $ 14,777 .47
29 | Instructor 14,501.16 $  13,049.07
30 | Intendente 11,699.08 $ 10,636.30
31 | Jardinero 10,761.30
32 gi(;:;r;::iado en Comunicacién $  14777.47 R
33 | Licenciado en Derecho 16,374.65 $ 1477747 ,/
34 Igggﬁ:naciado en Educacién $ 1477747 / N
35 | Licenciado en Literatura $ 1477747 J \ ‘"‘\
36 | Licenciado en Musica (A \
37 | Médico General $ 14,777.47 "
38 | Médico Podélogo 15,845.30 N A
39 | Odontdlogo $ 14,777 .47 )
40 | Oficial 15,150.69
41 | Polivalente $ 12,446.79 ¢
42 | Promotor $ 13,965.43 /4
43 | Promotor Infantil Comunitario 16,37465 | $§ 13,219.43 $ 14,777.47 Y
44 | Psicoélogo (a) 16,37465 | $§ 15,691.68 $  14,777.47
45 | Recepcionista $ 12,256.53 =]
46 | Secretaria 12,321.99 $ 1125227 | $ 10,800.71 $7,251.60 %
48 | Téc. En Lab. Odontolégico $ 13,820.50
49 | Técnico Podélogo $ 14,058.64 s
50 | Terapista de Lenguaje $ 12,5621.44 \
51 | Terapista Fisico $ 12,521.44 \
52 | Trabajador (a) Social 16,37465 | $ 15,691.68 $ 1477747 | $ 14,183.07
53 | Vigilante Nocturno $ 11,117.78
CONTINGENCIAS

Articulo 87.- En caso de contingencia en el municipio de Zapopan, en la cual se tenga
que abrir refugios temporales y/o centros de acopio, y que impliquen una labor
humanitaria extraordinaria por parte del SISTEMA DIF ZAPOPAN, en beneficio de la
gente vulnerable por un estado de necesidad, los trabajadores brindaran apoyo hasta
que desaparezca la causa de necesidad; otorgandose posterior a la desaparicién de la
contingencia un periodo de descanso para la recuperacion mental y fisica de los
trabajadores; reiterando que la contingencia debe ser extraordinaria y no entran en el

supuesto del presente Articulo aquellos apoyos o programas que de manera cotidiana

otorga el SISTEMA DIF ZAPOPAN .




TRANSITORIOS

PRIMERO. — Este instrumento se elabora de comun acuerdo entre el SISTEMA
DIF ZAPOPAN vy el SINDICATO, con el propésito de brindar la mayor proteccion
posible a los trabajadores del primero de los mencionados, en todos los aspectos
sociales, culturales, de preservacion de la salud, vida y derechos laborales, de
acuerdo con los principios de Justicia Social.

SEGUNDO. - El presente CONTRATO COLECTIVO entrara en vigor a partir { S
del 01 (uno) de enero del 2018 (dos mil dieciocho), y se firma de conformidad con lo

previsto por los Articulos 397 y 399 de la LEY: el presente es por tiempo
indeterminado.

TERCERO. - Las partes acuerdan que las subsecuentes revisiones salariales y
contractuales de este CONTRATO COLECTIVO se llevaran a cabo en el mes de
enero a mas tardar en el mes de febrero de los préximos arios.

CUARTO. — EIl presente CONTRATO COLECTIVO deja sin efecto cualquier
otra disposicién que lo contravenga.

QUINTO.-. Los articulos de las prestaciones de despensa, transporte y seguro
de vida podran ser actualizados aun fuera de los periodos establecidos para la revision
del presente contrato, de comun acuerdo entre las partes.

SEXTO. — Las partes acuerdan que el SISTEMA DIF ZAPOPAN otorgara a sus
trabajadores de base y suplentes con jornada laboral diaria de 6 Horas un incremento
a su Salario Base Mensual de: $750.00 (setecientos cincuenta pesos con 00/100
M.N.) a partir de la primera quincena del mes de septiembre del 2018, mismo qu
sera retroactivo desde el 01 (primero) de Enero del 2018 (dos mil dieciocho).

SEPTIMO. - Las partes acuerdan que el SISTEMA DIF ZAPOPAN otorgara \a
sus trabajadores de base y suplentes con jornada laboral diaria de 8 Horas u
incremento a su Salario Base Mensual de: $800.00 (ochocientos pesos con
00/100 M.N.) a partir de la primera quincena del mes de septiembre del 2018,
mismo que sera retroactivo desde el 01 (primero) de enero del 2018 (dos mil
dieciocho).

OCTAVO.- Las partes acuerdan que el SISTEMA DIF ZAPOPAN, otorgaraxa
todos sus trabajadores de base y suplentes un incremento de $100.00 (cien pesos
00/100 M.N.), a la prestacion mensual denominada APOYO DE DESPENSA para
quedar en $2,300.00 (dos mil trescientos pesos 00/100 M.N.) a partir del dia 30 de 4
Septiembre del 2018, en los términos del articulo 39 del Contrato Colectivo de=\
Trabajo actual, mismo que sera retroactivo desde el 01 (primero) de enero del 2018
(dos mil dieciocho) hasta el 31 (treinta y uno) de agosto del presente afio.

NOVENO.- Derivado del incremento que se otorga al SALARIO BASE de log
TRABAJADORES DE BASE Y SUPLENTES, mismo que se menciona en los
transitorios sexto y séptimo del presente CONTRATO COLECTIVO, las partes
acuerdan que el SISTEMA DIF ZAPOPAN, otorgara un PAGO RETROACTIVO que
incluira las diferencias de salario base, bono de puntualidad, quinquenio y prima
vacacional, periodo que abarcara desde el 01 (primero) de Enero del 2018 (dos m|l ;
dieciocho) al 31 treinta y uno de Agosto del 2018 dos mil dieciocho, el cual se X7
pagara el dia 13 trece de Septiembre del 2018 dos mil dieciocho. 27X
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DECIMO.- Por motivo del incremento que se otorga a la prestacion
denominada APOYO DE DESPENSA mensual a que se hace referencia en el
transitorio Octavo del presente CONTRATO COLECTIVO, las partes acuerdan que el
SISTEMA DIF ZAPOPAN otorgard a todos los TRABAJADORES DE BASE Y
SUPLENTES un PAGO RETROACTIVO consistente en $800.00 (ochocientos pesos
00/100), los cuales sera depositados en su tarjeta electrénica de vales en la segunda
quincena del mes de Septiembre del 2018.

Il

/i

DECIMO PRIMERO.- Las partes acuerdan que los incrementos al personal ~
que se refieren los transitorios sexto y séptimo del presente CONTRATO
COLECTIVO, se veran reflejados en las ndéminas de los trabajadores en la primera
quincena del mes de Septiembre del 2018 (dos mil dieciocho), y respecto al
incremento mencionado en el transitorio octavo del presente convenio, se vera
reflejada en la némina de los trabajadores para la segunda quincena del mes de
Septiembre del 2018.

DECIMO SEGUNDO. - Las partes acuerdan que las demas prestaciones en
dinero y especie que se otorgan a los TRABAJADORES no tendran ninguna
modificacion en la presente negociacion, salvo las citadas en los transitorios
precedentes.

-

DECIMA TERCERO. - El tabulador de Salarios que se adjunta al presen
CONTRATO COLECTIVO ya tiene incorporado los incrementos que se otorgaron en |a
presente negociacion salarial.

DECIMO CUARTO. - Las partes acuerdan que el Sistema DIF Zapopan,
regularizara en su plantilla de trabajadores la jornada laboral de todo el personal con
nombramiento de PROMOTORES, debiendo quedar con una jornada de 30 horas
semanales y no como actualmente aparecen con jornada de 40 horas semanales, si
que ello implique alguna reduccioén de salario o prestaciones para el personal
referido. Esta correccion tendra que estar realizada a mas tardar el 17 (diecisiete)
septiembre del 2018 (dos mil dieciocho).

DECIMO QUINTO.- El Sistema DIF Zapopan acepta que le cubrira el dia 27 de
septiembre del 2018 al trabajador en activo José Cruz Montes Gonzalez, una
indemnizacion de $77,403.36 (setenta y siete mil cuatrocientos tres pesos con
36/100 M.N.), por concepto del riesgo de trabajo que sufrié, mismo que se
encuentra previamente dictaminado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
bajo Dictamen Médico nimero: CMT/015/2018 de fecha 18 de enero del 2018;
aclarandose que el trabajador referido continuara laborando con las restriccione
médicas estipuladas en el dictamen antes referido.

DECIMO SEXTO.- El Sistema DIF Zapopan acepta que le cubrira a la
trabajadora Maria del Rosario Moreno Ortiz una indemnizacién de $174,157.56
(ciento setenta y cuatro mil ciento cincuenta y siete pesos con 56/100 M.N.), por
concepto del riesgo de trabajo que sufrio, mismo que se encuentra previamente
dictaminado por la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social, bajo Dictamen Médico
numero: CMT/066/2017 de fecha 05 de diciembre del 2017; el pago antes referido se
le realizara en la misma fecha que el Sistema DIF Zapopan le cubra su finiquito por
pension. 77 /

DECIMO SEPTIMO. - El Sistema DIF Zapopan se compromete coh
SINDICATO a mandar imprimir 900 ejemplares del presente CONARA
COLECTIVO, previo disefio revisado y aprobado por la Secretaria General d’le”
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Sindicato, para ser entregado un EJEMPLAR a cada uno de los trabajadores del
Sistema DIF Zapopan, en un término que no exceda de 30 dias a partir de la fecha de
su depésito ante el Archivo de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Estado de
Jalisco.

DECIMO OCTAVO. - Las partes acuerdan que las incapacidades por
enfermedades no profesionales, asi como las enfermedades profesionales, seran
cubiertas al 100%. del salario base del trabajador, por el SISTEMA DIF ZAPOPAN.

DECIMO NOVENO. - El SISTEMA DIF ZAPOPAN manifiesta su conformidad
con lo acordado en el presente CONTRATO COLECTIVO, y una vez cumplidos los
mismos el SINDICATO presentara el Desistimiento de su escrito de revisién
contractual y salarial para el periodo que abarca del 01 (primero) de enero del 2018
(dos mil dieciocho) al 31 (treinta y uno) de diciembre del presente afio, mismo que
quedo registrado bajo folio 00001415/2018.

VIGESIMO. - Las partes acuerdan que estan conscientes del alcance legal del
presente CONTRATO COLECTIVO el cual debera de ser depositado en forma
inmediata ante el Archivo de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Estado de
Jalisco, para todos los efectos legales a que haya lugar.

VIGESIMO PRIMERO. - Enteradas ambas partes del contenido y fuerza legal
del presente documento, lo firman en cuatro juegos originales en la ciudad de
Zapopan, Jalisco a los 12 (doce) dias del mes de septiembre del afio 2018 (dos mil
dieciocho) en unién de los testigos de asistencia que también firman para su
constancia.

/

v /1
”L ek o .

ELIA'NARANJO MTRA. ALICIA GARCIA VAZQUEZ |

SANCHEZ Directora Geheral/J
Secretaria General Sistema DIF Zapop
SIDEDIF

TESTIGOS

LIC. ULISES LAMAS TORRES. /LJC FRAN/C BUJAIDAR
Secretario de Actas y Acuerdos ,G/HO AICHY
SIDEDIF Coordinador General de Desarrollo

Econdémico y Combate a la Desigualdad
Ayuntamiento de Zapopan. Jal.
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