SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DIF ZAPOPAN
INDICADORES DE GESTION. SIN MATRIZ 2022

‘CURRTO AVANCE TRIMESTRAL

Avance del valor
programado 1
(Numerador)

Unidad de Medio de

verificacion

Valor programado 2
(Denominador)

Resumen Narrativo

Nombre del indicador Definici6n del indicador Método de célculo Avance de Meta

medida del
indicador

Dimensién
Tipo de
Indicador

m Capitulo 1000 | Capftulo 2000 | Capftulo 3000 | Capitulo 4000 | Capitulo 5000 | Capitulo 6000 | Capitulo 7000 | Capitulo 8000 | Capitulo 9000

Acciones realizadas para la atencion
ciudadana, difusion y promocién de
las diferentes activi

Mide el porcentaje de cumplimiento
de la meta de publicacion de

taje de difusion y

de prensay boletines

(Total de comunicados de
prensa y boletines emitidos/

Redes sociales, listado
de correo de medios

Se cuenta con medios

de comunicacion
eficientes para difundiry

institucionales para el fortalecimiento e Eficacia Gestion total de comunicados de Mensual o7 100 100 ) Porcentaje  de comunicacon,
! realizadas. parael promocionar
de laimagen del sistema DIF Zapopan } prensay boletines formatos de control '
laimagen del sistema DIF Zapopan o actividades, servicios y
ante la opinion publica. de programados) * 100 intemo
ante la opinion publica. eventos
55681335 177938 100610755 9280 0
Acciones realizadas para la obtencién Mide el promedio de donaciones en (Total de donativos en efectivo Evidencia fotografica. ¢ 12 ciygadanta esté
Promedio donativos en ° registro digital,
de donativos en efectivo y/o especie ! efectivoy especie obtenidas parael . yenespecie obtenidos en el ) interesaca en asistir a los
" efectivo y/o especie © Eficacia  Gestion ‘ Mensual 145 240 02 060 Promedio  resgistrointemo,
en favor de la poblacién vulnerable del apoyo ala poblacién vulnerable del mes) / (Total de dias laborados eventos y realizar
obtenidos. informe mensual de
Municipio de Zapopan. Municipio de Zapopan enelmes) donativos
transparencia.
1980109.06 430357 8193257 165391.37 0
Vigilanciay fiscalizacion realizadas en :
! Porcentaje de .
el ejercicio de los recursos del e S Qué las direcciones
5 ! : cumplimiento de la ’ ; (Total de auditorias realizadas)/
organismo, bajo las disposiciones Mide el porcentaje de cumplimiento . ” Actas de cierre de  cumplan con la
° meta establecida de " Eficacia  Gestion (Total de auditorias Mensual 5 7 7 % Porcentaje
legales y administrativas, asf como la @ ° _ delameta programada de auditorias, auditorias, normatividad y
cantidad de auditorias programadas en el mes) * 100 normat ’
evaluaci6n del control intemo en sus lineamientos aplicables
anuales.
dependencias
1580186.74 6148 166058 0 0
Acciones en materiajuridicay de Promedio de acciones (Total de acciones en materia Control maualinterno, .
; Mide el promedio de acciones en ; Qué existan solicitudes
T e A EE G GRSy Gl materia juridica y de transparencia Eficacia Gestion e e Mensual 4026 240 1 16.77500000 Promedio ClESIIIR (FEED en materia juridica y de
cumplimiento de la normativa transparencia ) y P brindadas) / (Total de dias del asistencia, constancias ! y
brindadas. Transparencia.
aplicable al sistema DIF. brindados. mes) emitidas.
237721171 352549 692757.99 0 0
. . Que se cuente con
DS Paneplic ey oniiorsalas poceniaiede) Mide el porcentaje de cumplimiento Totadejceustogiss del Informes, Matriz de  personal para brindar
de y 4 . evaluacion realizadas) / (Total
< ) de lameta de de las estratégiasde  Eficacia  Gestion ! < Mensual 10 10 10 100% Porcentaie  Indicadoresde  apoyo a las direcciones
evaluacion con el fin de mejorarlos  estratégias de de estratégias evaluacin
@ valuacion realiazadas Resultados en materia de
servicios y programas del DIF Zapopan evaluacion realizadas programas) 100 h
planeacion
4185379.82 184103.99 127135347 0 122906896
Adecuada aplicacién y ejecucion del  Porcentaje del
ejercido  Mide la adecuada aplicacién y (Presupuesto ejercido/ nformes de gestion o QUE € cuente conun
coordinacion con el cuerpo operativo  con base enlos avances ejecucion del presupuesto autorizado  Eficacia  Gestion  Presupuestoaprobadoconsu  Mensual  § 40375703226 462,651,569.99 462,651569.99 81% Porcentaje g presupuesto aprobado a
" ° « S avance presupuestal
del Organismo respetando la de gestion, del total del - con su Gitima modificacién. ultima modificacion) * 100 nivel institucional
normatividad vigente para tal fin. presupuesto aprobado
7226941275 5745082.65 1789187.09 401423.45 14596726.13
Porcentaje de
Contribuir al desarrollo y cumplimiento de las (Porcentaje de cumplimiento
< Que se realicen las
administracion de estrategias de Metas propuestas POr . o1 imento de las metas de de meta de las Direcciones del e
EFEEIEEIES wlad) 21 |3 los de las Di Hipzen | @i | B S JCRENERED % 100 100 94% Porcentaje  Matriz de Indicadores  en cada uno de los
de las metas establecidas por las areas operativas y del DIF cumplimiento de meta de las e Yy
por Direccién inistrativas del Direcciones del DIF o
General. Sistema DIF durante el programadas) *100 P
2021 4766692.28 777653.77 123463.24 7971048 685235.34



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DIF ZAPOPAN
MATRIZ DE INDICADOR DE RESULTADOS 2022

CUARTO AVANCE TRIMESTRAL

DIF

Zapopan_n

Avance | Avance
jel Valor | Valor ;
Frecuencia| . e

Unidad de | programa | programa Avance Capitulo = Capitulo = Capitulo = Capftulo = Capitulo = Capftulo = Capitulo | Capftulo
Resumen Namativo Nombre del Indicador Definicién Método de célculo medida do do Meta e indicador Medlos de verificacién Supuestos Capitulo 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

medicion

Dimensién

(Numerad |(Denomina.
o) dor)

M
g
8
g
g
h

3
H
2

g

Sub-funcion
Nivel MIR
Codigo del nivel MIR

8
g ol g Contribir a la transformacién de las condiciones
5y 8 5 de Nifios, Nifias y Adolescentes, Personas y (Porcentaje total de cumplimiento de los.
g 2 g & Familias de Zapopan en situacion de Porcentaje de cumplimiento de los objetivos  Mide el porcentaje de cumplimiento de los objetivos establecidos en la Direccion de Evidencias generadas de cumplimiento delos  Que se cumplan las acciones o actividades
= £ s S £ S vunerabiidady rezago social,a traves de St de Programasy ~ objetivos las d Eficacia  Estratégico Programas durante el afio) + (Porcentaie total de  Porcentaje  95% 100 100 95% Anual  Porcentaje objetivos de las Direcciones de Programasy  establecidas por las Direcciones del Sistema DIF
5 5 ¢ &
g g 8 S programasy servicios multidisciplinarios para  Servicios, programas y de Servicios del DIF Zapopan, cumplimiento de los objetivos establecidos en la Servicios del DIF Zapopan Zapopan
g g g promover, proteger y restituir sus derechos Direccion de Servicios durante el afo}/(2)"100°
2 ~ 6 86 logrando su integracion al bienestar social.
8
< =
3 8 (Sumatoria total del porcentaje de cumplimiento
2 2 6
g I R fersonas entusc dnldoyunerab R ss) Porcentaje de cumplimiento de los objetivos  Mide el porcentaje de cumplimiento de los s los componentas dojks Difsccianes d) Evidencias generadas y establecidas en cada una Que se cumplan las acciones o actividades
[ £ & S benefician programas y/o servicios en materia scicq PTOGraMas y Servicios de DIF en el afio) / (Total
£ £ oI < T e e planteados en los programas y servicios del DIF  objetivos planteados en los programas y Eficacia  Estratégico 0oy e O O e los coronontes POTCeNtale  95% 100 100 95% Anual  Porcentaje delas acciones o actividades establecidos para  establecidas por cada uno de los programas y
T 8 o 4 ! d g Zapopan servicios del DIF Zapopan P e prog P los programas y servicios del DIF Zapopan servicios del DIF Zapopan.
g g 8 & restitucion de derechos humanos. las Direcciones de Programas y Servicios del DIF
] S 53 en elafio) *100
8
< =
§ g
g 2 o (Total de atenciones psicolégicas integrales
g £ Atenciones psicosociales y psicoeducativas Porcentaje de cumplimiento de la meta Determina el porcentaje de cumplimiento de la brindads durante el mes + Total de actividades o oo Que se brinden atenciones psicologicas
3 o ) 5
= £ § S integrales brindadas para promover la cultura de - SS12P1ecida de atenciones psicosociales y et mensual esiableia de de stencioncs BN eicacia Wil Geson il ocaucatvas Diifadas durante i M) Z8 1 9952 6m 6m 6%  Mensual Porcentaje Mecios de verficacion establecidos enla integrales y actividades psicoeducativas para 1065412378 30902098 58075578 138015 O
& |= g = psicoeducativas para la promocion de una psicosociales y psicoeducativas para promover (Total de atenciones psicologicas integrales actividad 11y 1
S £ paz e e = e e Actividades promover una cultura de paz.
g 2 5 cultura de paz una cultura de paz programadas en el mes + Total de actividades
g a 5 3 © psicoeducativas programadas en el mes) *100
8
< =
§ g
g H
g
& g = Brindar atenci6n psicolégica integral a os casos . . peterna el promeiolds cesos ge fas Nifia (Total de casos atendidos durante los dias Exnedienios s casos dellifias Nias, Los nifias, nifios, adolescentes, adultos y personas
S & £ 4 Promedio de casos de atencion psicologica Adolescentes, Adultos y Personas victimas de s " Adolescentes, Adultos y Personas victimas de
= £ S = deNifas, Nifios, Adolescentes, Adultos y Eficacia  Gestion laborados del mes / Total de dias laborados en el Atenciones 79 240 5 3296 Mensual  Promedio : victims de violencias acuden a recibir atencion
5 = e e integral atendidos. violencias a los cuales se les brind atencion ey violencias que recibieron atencion psicolégica - C1% 0o OenE]
g 2 < psicolégica integral, integral peicolcg &
§ & 8 &
2 ~ 6 ©
8
< =
§ g
g H
g
g B0 bt ko e T e Usta e astenca, fotograas,pan e wabafo L5 NNAS acuden ales atvidades
s e 2|8 s lzm e N‘gus R =t e e e L E Eficacia  Gestién  realizadas para NNA's en los dias laborados en el Actividades 2041 240 107 850 Mensual  Promedio =2 " S \ fotografias, p| 9 psicoeducativas de recreacion, esparcimiento,
el g = prana p: y P b y wrales y prana p: mes / Total de dias laborados en el mes) culturales y de estimulacion temprana.
g 2 < Adolescentes. NNA's realizadias.
§ &8 8 &
a2 ~ 06 O
= 8
&
g 3 Imparti cursos, talleres y capacitaciones Determina el promedio de cuidadores que (Total de cuidadores que acudieron a los cursos,
S @ .
s S o psicoeducativas a cuidadores para promover  Promedio de cuidadores que acudieron a cursos, acudieron alos cursos, talleres y Capacitaciones g goqign  llleresy capacitaciones psicoeducaivos enlos ¢ e gy m . 260 Mensual  Promedio Bitacoras de asistencia de los cursos, talleresy  Que los cuidadores asistan alos cursos, talleres y
5 = 2 o estlos sanos de crianza que generen una cultura  talleresy ara promover esti de dias laborados en el mes/ Total de dias laborados
£ < de paz y lano violencia. crianza realizadas. del mes)
§ 8 £ 5
z « 0 O
5 8
g £
ki B s | . BT . e Mide el porcentaje de cumplimiento de planes (Total de planes de restituc — Que la persona autorizada esté presente para
= £ 5§ & e L de restitucion ejecutados en beneficio de NNAs  Eficacia  Gestion  durante el mes/ Total de planes de restitucion 1246 350 350 356% Mensual ~ Porcentaje Expedientes de los planes de restitucion. P P P 1782779293 123779.85 3752824 6176051 0
5 = 2 S favor de NNAs para mejorar su calidad de vida. ~ restitucion de derechos en favor de NNA ~ v restritucién poder aprobar los planes de restitucion.
S g = para el mejoramiento de su calidad de vida solicitados durante el mes) 100
£ 1
§ 8 £ £ 8
z « 0 O
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2.D
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2. Desarrollo social 2. Desarrollo social 2. Desarrollo social
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sociales
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sociales
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27. Otr
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27100

271 Otros

271 Otros

271 Otros

271 Otros

271 Otros

27101

27101

27101

Actividad Actividad Actividad Componente Actividad Actividad Actividad Actividad

Actividad

1121

1122.

1123,

1124,

1130,

13t

1132.

1133

1134,

Reintegrar a su nicleo familiar a NNAS que
residen en albergues y/o casas hogar.

Porcentaje de NNAS que fueron integrados o
reintegrados a su niicleo familiar

Certificar a personas que deseen adoptar o ser

familias de acogida de NNAS. ser familia de acogida certificadas

Atender reportes de vulneracion de derechos de
de maneraintegral para la restitucion de

Promedio de reportes de vulneracion de
i
sus derechos.

derechos NNAs atendidos

Porcentaje P

Dictar medidas urgentes y/o 2
As. y/o especiales para NNAs realizadas

proteccion para NI

Casos de violencia de personas receptoras y/o
generadoras de violencia atendidas en la Unidad
de Atenci6n de Violencia Intrafamiliar

Porcentaje de casos de violencia atendidos de
violencia Familiar

Realizar diagnosticos de la deteccion de
sonas. d

s Promedio d
violencia para dar orientacion y realizados.

acompafiamiento profesionalizado.

Brindar seguimiento a las personas receptoras
¥/0 generadoras de violencia que recibieron
atencién psicolégica para un tratamiento
adecuado.

Porcentaje de seguimiento realizado a las
personas receptoras y/o generados violencia
que recibieron atencion psicologica

Porcentaje de asesorias juridicas brindadas a
personas receptoras y/o generadoras de.
violencia intrafamilir.

Otorgar asesoria juridica a personas receptores
¥/0 generadores de violencia intrafamiliar

Porcentaje de personas que deseen adoptar o

urgentes

Vide el porcentaje de NNAs que residen en
albergues y/o casas de hogares que fueron
integrados o reintegrados a un niicleo familiar.

Vide el porcentaje personas que obtuvieron su
certificacion para tener posibilidades de adoptar
o ser familias de acogida.

Determina el promedio de reportes de
vulneracién de derechos a NNAs para la
restitucion derechos atendidos.

Mide el porcentaje de cumplimiento de la
cantidad de medidas de proteccion urgentes
y/0 especiales que fueron dictadas.

Mide el porcentaje de casos de personas
receptoras y/o generadoras de violencia
atendidos del total de personas receptoras y/0
generadoras de violencia que solicitaron apoyo
por violencia intrafamiliar

Mide el promedio de diagndsticos de deteccién
realizados para detectar a personas receptoras.
¥/0 generadoras de violencia para dar
orientaci6n y acompafiamiento profesionalizado.

Vide el porcentaje de seguimiento de personas
receptoras /o generadoras de violencia que
recibieron atenciones psicolégicas con aquellas
que culminaron el proceso de atencion.

Vide el porcentaje de asesorias juridicas que
fueron solicitadas por parte de las personas
receptoras y/o generadores de violencia
intrafamiliar del total de casos atendidos.

Mide el porcentaje de derivaciones realizadas a
las d

Porcentaje las

Derivar a personas receptoras

it
de violencia a instituciones internas y externas

a
personas receptoras y
del DIF Zapopan. violencia

internas
DIF con respecto al total de las personas que
acuden a UAVI.

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

(Total de NNA's integrados o reintegrados a su
nicleo familiar en el mes / Total de NNA's que

NNAS 26 100 100
proyectados para integracion o reintegracion

familiar) *100

(Total de personas certificadas en el mes / Total

de personas programadas para la certificacion  Personas 48 50 50

durante el mes) *100

(Total de reportes de vulneracion de derechos de

NNAs atendidos durante los dias laborados en el Reportes 1246 240 245
mes / Total de dias laborados en el mes)
otal de medidas urgentes y/o especiales de
proteccion de NNAs dictadas en el mes / Total  Medidas de
. 5 122 240 42%
de denuncias de vulneracion de derechosde  proteccion
NNASs en el mes) *100
(Total de casos de violencia intrafamiliar
atendidos durante el mes / Total de casosde  Casos de o5 o P
violencia intrafamiliar de personas que solicitaron violencia

apoyo) *100

otal de diagnésticos de deteccion realizados
durante los dias laborados en el mes) / (Total de
dias laborados en el mes)

Diagnéstic ¢ o oS
o5

(Total de seguimiento realizados alas personas
receptoras y/o generadoras que recibieron
atenciones psicologicas durante el mes / Total
personas receptoras y/o generadoras que
culminaron el proceso de atenciones
psicologicas durante el mes) ¥100

Seg“g"‘e“‘ 14 120 120

(Total de asesorfas juridicas realizadas a personas
receptoras y/o generadoras de violencia
intrafamilar / Total de casos de personas
receptoras y/o generadoras de violencia
intrafamiliar atendidos en materia de asesoria
juridica) *100

Asesorias 152 120 120

(Total de personas receptoras y/o generadoras
de violencia que fueron derivadas durante en el

Derivacion
mes / Total de personas receptoras y/o 67 50 50
generadoras que acudieron por una derivacion
en el mes) 100

216%

96%

5i%

170%

95%

127%

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Porcentaje EXPedientes de NNAs reintegrados a su nicleo
familiar

Documento de certificacion emitidas a las

Porcentaje
U personas que solicitaron la certificacion.

Expedientes de atencién de los reportes de

Promedi | ineracion de derechos de NNAs

a Expedientes sobre medidas urgentes de
orcentaje n
proteccion

Listado de personas que solicitaron apoyo,
Porcentaje expedientes de personas victimas de violencia
intrafamiliar

Qué los NNA's tengan familiares para que.
puedan ser reintegrados

Qué las personas interesadas cumplan con el
proceso de certificacion

Que se reporten los casos de vulneracion de
derechos a NNAs a traves de los diferentes
medios de recepcion.

Qué se dicten las medidas urgentes y/o0
especiales para NNA's en riesgo.

Que las personas receptoras y/o generadoras de
violencia soliciten apoyo en la UAVIFam

Expedientes de los diagndsticos de deteccion de Qué exista personas receptora y/o generadoras

Promedio personas receptoras y/o generadores de
iolencia

Expedientes de personas receptoras y/o
Porcentaje generadoras de violencia que recibieron
atencion psicol6gicas

Expedientes de las asesorias juridicas de
Porcentaje personas receptoras y/o generadoras de
violencia intrafamiliar

Expedientes de personas receptoras y/o

Porcentaje P,
generadoras de violencia que fueron vinculados,

e violencias para dar orientacion y
acompafamiento profesionalizado,

Qué las personas receptoras y/o generadoras de
violencias estén interesadas en solicitar continuar
con el proceso de atencion psicologicaal
personal de la UAVI

Qué las personas receptoras y/o generadas de
violencia soliciten asesoria

Que las personas sean aptas o requieran una
derivacion al area correspondiente.

1166340.86

0

341295

o




Sistema Dif Zapopan
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2. Desarrollo soci
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1140.

27,01
27100

MR
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Sistema Dif Zapopan
2.

27,01
271 Otros

MR

1142,

Sistema Dif Zapopan
2.
27.0tr
271 Otros
Actividad

sociales

1143

MR
Actividad

sistema Dif Zapopan
2. Desarrollo social

271 Otros

27.01

sociales

sistema Dif Zapopan
MR
2. Desarrollo social
Componente
1150,

ot

271 Otros

21.

sociales

sistema Dif Zapopan
MR
2. Desarrollo social
Actividad
1151

27. Otr

271 Otros

sistema Dif Zapopan
MR
2. Desarrollo social
"
Actividad
1152,

ociale: 27. Otr
27101

te

MR
Actividad

sistema Dif Zapopan

27. Otr
27101

Estrategias de atencion implementadas para
Nifias, Nifios y Adolescentes en condiciones de
vulnerabilidad social.

Atender reportes sobre situaciones que vulneren  Promedio de atencion de reportes de NNAS con

los derechos de NNAS.

Impartir talleres deportivos, artisticos, lidicos, de
esparcimiento y educativos dirigidos a NNAS
para integrarse y construir un espacio donde se
respeten sus derechos.

Otorgar servicios de salud, educativos,
alimentarios, atencién psicologica y/o
vestimenta a NNAs y cuidadores en situaciones
de riesgo psicosocial

Apoyos alimenticios proporcionados a la

poblacion que requiere asistencia social en favor

alarestitucion del derecho a la sana
alimentacion

Entrega de despensas con recurso municipal

Proporcionar raciones de alimento ala poblacion

Porcentaje de NNASs a0s que s les

Vide el porcentaje de estrategias de atencion
implementadas para NNAs en condiciones de

Eficacia
el

Promedio de NNAS que participaron en los
talleres y actividades de integracion

Porcentaje de servicios otorgados a NNA's y
cuidadores en situaciones de riesgo social.

Porcentaje de cumplimiento de la meta anual
establecida de los apoyos alimenticios

Porcentaje de despensas entregadas.

Zapopan,

Determina el promedio de atenciones en favor

de NNAs que se encuentran en situacion de Eficacia

vulneracion de derechos.

Determina el promedio total de NNAS que
participaron en talleres y actividades deportiva,
artisticos, lidicos, de esparcimiento y educativos
para involucrar con su comunidad y su entorno
para construir un espacio donde se respeten sus
derechos

Mide el porcentaje de los servicios de salud,
educativos, alimentarios, atencion psicologica

y/o vestimenta otorgados para apoyar aNNAsy  Eficacia

cuidadores que se encuentren en riesgo
psicosocial del total de solicitudes recibidas.

Mide el porcentaje de apoyos alimenticios
entregados para favorecer la restitucion del
derecho ala alimentacion adecuada con
respecto a los apoyos programados.

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento de las

despensas entregadas respecto alas despensas  Eficacia

programadas por parte del DIF Zapopan

Determina el porcentaje de cumplimiento de
raciones de alimentos entregados al Centro

Eficacia

(Total de estrategias implementadas para NNA's
en condiciones de vulnerabilidad en el mes /
Total de casos atendidos de NNA's en
condiciones de vulnerabilidad en el mes) 1100

(Total de reportes de NNAS con derechos

vulnerados atendidos durante los dias laborados ~ Reportes

en el mes / Total de dias laborados en el mes)

(Total NNAs que participaron en talleres y
actividades de integracion realizados durante los
dias laborados en el mes / Total de dias
laborados en el mes)

NNAS

(Total de los servicios otorgados de salud,
educativos, alimentarios, atencion psicologica

y/o vestimenta a NNAs y cuidadores en el mes) / ~ Servicios

(Total de NNAs y cuidadores que soliciten un
servicio en el mes )* 100

(Total de despensas con recurso municipal
entregados + Total de raciones de alimentos  Apoyos

entregados) / (Suma del total de despensas con  alimenticio
s

recurso municipal programados + Total de
raciones de alimentos programados) * 100

(Total de despensas entregadas con recurso

municipal en el mes) / (Total de despensas Despensas

programadas en el mes) *100

(Total de raciones de alimento entregadas

Estratégias

Padron de NNAs atendidos en condiciones de
vulnerabilidad, listado de reportes de DPNA

Promedio Padron de registro de reportes de DPNA.

Listas de NNAS que participaron en los talleres y

Promedio ~ actividades de integracionn, en CALUCy

Porcentaje Padrn de registro de reportes de DPNA.

Listas de entregas de dotaciones, istas de

Mensual  Porcentaje pedidos, listas de asistencia y fotografias de
evidencia.

Porcentaje Listas de entrega de dotaciones mensual.

Qué se presenten casos de NNA's con derechos

vulnerados

Que las personas reporten a NNA's a los cuales se
les haya vulnerado sus derechos

Que los NNA's participen a los talleres y
actvidades de integracion que se impartan en el
mes,

Los NNA's y/o cuidadores sean aptos para recibir
servicios de salud, vestimenta, psicologicos y/o
alimentarios.

Que acudan personas que sean aptas para
recibir los apoyos alimentarios

Que se cuente con despensas programadas para
entregar ala poblacion que lo solicite.

Que los beneficiarios de cada servicio de

MR
1160,

Componente

sistemna Dif Zapopan

27.Otr
27101

beneficiaria de los Comedores de DIF Zapopan B T e e oAl B Ericacia (CEMAW, CDI's, CAIC) en el mes) / (Total de Raciones Porcentaje Listas de pedidos de los CDIs, CAICs, CEMAM  comedor acudan a recibir sus raciones de
(CEMAM, CDIs, CAICs). Y raciones programadas en el mes) * 100 alimento,
Comunitario con respecto de las raciones
programadas.
Mide el porcentaje de talleres de huertos urbanos
Impartir talleres de huertos urbanos para Porcentaje de talleres de huertos urbanos alos beneficiarios de despensas Municipales, (EHICLELTSED h“e""sl:"h"““:""a’m"s ) Listas de asistencia y fotografias de evidenciade QU e be"e"cl‘“”"s““e (SELEmEs
fomentar el autoconsumo y la sana alimentacion. para fomentar el autoconsumoyy la sana Eficacia durante el mes / Total de talleres de huertos Talleres Ios talleres de huertos urbanos impartidos municipales asistan alos talleres de fuertos
urbanos programados en el mes) *100 urbanos.
alimentacion.
(Total de evaluaciones diagndsticas diferenciales
Mide el porcentaje de cumplimiento de las realizadas por dias laborados en el mes + Total de
. ) actvidades realizadas para la evaluacion terapias en modalidad individualy grupal ) .
Actvidades realzadas parala vaiacion  Poreenle e cumplimiento deas actvidades  GlogniCice ) modelos miegrales do trapias brindacascuranto o dias aboradosen el mes)/ EVAUaEN SO SIS (L I i S
diagnosticay modelos integrales de terapiasa [ 190 PArS AV LACOR CR0nCR fA Y NNAS con Trastorno del Espectro Autsta, que  Eficacia  Gestion  (Totalde evaluaciones diagnésticas diferenciales o . 10550 11000 11000 96% Mensual - Porcentale 400 e eramia o s e 617130994 5473809 14892703 0O 0 0
NNAs con Transtorno del Espectro Autista teg! P propicien el desarrollo de habilidades para programadas por dias laborados en el mes + g P a ap! P
brindadas sy terapias diversas modalidades espectro autista.
incluirse en la vida cotidiana y mejorar su calidad Total de terapias en modalidad individual y
de vida. grupal programadas durante los dias laborados

en el mes) * 100



Sistema Dif Zapopan
MR
2. Desarrollo soci
Actividad
1161,

27,01
27100

MR

Actividad
1162

Sistema Dif Zapopan
2.

27,01
271 Otros

MR

1163

Sistema Dif Zapopan
2.
27.0tr
271 Otros
Actividad

sociales

MR
Componente
1170,

sistema Dif Zapopan
2. Desarrollo social

27.01
271 Otros

sociales

MIR
1171,

sistema Dif Zapopan
Actividad

2. Desarrollo social

ot

271 Otros

21.

sociales

sistema Dif Zapopan
MR
2. Desarrollo social
Actividad
1172,

27. Otr

271 Otros

MR
te

Actividad
173

sistema Dif Zapopan
2. Desarrollo social

27. Otr
27101

MR
1180,

sistema Dif Zapopan
Componente

27.Otr
27101

1181

MR
Actividad

sistema Dif Zapopan

27.01
27101

Determina el promedio de evaluaciones
6 lizad

Realizar evaluaciones diagnosticas diferenciales

en el transtorno del espectro autista.
realizadas

Brmdar terapias  Nifes Niios y Adolescentes - Porcentaje de terapias & NNA' con transtomo

Promedio
diferenciales del trastorno del espectro autista.
d

modalidad  del
nevicl y gmpal grupal realizadas

Realizar sesiones de acompafiamiento a
familiares y/o cuidadores de Nifias, Nifios
Adolescentes con Transtorno del Espectro Autista

de manera grupal. forma grupal.

Realizar actividades de capacitacion y formacion

Promedio de familiares y cuidadores que.
asistieron a las sesiones de acompafiamientos de.

determinar sila persona tiene condiciones del
trastorno del espectro autist

Determina el porcentaje de cumplimiento de
terapias brindadas en modalidad individual o
grupal a NNA's cn trastorno de espectro autista
que acuden al Centro de Autismo.

Mide el promedio de familiares y/o cuidadores
de NNAs con Trastorno del Espectro Autista que

asistieron alas sesiones de acompafiamientos de

forma grupal

Mide el porcenteje de cumpllm\ento de

acion

e Porcentaje

ara
profesionalizacion

Impartir talleres de emprendimiento, recreativos,

deportivos y educativos para desarrollar las Promedio de talleres
capacidades de la poblacion de manera poblacién de manera accesible.
accesible.

Canalizar a los usuarios alos servicios o areas

correspondientes dentro del Centro de Porcentaje de canalizaciones realizadas al usuario
rlaatencion  al servicio o area correspondiente.

Desarrollo Comunitario para recil
adecuada.

Gestionar convenios con asociaciones civiles,

capacitacion y formacion a usuarios realizadas.

reahzadas e
profesionalizacion de usuarios

Determina el promedio de talleres
recreativos, deportivos y

paraPorcentaje
el acercamiento con la comunidad.

brindad

Porcentaje de

educativos impartidos para el desarrollo de
capacidades de la poblacion de manera
accesible.

Delevmlna el porcentaje de usuarios que fueron
analizados al servicio (psicologia, promotores
mfanmes salud, trabajo social 0 comedores) o
rea correspondiente dentro del Centro de
Desarrollo Comunitario para recibir la atencion
adecuada del total de usuarios recibidos.

Det I p lizadi

con lasinsttuciones educativasy
gubernamentales para el acercamiento ala
comunidad,

Mide el porcentaje de servicios educativos y
brindados a infantes hijos ci

fantes, hijos de madres y padres trabajadores
en cond\clones de vulnerabilidad.

brindados a infantes.

madres y padre: i i d
vulnerabilidad.

Wide el porcentaje de cumplimiento de
formativas brindadas

Brindar actividades educativas y formativas alos ~ Porcentaje

o)
infantes para el desarrollo de habilidades, educativas y formativas brindadas alos infantes.

Ins mfantes para el desarrollo de sus habmdaues
de acuerdo a su edad en relacion al total d
actividades programadas en los centros

(Total de evaluaciones diagndsticas diferenciales /429"
realizadas por dias laborados en el mes / Total de

2 Diagnéstica
dias laborados en el mes) ¢

(Total de terapias en modalidad individual y
grupal brindadas durante los dias laborados en el

mes) / (Total de terapias en modalidad individual ~ Terapias
¥ grupal programadas para los dias laborados

del mes) * 100

(Total de familias y/o cuidadores que asistierona ~ Familias
las sesiones de acompafiamientos durante el o

mes / Total de sesiones realizada en el mes) Cuidadores

(Total de actividades de capacitacion y

formacion realizados en el mes) / (Total de ﬁa‘s’“““‘"
actividades de CaDaCIial:\én y formacién (e
programadas en el mes) *
(Total de talleres de emprendimiento, recrativos,
deportivos y educativos impartdos durantelos 1
dias laborados en el mes) / (Total de dias
laborados en el mes)
(Total de usuarios canalizados al senvicio 0 dreas .~ . -
correspondiente) / (Total de usuarios recibidos o
en los CDCs)* 100
(Total de gestiones realizadas para la obtencién

/Total de Convenios

través de las gestiones realizadas) *100

(Total de actividades educativas y formativas

brindadas a los infantes durante los dias

laborados del mes) / (Total de actividades Servicios
educativas y formativas programadas durante los

dias laborados al mes) * 100

(Total de actividades educativas y formativas
brindadas a los infantes durante los dias

laborados del mes) / (Total de actividades Actividades

educativas y formativas programadas durante los
dias laborados al mes) * 100

Lista de personas que solicitaron evaluaciones

diagnosticas diferenciales

listas de asistencia de personas que recibieron

terapia en sus diversas modalidades

Listas de asistencia de las sesiones de
acor

mpafiamiento.

Recibos de cuotas de recuperacion, pagina de

Autista acudan a las terapias

Que existan solicitudes de personas que
requieran una evaluacion diagnéstica diferencial
para deteccion del trastorno del espectro autista.

Que los NNA's con Transtorno del Espectro.

Qué los familiares y/o cuidadores de NNA's con
Transtorno del Espectro Autista acudan a las
sesiones de acompafiamiento.

Que las personas asistan a los centros para poder

e lajefatura
profesionalizacion, bitacoras, oficios.

Recibos de cuota de recuperacion, pagina de

Promedio  control intemo de Habilidades y

Profesionalizacion,

Porcentaje Bitacoras de cada CDC.

Oficios de autorizacion. Copia de los Convenios
realizacionados. Oficios de remision

Planeacion de los CDIs y CAICs en relacion a los
PENCE de la SEP., Control intermno (DRIVE)

Planeacion de los CDIs y CAICs en relacion a los
PENCE de la SEP.

los diferentes servicios que se 1592895147 23330393 17328456 O 20242 0
umrgan

Que las personas se inscriban y asistan a los
diversos talleres que se imparten para el
desarrollo de sus habilidades.

Que el usuario asista al CDCs en buscaqueda de
una atencion o servicio de psicologia,
promotores infantiles, salud, trabajo social o
comedores

Que se gestionen convenios con las asociaciones
e instituciones para lograr el acercamiento con la
comunidad,

Que los padres y madres trabajadores del

Municipio de Zapopan que se encuentren en

estado de vulnerabilidad, lleven asus infantesa 475910105 18153439 41682107 O o 2744390
los centros, para que se les brinden servicios de

salud, educativos y asistenciales.

Que los padres o cuidadores de los infantes de
los centros inscriban alos CDIs y CAICS para su
participacion en las actividades educativas y.
formativas que se brindan.




sistema Dif Zapopan sistema Dif Zapopan sistema Dif Zapopan sistema Dif Zapopan Sistema Dif Zapopan sistema Dif Zapopan Sistema Dif Zapopan

sistema Dif Zapopan

sistema Dif Zapopan

MR

MR

MR

MR

MIR

MR

MR

MR

MR

2. Desarrollo soci

2.D

2.D

2. Desarrollo social 2. Desarrollo social 2. Desarrollo social

2. Desarrollo social

27,01

27.01

27,01

sociales

sociales 27.01

ot

21.

sociales

27. Otr

27.Otr

te

27. Otr

27.01

27100

27101

271 Otros

271 Otros

271 Otros

271 Otros

27101

27101

27101

Actividad Componente Actividad Actividad Actividad Actividad Componente Actividad

Actividad

1182

1190.

1191

1192

1193

1194,

11100.

11101

11102,

Brindar atencion médicay psicologica a los
infantes de familias vulnerables.

Servicios bésicos de salud integral y bienestar
brindados a la poblacién vulnerable del
Municipio de Zapopan.

Realizar brigadas médicas de salud integral
comunitarias para la atenci6n a la poblacin del
Municipio de Zapopan

Derivar al area médica especializada a la
poblacion que lo requiera.

Vincular laboralmente a la poblacion que se
encuentre en estado de desempleo en el
Municipio de Zapopan

Brindar terapias de lenguaje y deporte adaptado
alapoblacion con alguna discapacidad.

Servicios profesionales y apoyos asistenciales
otorgados a personas o familias vulnerables del
Municipio de Zapopan

Otorgar apoyos ecnomicos alas familias
vulnerables del Municipio de Zapopan para la
mejorar su condicion de vida.

Atender solicitudes de servici

Promedio médicasy

otorgadas alos infantes

Porcentaje d a

Vide el promedio de atenciones médicas y
otorgadas a los delos
CDIsy CAICs

Mide el porcentaje de usuarios que fueron
. 0 A,

servicios
de salud integral y bienestar.

Porcentaje de usuarios atendidos en las brigadas
medicas.

d
integraly bienestar con un enfoque ala
prevencion,

Vide el porcentaje de usuarios que fueron
atendidos en las brigadas médicas de salud
integral en el Municipio de Zapopan.

Determina el porcentaje de usuarios que fueron
d ) drea mé

Porcentaje de usuarios derivados al area medica

especializada correspondiente. del total de tendid:
en la coordinacion de salud y bienestar.
Determina el porcentaje de personas en estado

Porcentaje el de desempleo que obtuvieron el puesto de

empleo.

Promedio de terapias de lenguaje y deporte
adaptado brindadas alas personas con alguna
discapacidad.

Porcentaje de apoyos

trabajo en el Municipio de Zapopan a través de la

vinculacion laboral realizada.

Vide el promedio de terapias de lenguaje
deporte adaptado brindadas a la poblacién que
presenta algun tipo de discapacidad.

Determina el porcentaje de servicios

asistenciales otorgados ala poblacion
vulnerables

Porcentaje de apoyos econémicos otorgados a
Ias familias vulnerables.

ios
para cubrir las necesidades de la poblacion
vulnerable del Municipio de Zapopan.

Promedio de de servicios
profesionales atendidas de la poblacion
vulnerable.

v o
personas o familias con carencias economicas o
sociales del Municipio de Zapopan,

Determina el porcentaje de apoyos economicos
brindados a las familias que se encuentren en
estado de vulnerabilidad del Municipio de
Zapopan respecto a las personas que solicitaron
elapoyo

Determina el promedio de solicitudes de
servicios profesionales que fueron atendidas
para cubrir las necesidades de la poblacion
vulnerable del Municipio de Zapopan.

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

(Total de atenciones médicas y psicolégicas
brindadas a los infantes en los dias laborados en
el mes) / (Total de dias laborados en el mes)

(Total de usuarios que recibieron atencion
médica en brigadas en el mes + Total de usuarios
derivados al area médica especializada en el mes
-+ Total de personas que obtuvieron un puesto de
trabajo a través de la vinculacion laboral en el
mes) / (Total de usuarios programados para.
atencion médica en brigadas en el mes + Total
de usuarios atendidos en drea médica en el mes
+Total de vinculaciones realizadas en el mes)
100

(Total de usuarios que recibieron atencion en las
brigadas médicas en el mes) / (Total de usuarios
programados para la atencion en las brigadas.
médicas en el mes) 100

otal de usuarios que se derivan al area médica
especializada en el mes / Total de usuarios
atendidos en el drea especializada en el mes)
*100

(Total de personas que obtuvieron un puesto de.
trabajo a través de la vinculacién laboral en el
mes/ Total de vinculaciones realizadas en el mes)
*100

(Total de terapias de lenguaje y deporte.
adaptado brindadas a la poblacion con alguna
discapacidad en el mes / Total de dias en el mes)

(Total de apoyos de solicitudes de apoyos
econémicos otorgados a la poblacién vulnerable
en el mes + Total solicitudes de servicios
profesionales atendidas para cubrir las
necesidades de la poblacion vulnerable en el
mes) / (Total de solicitudes de apoyo recibidas en
el mes) * 100

(Total de solicitudes de apoyos econémicos
otorgados a la poblaci6n vulnerable en el mes) /
(Total de apoyos econémicos programados en el
mes) “100

(Total de solicitudes de servicios profesionales
atendidas para cubrir las necesidades de la
poblacién vulnerable en el mes/ Total de dias en
el mes)

3140

3000

2000

Que personal autorizado brinde atencion medica

3 Mensual  Promedio Controlinterno (drive) de los CDIs y CAICs y psicologica a infantes con problemas de salud
0 emocionales de los CDIsy CAICS
Que las personas estén interesadas en recibir los
173% Mensual  Porcentaje Bitacora, base de datos (drive), expedientes. servicios basicos de salud integral y bienestar 3701663 10252 1584756 O 0 0
que se brindan a traves de la coordinacion de:
salud y bienestar
Que la poblaci6n del Municipio asista a las
4% Mensual  Porcentaje RePOrtes, base de datos de las personas brigadas médicas que se realizan por el DIF
atendidas en las brigadas médicas
Zapopan
Base de datos drive) expedientes de las Que existan usuarios que requieran atencion
104% Mensual  Porcentaje personas atendidas en la coordinacion de salud y s que req
bienestar Sepediatza
109  Mensual  Porcentaje Fnas informativas memoria fotogratica. Que las empresas contraten ala poblacién en
cronograma de ruta, bitacora. condicion de desempleo
Que la poblaci6n que padezca de alguna
200 Mensual Promedio Base de datos, expedientes, informes discapacidad asista a las terapias de lenguaje y
deporte adaptado que se brindan
Que se les brinden servicios y/o apoyos
7% Mensual porcentaje FACIUTas recibos de apoyos, registro de asistenciales a las familias del Municipio de el e o
expedientes, documentos. Zapopan que padezcan de carencias
econ6micas o sociales
154%  Mensual Porcentaje Facturasy recibos de apoyo otorgado Las personas en estarlo de vulnerabilidad son
aptas para recibir apoyo economico.
Que la poblaci6n que se encuentre en
12 Mensual  Promedio Registro apoyo al
sistema.




Sistema Dif Zapopan
MR
2. Desarrollo soci
Componente
1110,

27,0t
27100

MR
Actividad

sistema Dif Zapopan
2.

27.0t

27101

MR
1112

Actividad

sistema Dif Zapopan
2.

27.0t

27101

sociales

MR
Actividad
113,

sistema Dif Zapopan
2. Desarrollo social

27.01

271 Otros

Servicios brindados a personas aduitas mayores
para la atencion salud, participacion social,
restitucion y promocion de los derechos

Brindar atenciones y asesorias para a restitucion
y promocitn de los derechos de las personas
adultas mayores.

Realizar talleres y actividades con enfoque
gerontolégico.

Proporcionar servicios de salud integral alas
personas adultas mayores

Porcentaje de servicios brindados a personas
adultas mayores.

Porcentaje de atenciones y asesorias brindadas a
las personas adultas mayores.

Porcentaje de talleres y actividades realizadas
para las personas adultas mayores.

Promedio de servicios de salud integral
brindados a as personas adultas mayores.

Mide el porcentaje de servicios brindados a
personas adultas mayores para la restitucion y
promocion de sus derechos la participacion
social, atencion, promocion de la salud y

Determina el porcentaje de atenciones y
asesorias brindadas para la restitucion y
promocion de los derechos de las personas
adultas mayores.

Mide el porcentaje de cumplimiento de los
talleres y las actividades realizadas para
promover la participacion socialy el
envejecimiento activo de las personas adultas
mayores.

Mide el promedio de servicios de podologia,

odontologia, psicologia y enfermeria brindados a

las personas adultas mayores.

(Total de atenciones y asesorias brindadas alos
adultos mayores en el mes + Total de talleres y

actividades con enfoque gerontolégico

realizados en el mes + Total de servicios de salud

integral proporcionados alas personas adultas

mayores en el mes) / (Total de atenciones y Apoyos.
asesorias programadas para los adultos mayores

en el mes + Total de talleres y actividades con

enfoque gerontolgico programados en el mes +

Total de servicios de salud integral programados

paralas personas adultas mayores en el mes)

(Total de atenciones y asesorias a personas
adultas mayores brindadas en el mes) / (Total de  atenciones
solicitudes y asesorias recibidas de personas y asesorias
adultas mayores en el mes) “100

(Total de talleres y actividades con enfoque
gerontolégico realizados en el mes)/ (Total de  Talleresy
talleres y actividades con enfoque gerontolégico Actividades
programados en el mes) *100

otal de servicios de salud integral
proporcionados a las personas adultas mayores  servicios
n el mes / Total de dias en el mes)

Bitécora de atencion a usuarios, visitas a

Mensual  Porcentaje instituciones, listas de asistencia, formatos
internos.

Bitécora de atencion a adultos mayores y visitas a
instituciones.

Listas de asistencia de los talleres y actividades
con enfoque gerontologico

Formatos intemos, listado de atencion a adultos
mayores que incluye el servicio que otorgo.

Que las personas adultas mayores estén
interesadas en recibir servicios que ayuden en la
restitucion y promocion de sus derechos, la
participacion social y sus condiciones de salud.

Que las personas adultas mayores busquen la
restitucion y promocionde sus derechos por
medio de un abogado especializado.

Que las personas adultas mayores asistan y
participen en los talleres y actividades que se
ofrecen.

Que las personas adultas mayores requieran
servicios de salud médica ntegral




