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SEGUNDO AVANCE TRIMESTRAL

Contribuir a la transformacién de
las condiciones de nifios, nifias
y adolescentes, personas y
familias de Zapopan en
situacion de vulnerabilidad y

Porcentaje de
cumplimiento de los

Evidencias generadas
de cumplimiento de los Que se cumplan las acciones o
objetivos de las actividades establecidas por las

((Porcentaje total de cumplimiento de los

Mide el porcentaje de cumplimiento objeivos establecidos en la Direccion de

1000, rezago social, através de  POIo(NOS S91a0Iectios Por e o8 ablefuos beiabiecdos pOr | Bfcacia  Estratégico. Programas duranto o mes + Porcentajo total do  44% 0%  100%  44%  Awmal  Porcentaje DivOS d° s pefividades establerides por
programas y servicios . de los objetivos I -
multidisciplinarios para Eﬁgzr:m:sa)r"SeMclos del Servicios del DIF Zapopan. Direccién de Servicios durante el mes) / 2) *100 s;?%ﬁm;: i;Sae"rvlcms Zapopan.
promover, proteger y restituir popan. popan.
sus derechos logrando su
integracion al bienestar social.
Parsanas an situacién de o do (Suma total del porcentaje de cumplimiento de i v
. s, Mide el porcentaje de cumplimiento los componentes de las Direcciones de h Que se cumplan las acciones
con programas y/o servicios en  cumplimiento de los ore ae una de las acciones o Se ©
1.1.0.0. materia de asistencia social,  objetivos planteados en sfog’;;"a’z';’zx:g‘;:z‘:‘l’;f; 18 pficacia Z"I’g“’“as ¥ Servicios de DIF e;‘se' mes/Total 4, 100% 100%  44% Anual  Porcentaje actividades zaﬁ"S:Z‘Lflgz‘;z;f;’::s";’
desarrollo integral o de los programas y servicios orcen me establecidos para los 2 U
restitucién de derechos del DIF Zapopan. Zapopan. ISISFlz:‘e:f :gz)sfﬁ)g rogramas y Servicios del programas y servicios servicios del DIF Zapopan.
humanos. del DIF Zapopan.
de personas N N (Total de personas beneficiadas con atenciones Que las personas acudan a
psoeducativas integrales beneﬁcladas con. D:::::;r;e el porgen(aje de psicosociales y psicoeducativas en el mes / 1950 Expedientes de casos las atenciones psicolégicas
1.1.1.0. brindadas a la poblacion para lesy g( en, ciones psicosociales Eficacia Gestion  Total de personas programadas con atenciones 1853 1950 (100%) 95% Mensual ~ Porcentaje d epal encion. integrales y actividades
promover la salud mental y la i ivas para la P ror¥1 over la i i y psit i ° : psicoeducativas para
cultura de paz. promocion de la salud salud mental Iap:ultupra de paz. en el mes) * 100 promover una cultura de paz.
mental y la cultura de paz. v pe:
: PSRPR Expedientes de casos
" " (Total de atenciones psicolégicas integrales a Y s " .
Brindar atencién psicolégica ! Determina el porcentaje de casos los casos de nifias, nifios, adolescentes, adultos de nifias, nifios, Que nifias, nifios,
integral a los casos de nifias. Porcentaje de de nifias, nifios, adolescentes, ersonas victimas de violencia brindadas en el 28000 adolescentes, adultos  adolescentes, adultos y
Actividad 1111 nifi ogs adolescentes, a dullosly cumplimiento de adultos y personas victimas de Eficacia Gestion !nZs /Total de atenciones psicologicas 6802 28000 (100%) 24% Mensual ~ Porcentaje y personas victimas de personas victimas de
y v . .. atenciones psicolégicas  violencias a los cuales se les " o i violencias que violencias acudan a recibir
personas victimas de violencias. jyioqrales brindadas.  brindo atencion psicologica Z‘Sﬁ?éi’li?.l 's"zgﬁﬁgz ‘;,";Ig'r’s‘f‘f"a o s de recibieron atencion  atencion psicolégica integral.
integral. violencia proyectados en el mes) * 100 psicolégica integral.
Realizar actividades Porcentaje de Determina el porcentaje de g; ;;:z:’:?:: 'agl‘?g:nya las
i ivas de limie de ivi i ivas de i " " i Lista de asistencia, o . .
Actividad  1.1.1.2. esparcimiento, culturales y de Eficacia  Gestion (o121 90 acfividades peicooductivas fealizadas 4,5 2550 1205053 57%  Mensual i ias, plande d; ativas
estimulacion temprana para culturales y de para ninas, nifos y adolescentes en el mes (100%) trabajo mensual. @ recreacion, esparcimiento,
. " i . o - Actividades programadas en el mes) * 100 culturales y de estimulacion
nifias, nifios y adolescentes. para nifias, nifios y temprana para nifias, nifios y temprana.
Facilitar y desarrollar recursos,
competencias y herramientas
cognitivas, afectivas,
emocionales y normativas a
nivel personal e interpersonal N . Determina el porcentaje de i it Bitacoras de asistencia Que las personas acudan a
Actividad 1113, que fomenten espacios Poroeniaje de Soricios d° senvicios de capacitaciones en  Eficacia  Gestion (11 4o Senviclos de capacilaciones en femas 149 300 %0 5% Mensual Porcentajedo los cursos, tlleres los cursos, talleres y
familiares de paz con relaciones fo- " 2<% 8 9ECEr temas relacionados a la cultura de o n of Maos | Total d saniice do y capacitaciones.  actividades.
igualitarias no violentas, paz y a la no violencia. capacitaciones proyectados en el mes) * 100
equitativas, sanas y Justas
mediante la realizacion de
actividades de capacitacion.
T Porcentaje de Mide el porcentaje de cumplimiento " "
dngzﬁ odseer_zscumg:g: :ﬁ favor de cumplimiento de planes de de planes de restitucion ejecutados (Total de planes de restitucion ejecutados 130 . de los planes Que haya nlﬁasu. :::f;ons Y
1.1.20. - S o] restitucion de derechos en en beneficio de nifias, nifios y Eficacia Gestion  durante el mes / Total de planes de restitucion 42 130 32% Mensual j P q
ninas, nifios y adolescentes para favor de nifias, nifios y adolescentes para mejorar su proyectados durante el mes) *100 (100%) de restitucitn. derechos vulnerados para
mejorar su calidad de vida. adolescentes. " calidad de vida ejecutar planes de restitucion.
. . . N . ____ Mide el porcentaje de nifias, nifios (Total de nifias, nifios y adolescentes integrados ) : : ’
Reintegrar a su nucleo familiar a Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes que residen en o reintegrados a su ncleo familiar en el mes / E_xpedlentes de nifias, Que nifias, nifios y
- nifias, nifios y adolescentes que y adolescemes  que fueron . . 2 § 180 " . nifios y cuenten con una
Actividad  1.1.2.1. albergues y/o casas hogar que Eficacia Gestion  Total de nifias, nifios y adolescentes 107 180 59% Mensual je . "
residen en ylo casas fueron integrados o reintegrados a ara i . : . (100%) reintegrados a su red familiar para que puedan
hogar. asu nﬂcleo familiar. un nﬂcleoefgmiliar g familiar en el’:nes) *100 ntcleo familiar. ser reintegrados.
Certificar a personas que Porcentaje de personas  Mide el porcentaje personas que N N
Actividad  1.1.2.2. deseen adoptar o ser familias de que deseen adoptar o ser obtuvieron certificado de idoneidad  pao iy Gestion ffé’iﬁ ,fl'i::“ c:g‘:a:dl?c:tiefligzis(;n?l:::t: o 14 57 57 25% Mensual  Porcentaje Certificados de gju;;ila:np:orﬁoeﬁsn;gfsrgsﬁas
“77 acogida de nifias, nifios y familia de acogida para tener posibilidades de adoptar mes) *100 (100%) idoneidad emitidos. certificacion.
adolescentes. certificadas. o ser familias de acogida. :
" Expedientes de
Atender reportes de vulneracion . . . ¢ Que se reporten los casos de
de derechos de nifias, nifios y slj’l'::rr:;':nd: er:gl?erg;:e zete:‘r: ;":eebgﬁ'r:rear:i?: dd: (Total de reportes de vulneracién de derechos 790 a(enclén de los wvulneracion de derechos a
Actividad  1.1.2.3. adolescentes de manera integral de nifias, nifos de’;gchos de nlnas nlnos Eficacia Gestion ~ de nifias, nifios y adolescentes atendidos en el 424 790 (100%) 54% Mensual Porcentsje vuIneraclOn de nifias, nifios y adolescentes a
para la restitucion de sus N atzn didos ' Y de mes / Total de reportes de vulneracion de derechos de nifias traves de los diferentes
derechos. : derechos de nifias, nifios y adolescentes = y medios de recepcion.
derechos atsndldos proyectados en el mes) * 100 nifios y adolescentes.
Porcentaje de medidas de | . . . " . Que existan casos donde se
Dictar medidas urgentes y/o protecclon urgenies ylo {‘:ﬁzgg‘g:’:;;g:;"ﬂ:?;gg?ﬂde (‘[g::gieé?zglgiaﬁsa:r?‘?;:s y;z ;:Zz':'lz: de 150 Expedientes sobre dicten las medidas urgentes
Actividad ~ 1.1.2.4. i e ion para para nifias, ! P Eficacia  Gestion " g ¥ adole: 49 150 o 33% Mensual - Porcentaje medidas urgentes de  y/o especiales para nifias,
nifias, nifios nifios urgentes y/o especiales que fueron dictadas en el mes / Total de medidas urgentes (100%) roteccion. nifios y adolescentes en
" y re: alizayd as. dictadas. ylo especiales de proteccion de nifas, nifios y P . riesg OY

adolescentes proyectadas en el mes) * 100



Componente

Actividad

Actividad

Actividad

Componente

Actividad

Actividad

Actividad

Actividad

Componente

Actividad

Actividad

Actividad

Componente

1.1.3.0.

1.13.1.

1.13.2.

1.1.4.0.

1.14.1.

1.1.4.3.

1.1.4.4.

1.1.5.3.

1

Casos de personas receptoras
ylo generadoras de violencia
atendidas en la Unidad de
Atencién a la Violencia Familiar.

Realizar dela

Mide el porcentaje de casos de
personas receptoras y/o
generadoras de violencia
atendidos.

Porcentaje de casos de
violencia familiar
atendidos.

Porcentaje de
cumplimiento de Mide el porcentaje de cumplimiento
6 bsticos de deteccio

deteccion de personas receptoras
ylo generadoras de violencia para
dar orientacion y acompafiamiento
profesionalizado.

Otorgar asesoria juridica a
personas receptoras y/o
generadoras de violencia
familiar.

Derivar a personas receptoras y/o
generadoras de violencia a

DIF Zapopan.

Estrategias de atencion
implementadas para nifias,
nifios y

de deteccion de ccion
de personas receptoras  realizados para detectar a
ylo generadores de personas receptoras y/o
violencia para dar generadoras de violencia para dar
orientacion y orientacion y acompaiamiento
pr .

profesionalizado.
Porcentaje de asesorias  Mide el porcentaje de asesorias
juridicas brindadas a juridicas que fueron solicitadas por
personas receptoras y/o  parte de las personas receptoras
generadoras de violencia y/o generadores de violencia
familiar. familiar.

Mide el porcentaje de derivaciones
realizadas a las personas
ylo

Porcentaje de
realizadas de las personas  violencia a instituciones internas y
receptoras y/o gencradoras de externas del DIF Zapopan con
violencia. respecto al total de las personas
que acuden a la Unidad de
Atencién a la Violencia Familiar.

Mide el porcentaje de estrategias
de atencion implementadas para
nifios, niias y adolescentes en

Porcentaje de estrategias
de atencion que se

nif; N -
2ninas, condiciones de vulnerabilidad

de
social

Atender reportes sobre
situaciones que vulneren los
derechos de nifias, nifios y
adolescentes.

Atender a nifas, nifios y
adolescentes que se inscriben
en los Centros modelo de
atencion CALUC y Kokone para
beneficiarse con talleres y
actividades deportivos,
artisticos, Iudicos, de
esparcimiento y educativos para
integrarse y construir un espacio
donde se respeten sus
derechos.

Otorgar servicios de salud,
alimentarios y vestimenta a
nifias, nifios y adolescentes y
cuidadores en situaciones de
riesgo psicosocial.

Otorgar

nifi N N
oSy social en el municipio de Zapopan

Porcentaje de reportes
atendidos sobre
situaciones que vulneren
los derechos de nifias,
nifios y adolescentes.

Determina el porcentaje de
reportes atendios sobre situaciones
que vulneren los derechos de
niias, nifios y adolescentes.

Porcentaje de nifias, nifios
y adolescentes que se
inscriben al padrén de los
Centros modelo de
atencion CALUC y Kokone
para beneficiarse con
talleres y actividades
deportivas, artisticas,
ludicas, de esparcimiento
y educativas para
integrarse y construir un
espacio donde se respeten
sus derechos.

Determina el porcentaje de nifas,
nifios y adolescentes que se
inscriben al padrén los Centros
modelo de atencion CALUC y
Kokone mediante talleres y
actividades deportivas, artisticas,
ludicas, de esparcimiento y
educativas para integrarse y
construir un espacio donde se
respeten sus derechos.

Porcentaje de ninas,

nifios, adolescentesy ~ Mide el porcentaje de nifias, nifios,
idad en situacion de Y Cuit en

riesgo i de riesgo

les otorgaron servicios de que se les otorgaron servicios de

salud, alimentarios y salud, alimentarios y vestimenta.

vestimenta.

Mide el porcentaje de nifias, nifios

Porcentaje de nifias, nifios
y adolescentes que se capacitaron

i
nifos y adolescentes Centinelas
para la promocion y difusion de
derechos en el municipio de
Zapopan.

Apoyos alimenticios

proporcionados a la poblacién

fas, y

que se
capacitaron como
Centinelas para la
promocion y difusin de
derechos en el municipio
de Zapopan.

como Centinelas para la promocion
y difusién de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes en el
municipio de Zapopan.

Porcentaje de
cumplimiento de la meta
anual establecida de

Mide el porcentaje de apoyos
alimenticios entregados para
favorecer la restitucion del derecho

para la el
derecho a la sana alimentacion.

Entrega de despensas con

“ recurso municipal.

5]

Proporcionar raciones de
alimentos a la poblacién
beneficiada de los comedores
del DIF Zapopan.

Impartr talleres de huertos
urbanos para fomentar el
autoconsumo y la sana
alimentacion.

Actividades realizadas para la
evaluacion diagnostica y
modelos integrales de terapias a
nifias, nifios y adolescentes con
Trastorno del Espectro Autista.

oyos a la alimentacion adecuada.
entregados.
je de Mide el je de i
entregadas de las despensas entregadas

Determina el porcentaje de
cumplimiento de raciones de
alimentos entregados al Centro
del Adulto Mayor,
Centro de Desarrollo Infantil'y
Centro de Atencién Infantil
Comunitario.

Porcentaje de raciones de
alimento entregadas a los
de DIF

Zapopan.

Mide el porcentaje de talleres de
Porcentaje de talleres de  huertos urbanos a los beneficiarios
huertos urbanos de despensas Municipales, para
impartidos. fomentar el autoconsumo y la sana
alimentacion.

Mide el porcentaje de cumplimiento

de las actvidades realizadas para
de las la ion di: ostica y
actividades realizadas  modelos integrales de terapias a
para la evaluacion nifias, nifios y adolescentes con
diagnéstica y modelos Trastorno del Espectro Autista, que
integrales de terapias a propicien el desarrollo de
nifas, nifos habilidades para incluirse en la vida
adolescentes brindadas.  cotidiana y mejorar su calidad de

vida.

Porcentaje de

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

(Total de casos de violencia familiar atendidos
durante el mes / Total de casos de violencia
familiar de personas que solicitaron apoyo en el
mes) *100

(Total de diagnésticos de deteccién realizados
en el mes / Total de diagnésticos de deteccion
proyectados en el mes) * 100

(Total de asesorias juridicas realizadas a
personas receptoras y/o generadoras de
violencia intrafamilar en el mes / Total de
asesorias juridicas proyectadas a personas
receptoras y/o generadoras de violencia
intrafamilar en el mes) “100

(Total de personas receptoras y/o generadoras de
violencia que fucron derivadas durante en el mes /
Total de personas receptoras y/o generadoras que
acudieron por una derivacion en el mes) *100

(Total de estrategias implementadas para nifios,
nifias y adolscentes en condiciones de
vulnerabilidad en el mes / Total de estrategias
proyectadas para nifios, nifias y adolscentes en
condiciones de vulnerabilidad en el mes) *100

(Total de reportes de nifias, nifios y
con derechos

atendidos en el mes / Total de reportes de

nifias, nifios y adolescentes con derechos

vulnerados proyectados en el mes) * 100

(Total de nifias, nifios y adolescentes inscritos
en el padrén de los Centro modelo de atencion
en el mes / Total de nifias, nifios y adolescentes
proyectados en el mes) * 100

(Total de nifias, nifos, adolescentes y

i en si i de riesgo psi
que se les otorgaron servicios de salud,
alimentarios y vestimenta en el mes / Total de
nifias, nifios, adolescentes y cuidadores en
situacion de riesgo psicosocial para su atencién
proyectados en el mes) * 100

(Total de nifias, nifios y adolescentes
capacitados como Centinelas en el mes / Total
de nifias, nifios y adolescentes programados
para ser capacitados como Centinelas en el
mes) * 100

((Total de despensas con recurso municipal
entregados en el mes + total de raciones de
alimentos entregados en el mes) / (total de
despensas con recurso municipal programados
en el mes + Total de raciones de alimentos
programados en el mes)) * 100

(Total de despensas entregadas con recurso
municipal en el mes / Total de despensas
programadas en el mes) *100

(Total de raciones de alimentos entregados en
los comedores de DIF Zapopan en el mes / total
de raciones programadas para entregar en
comedores de DIF Zapopan en el mes) * 100

(Total de talleres de huertos urbanos impartidos
durante el mes / Total de talleres de huertos
urbanos programados en el mes) *100

((Total de evaluaciones diagndsticas
diferenciales realizadas en el mes + Total de
terapias en modalidad individual y grupal
brindadas en el mes) / (Total de evaluaciones

iagnésticas diferenciales enel
mes + Total de terapias en modalidad individual
y grupal programadas en el mes)) * 100

vz 140 (12)?)9/0)
now B
0 120 (12)%9/0)
22 0 (15&?%)
e 60 (15&?%)
» 60 (1gg%)
269 o7 (1%3/0)
® 50 (133%)
195016 391880 (319(;5%(;
7588 40080 (‘;%%ﬁ/f)
187428 351800 (315(103%‘;
4 2 (1302%)

123%

60%

50%

454%

247%

47%

46%

340%

100%

50%

19%

53%

58%

45%

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Listado de personas
que solicitaron apoyo,
Porcentaje expedientes de

Que las personas receptoras
ylo generadoras de violencia

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje pa

Porcentaje beneficiarios de

Porcentaje

Porcentaje o

soliciten apoyo en la Unidad 73210440 000 406220 000 000
personas victimas de  de Atencion a la Violencia
violencia familiar. Familiar.

Expedientes de los Que existan personas
i icos de
deteccion de personas de violencias para dar
receptoras y/o orientacion y
de fiami
violencia. profesionalizado.
Expedientes de las
asesorias juridicas de Que las personas receptoras
ije personas ylo de violencia
ylo generadoras de soliciten asesoria juridica.
violencia familiar.
Expedientes de
personas receptoras  Que las personas sean aptas
Porcentaje y/o generadoras de o requieran una derivacion al
violencia que fueron  rea correspondiente.
derivadas.
Padrén de nifias, nifios
[ N 5
thigizzzed:s Qué se presenten casos de

nifias, nifios y adolescentes 592910684 13351271 11825941 1257797
Departamento de con derechos vulnerados.
Proteccion a la Nifiez y B
Adolescencia
Padrén de registre
Padron de 55102 G s personas reporten

. nifios, nifi Iscen
Porcenaje Depariameno e [17°%, Phas y adolscentes
Proteccién a la Nifiez y 11246 sus derechos
Adolescencia
Listas de nifias, nifios y
adolescentes que Que las nifias, nifios y
rticiparon en los adolescentes se inscriban a
talleres y actividades  los talleres y actvidades de
de integracion, en integracion.
CALUC y Kokone.
Padrén de registro de  Que los nifios. nifias,
reportes del adolscentes y cuidadores
Porcentaje Departamento de sean aptos para recibir
Proteccion a la Nifiez y servicios de salud, vestimenta
o all >
Padron de nifias, nifios Que las nifias, nifios y
y de tengan interes
€ capacitaciones en inscribirse y cursar la
Centinelas. capacitacion de Centinelas.

Que acudan personas que sean

aptas para recibir los apoyos 329599895 $80.17668 sa1507 270882400 000
apoyos alimentarios.  alimentarios.

Listas de entrega de QU se cuente con despensas
o ciomeamene i programadas para eniregar a
la poblacion que lo solicite.

Que los beneficiarios de cada
Lista de pedidos de servicio de comedor acudan a
raciones de alimentos  recibir sus raciones de

n los comedores del  alimento.

DIF Zapopan.
,';fé;f;;:ﬂz‘e"“a Y Que personas beneficiarias de
e o108 las depensas municipales

. istan a los tallere

Porcentaje talleres de huertos ii:ﬂisaufsa:o: es de
urbanos impartidos. )
Lista de personas que
solicitaron
evaluaciones Que existan solicitudes y acudan
diagnésticas h .
diferenciales y listas 12 Personas que requieran una
evaluacion diagnostica 3805900 2678597 16516164 oo 000

Porcentaje de asistencia de

personas que
recibieron terapia en
sus diversas
modalidades.

diferencial para deteccion del
trastorno del espectro autista.

12571679



Actividad

Actividad

Actividad

Componente

Actividad

Actividad

Component
e

Actividad

Actividad

Componente

Actividad

Actividad

Actividad

Actividad

1.16.2.

1.1.6.3.

1.1.7.0.

1.L7.1.

1.1.7.2

1.1.8.0.

1.18.1.

1.1.8.2.

1.1.9.0.

1.1.9.1.

1.1.9.2.

1.1.9.3.

1.1.9.4.

Determina el porcentaje de
de

Realizar

Porcentaje de

del Trastorno

diagndsica:

i enel
Trastorno del Espectro Autista.

Brindar terapias a nifias, nifios y
adolescentes con Trastorno del
Espectro Autista en modalidad
individual y grupal.

Realizar sesiones de
it a familiares

del Espectro Autista
realizadas.

Porcentaje de terapias

para sila
persona tiene condiciones del
Trastorno del Espectro Autista.

Determina el porcentaje de

anifias, nifios y
adolescentes con
Trastorno del Espectro
Autista en modalidad
individual y grupal.

ylo cuidadores de nifias, nifios
adolescentes con trastorno del
Espectro Autista de manera
grupal.

Capacitar y formar a personas
para el desarrollo de habilidades
y profesionalizacion.

Impartir talleres de
emprendimiento, recreativos,
deportivos y educativos para
desarrollar las capacidades de la
poblacién de manera accesible.

Realizar convocatorias a la
comunidad de talleres y
actividades de los Centros de
Desarrollo Comunitario.

Servicios educativos y
asistenciales brindados a
infantes, hijos de madres y
padres trabajadores en
condiciones de vulnerabilidad.

Brindar actividades educativas y
formativas a los infantes para el
desarrollo de habilidades.

Brindar atencién médica y
psicolgica a los infantes de
familias vulnerables.

Servicios basicos de salud
integral y bienestar brindados a
la poblacion vulnerable del
municipio de Zapopan.

Realizar brigadas médicas de
salud integral comunitarias para
la atencion a la poblacion del
municipio de Zapopan

Atender y derivar al &rea médica
especializada a la poblacion que
lo requiera.

Vincular laboralmente a la
poblacién que se encuentre en
estado de desempleo en el
municipio de Zapopan.

Brindar terapias de lenguaje a la
poblacién con alguna
discapacidad.

de familiares y

Porcentaj

Y cuidadores que asistieron

alas sesiones de
acompanamientos de
forma grupal.

Porcentaje de
cumplimiento de personas
capacitadas y formadas
para el desarrollo de

de terapias brindadas
en modalidad individual o grupal a
nifias, fiifios y adolescentes con
Trastorno de Espectro Autista que
acuden al Centro de Autismo.

Mide el porcentaje de familiares y/o
cuidadores de nifias, nifios y
adolesentes con Trastorno del
Espectro Autista que asistieron a
las sesiones de acompafiamientos
de forma grupal.

Mide el porcentaje de cumplimiento
de personas capacitadas y
formadas para el desarrolio de

y
profesionalizacion.

Porcentaje de
cumplimiento de talleres
impartidos para la
poblacién de manera
accesible.

Porcentaje de
convocatorias realizadas

Porcentaje de servicios
educativos y asistenciales
brindados a infantes.

Porcentaje de cumplimiento
de actividades educativas y
formativas brindadas a los
infantes.

Porcentaje de atenciones
médicas y psicoldgicas
otorgadas a los infantes

Porcentaje de usuarios
que recibieron servicios de
salud integral y bienestar.

Porcentaje de usuarios
atendidos en las brigadas
médicas.

Porcentaje de usuarios
atendidos y derivados al
area médica especializada

y

Determina el porcentaje de
cumplimiento de talleres de
emprendimiento, deportivos,
culturales y educativos impartidos
para el desarrollo de capacidades
de la poblacion de manera
accesible.

Determina el porcentaje de
cumplimiento de convocatorias
realizadas a la comunidad para dar
a conocer los talleres y actividades
de los Centros de Desarrollo
Comunitario.

Mide el porcentae de servicios
educativos y asistenciales brindados a
infantes hijos de madres y padres
trabajadores en condiciones de
vulnerabilidad.

Mide el porcentaje de cumplimiento de
actividades educativas y formativas
brindadas a los infantes para el
desarrollo de sus habilidades de
acuerdo a su edad en relacion al total
de actividades programadas en los
centros

Mide el porcentaje de cumplimiento
le atenciones médicas y
psicolégicas otorgadas a los
menores de los Centros de
Desarrollo Infantil y Centros de
Atencion Infantil Comunitarios.

Mide el porcentaje de usuarios que
fueron beneficiados con los
servicios basicos de salud integral
y bienestar con un enfoque a la
prevencion.

Mide el porcentaje de usuarios que
fueron atendidos en las brigadas
médicas de salud integral en el
municipio de Zapopan.

Determina el porcentaje de
usuarios que fueron atendidos y
derivados al area médica

7 3

Porcentaje de personas que
obtuvieron el empleo.

Porcentaje de terapias de
lenguaje brindadas a las
personas con alguna

Determina el porcentaje de
personas en estado de desempleo
que obtuvieron el puesto de trabajo
en el municipio de Zapopan a
través de la vinculacion laboral
realizada.

Mide el porcentaje de terapias de
lenguaje brindadas a la poblacion
que presenta algun tipo de

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

(Total de evaluaciones diagndsticas
diferenciales realizadas en el mes / Total de

programadas en el mes) * 100

(Total de terapias en modalidad individual y
grupal brindadas en el mes / Total de terapias
en modalidad individual y grupal programadas
en el mes) * 100

(Total de familias y/o cuidadores que asistieron
a las sesiones de acompanamiento durante el
mes / Total de familiares y/o cuidadores
programados a las sesiones de
acompafiamiento en el mes) *100

(Total de personas capacitadas y formadas para
o o madas par

y
en el mes / Total de personas capacitadas
programadas en el mes) * 100

(Total de talleres de emprendimiento,

ivos, culturales i
en el mes / Total de talleres programados en el
mes) * 100

(Total de convocatorias realizadas a la
comunidad de talleres y actividades en el mes /
Total de convocatorias programadas en el mes)
*100

(Total de actividades educativas, formativas y
de atencion médica y psicolégica brindadas a
los infantes en el mes / Total de actividades
educativas, formativas y de atencion médica
psicolégica programadas en el mes) * 100

(Total de actividades educativas y formativas
brindadas a los infantes durante los dias
laborados del mes / Total de actividades
educativas y formativas programadas durante
los dias laborados al mes) * 100

(Total de atenciones médicas y psicolégicas
brindadas a los infantes en los dias laborados
en el mes / Total de atenciones médicas y
psicolégicas programadas en el mes) * 100

((Total de usuarios que recibieron atencion
médica en brigadas en el mes + Total de
usuarios atendidos y derivados al drea médica
especializada en el mes + Total de personas
que obtuvieron un puesto de trabajo a través de
Ia vinculacion laboral en el mes) / (Total de
usuarios proyectados para atencion médica en
brigadas en el mes + Total de usuarios
proyectados para ser atendidos y derivados al
4rea médica especializada en el mes + Total de
personas proyectadas para obtener un puesto
de trabajo a través de la vinculacion laboral en
el mes)) *100

(Total de usuarios que recibieron atencion en
Ias brigadas médicas en el mes / Total de
usuarios programados para la atencion en las
brigadas médicas en el mes) *100

(Total de usuarios que se atienden y derivan al
area médica especializada en el mes / Total de
usuarios proyectados para ser atendidos y
derivados al drea médica especializada en el
mes) *100

(Total de personas que obtuvieron un puesto de
trabajo a través de la vinculacion laboral en el
mes / Total de personas proyectadas para
obtener un puesto de trabajo a través de la
vinculacion laboral en el mes) “100

(Total de terapias de lenguaje brindadas a la
poblacion con alguna discapacidad en el mes /
Total de terapias de lenguaje programadas en el
mes) *100

256

4670

1568

4272

108

24466

22892

1574

4981

4118

1277

2137

525

10500

3300

2800

260

56500

54500

2000

6822

3732

3010

1300

525
(100%)

10500
(100%)

3300
(100%)

2800
(100%)

260
(100%)

30
(100%)

56500
(100%)

54500
(100%)

2000
(100%)

6822
(100%)

3732
(100%)

3010
(100%)

80
(100%)

1300
(100%)

49%

44%

48%

153%

42%

130%

43%

42%

79%

73%

110%

42%

29%

164%

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Lista de personas que

Que existan solicitudes de
personas que requieran una

j
diagnosticas
diferenciales.

Listas de asistencia de
personas

Porcentaje recibieron terapia en
sus diversas
modalidades.

Listas de asistencia de
Porcentaje las sesiones de
acompariamiento.

Recibos de cuotas de
recuperacién, pégina de
control interno de la

Porcentaie ;. tutura de

para deteccion del
Trastorno del Espectro
Autista.

Que las nifias, nifios y
adolescentes con Trastorno
del Espectro Autista acudan a
las terapias.

Qué los familiares y/o
cuidadores de nifias, nifios y
adolescentes con Trastorno
del Espectro Autista acudan a
las sesiones de
acompafiamiento.

Que las personas asistan a
los centros para ser

1224365948
de los

94328466 6161311 000 00

profesionalizacion,
biticoras, oficios.

Publicaciones
Porcentaje impresas y digitales de

servicios.

Que el usuario asista a los
Centros de Desarrollo
Comunitario en busqueda de
una atencion o servicio de

Bitacoras de cada
Porcentaje Centro de Desarrollo
Comunitario.

Planeacién de los
Centros de Desarrollo
Infantil y Centros de
Atencién Infantil
Comunitarios en
Porcentaje relacion a los
Programas Nacionales
de Convivencia
Escolar de la
Secretaria de
Educacién Publica.

Planeacion de los
Centros de Desarrollo
Infantil y Centros de
Atencion Infantil
Comunitarios en
Porcentaje relacion a los

infantiles, salud, trabajo social
ylo comedores.

Que haya talleres y

actividades para darlas a
conconer a la comunidad
mediante convocatorias.

Que los padres y madres
trabajadores del municipio de
Zapopan que se encuentren
en estado de vulnerabilidad,
lleven a sus infantes a los
centros, para que se les
brinden servicios de salud,
educativos y asistenciales.

986343048 93110932 20493498 000 00

Que los padres o cuidadores
de los infantes los inscriban a
los Centros para su
participacion en las

gl
de Convivencia
Escolar de la
Secretaria de
Educacién Publica.

Bitacoras de atencion
de los Centros de
Desarrollo Infantil y
Centros de Atencién
Infantil Comunitarios
Porcentaje en relacion a los
Programas Nacionales
de Convivencia
Escolar de la
Secretaria de
Educacién Publica.

Bitacora, base de

Porcentale yatos y expedientes.

Reportes, base de datos
Porcentaje de las personas atendidas
en las brigadas médicas.

Base de datos,
expedientes de las
Porcentaje personas atendidas en
la coordinacién de
salud y bienestar.

Fichas informativas,
‘memoria fotografica,
cronograma de ruta,

bitécora.

Porcentaje

Base de datos,

Porcentaie ., pedientes, informes.

y
formativas que se brindan.

Que existan infantes que
requieran atencion médica y/o
psicoldgica en los Centros de
Desarrollo Infantil y/o Centros
de Atencién Infantil
Comunitarios.

Que las personas estén
interesadas en recibir los
servicios basicos de salud
integral y bienestar que se
brindan a través de la
coordinacion de salud y
bienestar.

254515637 26561742 14152139 5226580 290002

Que la poblacion del
municipio asista a las
brigadas médicas que se
realizan por el DIF Zapopan

Que existan usuarios que
requieran atencion
especializada.

Que las empresas contraten a
la poblacion en condicién de
desempleo.

Que la poblacion que padezca
de alguna discapacidad asista
alas terapias de lenguaje.

112960063

34796663



1.1.10.0.

Apoyos asistenciales otorgados

Actividad

Actividad

Actividad

Componente

Actividad

Actividad

Actividad

1.1.10.1

1.1.10.2.

1.1.10.3.

1.1.11.0.

L1111

L1112,

11113,

Porcentaje de apoyos

Determina el porcentaje de apoyos

personas

rSOon: famili n o o 9 y L
apersonas o d: as en personas o familias en o familias en condiciones de Eficacia  Gestion
i ici de idad por carencias
| municipit Z n N
del municipio de Zapopa del o sociales del
municipio de Zapopan. municipio de Zapopan.
Otorgar apoyos economicos a Porcentaie de apoyos Determina el porcentaje de apoyos
las familias en >nta) POy 6 alas
vulnerabilidad del municipio de las familias en familias que se encuentren en Eficacia Gestion
Zapopan para mejorar su o condiciones de il del
R de vulnerabilidad. i
condicién de vida. municipio de Zapopan.
Porcentaje de apoyos en Determina el porcentaje de apoyos
rgar n i I o N ey
Otorgar apoyos en especio 8135 oy CCe 3 tas amiles  on capece 2 s amiles que 56
muni 0 de Zapopan para la I bles del municipio en i de Eficacia Gestion
Tejorar su condielon d6 vida 8¢ Zapopan para mejorar - Vulnerabilidad del municipio de
“ sucondicién de vida. Zapopan,
Atender de servicios de Determina el porcentaje de
'es de a ! solicitudes de servicios
profesionales asistenciales para de servicios " S e
cubrir las necesidades de la asistenciales atendidas de ¢ a .
poblacion en condiciones de la poblacion en fueron atendidas para cubrir las Eficacia  Gestion
vulnerabilidad del municipio de  condiciones de necesidades de la poblacién en
Zapopan. vulnerabilidad condiciones de vulnerabilidad del
g municipio de Zapopan.
Mide el porcentaje de servicios
Servicios brindados a personas :'aniarggs z?:::‘:’;:;jgi‘gn‘as
adultas mayores para la Porcentaje de servicios mfmciénp e Sus doreshos Vla
atencion, salud, participacion brindados a personas par(ici acion social, a(encio’ﬁ Eficacia Gestion
social, restitucion y promocién  adultas mayores. gmmo"dén dolasaiudy
de los derechos. concientizacién sobre el
envejecimiento activo.
Brindar atenciones y asesorias para Determina el porcentaje de atenciones
Y Lo Porcentaje de atenciones y 'y asesorias brindadas para la
la restitucién y promocién de los e d X . o
dorechon de los voromas adultas  asesorias brindadasalas  restitucién y promocién de los Eficacia  Gestién
e ores TS personas adultas mayores.  derechos de las personas adultas
ores. ‘mayores.
Mide el porcentaje de cumplimiento de
Realizar talleres  actividades con  POreentaje de talleres y los talleres y las actividades realizadas
etoine emmo‘{) o actividades realizadas para  para promover la participacion social y ~ Eficacia  Gestion
que & gico. las personas adultas mayores. el envejecimiento activo de las
personas adultas mayores.
Mide el porcentaje de servicios
Proporcionar serviios de salud | POrContaje de servicios de. (Oplometta, podolodta,
poreionar Cosa salud integral brindados a 0dontologia, psicologia, . »
integral a las personas adultas fisioterapia, enfermeria, Eficacia Gestion

mayores.

las personas adultas
mayores.

gerontoldgica y consultas médicas)
brindados a las personas adultas

((Total de apoyos econémicos otorgados a la
poblacién en condicién de vulnerabilidad en el
mes + total de apoyos en especie otorgados a la
poblacion en condicién de vulenrabilidad en el
mes + apoyos de servicios profesionales
asistenciales a la poblacion en el mes) / (Total
de apoyos econémicos programados en el mes
+ Total de apoyos en especie programados en
el mes + Total de servicios profesionales
asistenciales programados en el mes)) * 100

(Total de solicitudes de apoyos econémicos
otorgados a la poblacion en condiciones de
vulnerabilidad en el mes / Total de apoyos
economicos programados en el mes) *100

(Total de solicitudes de apoyos en especie
otorgados a la poblacion en condicién de
vulnerabilidad en el mes / Total de apoyos en
especie programados en el mes) * 100

(Total de solicitudes de servicios profesionales
asistenciales atendidas para cubrir las
necesidades de la poblacién en condiciones de
vulnerabilidad en el mes / Total e solicitudes
de servicios profesionales proyectadas en el
mes) * 100

((Total de atenciones y asesorias brindadas a
los adultos mayores en el mes + Total de
talleres y actividades con enfoque gerontolégico
realizados en el mes + Total de servicios de
salud integral proporcionados a las personas
adultas mayores en el mes) / (Total de
atenciones y asesorias programadas para los
adultos mayores en el mes + Total de talleres y
actividades con enfoque gerontolégico
programados en el mes + Total de servicios de
salud integral programados para las personas
adultas mayores en el mes)) * 100

(Total de atenciones y asesorias a personas
adultas mayores brindadas en el mes / Total de
solicitudes y asesorias recibidas de personas
adultas mayores en el mes) *100

(Total de talleres y actividades con enfoque
gerontologico realizados en el mes / Total de
talleres y actividades con enfoque gerontologico
programados en el mes) *100

(Total de servicios de salud integral brindadados
a las personas adultas mayores en el mes /
Total de servicios de salud integral
programados para las personas adultas
mayores en el mes) * 100

2519

626

1398

4743

620

25

4098

2200

800

400

1000

12348

1890

48

10410

2200
(100%)

800
(100%)

400
(100%)

1000
(100%)

12348
(100%)

1890
(100%)

48
(100%)

10410
(100%)

115%

78%

124%

140%

38%

33%

52%

39%

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Que la poblacion en

Facturas, recibos e condiciones de vulnerabilidad

apoyos, registro de con carencias econémicas o

expedientes, documentos. sociales soliciten servicios y/o
apoyos asistenciales.

Las personas en condiciones
de vulnerabilidad son aptas
para recibir apoyo econdmico.

Facturas y recibos de
apoyo otorgado.

Las personas en condiciones

Registro de vales de vulnerabilidad son aptas

expedidos. para recibir apoyo en especie.
Registro de Que la poblacion en

j
os. socilite apoyo.

Que las personas adultas
mayores estén interesadas en
recibir servicios que ayuden la

i6 ion de sus

Bitacora de atencion a
usuarios, visitas a
insti listas de

J]
asistencia, formatos

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

y
derechos, Ia participacién
social y sus condiciones de
salud.

internos.

Que las personas adultas
Bitdcora de atenciona  mayores busquen la
adultos mayores y visitas restitucion y promocion de sus
a instituciones. derechos por medio de un
abogado especializado.

Listas de asistencia de
los talleres y
actividades con
enfoque gerontologico.

Que las personas adulas mayores
asistan y participen en los talleres
y actividades que se ofrecen

Formatos internos, listado
de atencion a adultos
mayores que incluye el
servicio que otorgd.

Que las personas adultas mayores
requieran servicios de salud
médica integral

07587128

492544488

124062

8965799

8230144

5195962

117421479

58163300

5949640

660316905
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SEGUNDO AVANCE TRIMESTRAL

Avance de
5 q Valor o o 7 i
Indicador Area Resumen Narrativo Nombre del Indicador Definicion Dimensién I;ln.:il:::iir Método de Calculo :;s':zgncé Programado Meta Ava'\::; e I:L'?za‘:’:r Medios de Verificacién Supuestos Capitulo 1000 Capitulo 2000 Capitulo 3000 Capitulo 4000 Capitulo 5000 Capitulo 6000 C%‘;";'“ C's‘za'l;l“ C‘g"o‘;“;"'
(Numerador) (Denominador)
Acciones realizadas para la
atencién ciudadana, difusién y Mide el porcentaje de cumplimiento (Total de comunicados de prensa emitidos Se cuenta con medios de
promocién de las diferentes Porcentaie de difusiones de la meta de publicacién de sobre las actividades, programas y servicios Redes sociales, listado de /7 & c e ntes
actividades institucionales para el 0 comunicados de prensa y boletines q . .. del sistema DIF Zapopan en el mes / total de 110 o . correo de medios de 7 i A
1 6 P 0 Y promociones M P p— Eficacia Gestion P Mensual 59 110 o 54% Porcentaje P para difundir y promocionar 436.276.09 41,608.02 1131153 0.00 41,516.40 0.00
COMUNICACION fortalecimiento de la imagen del B informativos para el fortalecimiento comunicados de prensa programados sobre (100%) comunicacon, formatos de it L
SOCIAL : realizadas. P A A P . actividades, servicios y
sistema DIF Zapopan ante la de la imagen del sistema DIF las actividades, programas y servicios del control interno. e
opinién publica. Zapopan ante la opinion publica. sistema en el mes) *100 )
Acciones realizadas para la Mide el porcentaje de gestiones para (Total de gestiones de donaciones B z
> > ’ ! f ° o : L o : ) Evidencia fotografica, ’ s
obtencion de donaciones Porcentaje de gestiones donaciones econémicas y en especie econémicas y en especie obtenidas en el mes 50 registro digital. resgistro Que la ciudadania esté
2 RELACIONES  econdmicas en favor de la poblacion para donaciones obtenidas para el apoyo a la Eficacia Gestion / Total de gestiones de donaciones Mensual 30 60 (100%) 50% Porcentaje intbe o in?mm‘e ménsual interesada en realizar 905,871.44 0.00 87127 30,620.48 0.00 0.00
PUBLICAS vulnerable del municipio de economicas obtenidas.  poblacion vulnerable del municipio de economicas y en epecie proyectadas en el 4 : . donativos.
" de transparencia.
Zapopan. Zapopan. mes) *100
Vigilancia y fiscalizacion realizadas
en el ejercicio de los recursos del  Porcentaje de (Total de auditorias realizadas en el mes / Que las direcciones
organismo, bajo las disposiciones  cumplimiento de la meta Mide el porcentaje de cumplimiento q an T o 9) o . Actas de cierre de cumplan con la
i . 5 4 _— ficacia s sua c o L " . 949,137.45 0.00 942.03 0.00 0.00 0.00
3 CONTRALORIA |egales y administrativas, asi como establecida de cantidad de la meta programada de auditorias. It (@it Igt:l Celaiclopaslbindiamacaseniel=s) Wi 2 ¢ (100%) 2 I auditorias. normatividad y lineamientos
la evaluacion del control interno en  de auditorias anuales. aplicables.
sus dependencias.
(Total de actualizaciones de informacion
Acciones en materia juridica y de o g Mide el porcentaje de actualizaciones publica hechas en el portal de transparencia Control maual interno, P feq
DIRECCION transparencia brindadas para el Porcenta!e _de acclones - e informacion publica en el portal de del sistema DIF Zapopan en emes / Total de 2680 . documento, listas de o CHEIEL .SOIIC'tUdeS en
4 i =5 : en materia juridica y de 5 5 Eficacia Gestion - 5 R e Mensual 3325 2680 o 124% Porcentaje _ . o : materia juridica y de 1533,00449 652605 152375.20 0.00 0.00
JURIDICAY cumplimiento de la normativa transparencia brindados transparencia del sistema DIF actualizaciones de informacion publica (100%) asistencia, constancias e
TRANSPARENCIA aplicable al sistema DIF Zapopan. P " Zapopan. programadas en el portal de transparencia emitidas. P .
DIF en el mes) *100
Disenar, aplicar y monitorear las 0 _Que se cuente con os
i o Porcentaje de . M - Al o . 4 instrumentos de
estratégicas de planeacion y e e 3 Mide el porcentaje de cumplimiento (Total de estratégias de evaluacion realizadas 10 Informes, Matriz de s £ CESEE s
5 DIRECCION DE  evaluacion con el fin de mejorar los pimi de la meta de de las estratégias de Eficacia Gestion en emes / Total de estratégias evaluacion Mensual 4 10 0, 40% Porcentaje Indicadores para guimi P 2,775,406.71 100,399.98 326,258.63 0.00 208.790.60
PLANEACION e : estratégias de s " & (100%) para brindar apoyo a las
servicios y programas del sistema . . evaluacion realiazadas. programadas en el mes) *100 Resultados. N . -
DIF Zapopan evaluacion realizadas. dlrecclor_-les en materia de
} planeacion y evaluacion.
Adecuada aplicacion y ejecucion del
presupuesto autorizado, en
DIRECCION DE coordinacién con el cuerpo Porcentaje de informes  Mide el porcentaje de informes (Total de informes financieros y 16 Qr:esjeu(;l;?:::'?;cer
6 ADMINISTRACION operativo del organismo respetando financieros y financieros y presupuestales que Eficacia Gestion presupuestales realizados en el mes / Total Mensual 6 16 (100%) 38% Porcentaje Informes. 3 P g . 3639701239 3260,12292  3,102.778.71 0.00 251,258.48 917,790.93
Y FINANZAS la normatividad vigente para tal fin. pres_upueslales integran la cuenta publica del sistema de informes financieros y presupuestales
realizados. DIF Zapopan realizados. programados en el mes) * 100
Contribuir al desarrollo y Porcentaje de
administracion de estrategias de cumplimiento de las (Porcentaje de cumplimiento de meta de las Que se realicen las
apoyo efectivas, para el metas propuestas por las Mide el cumplimento de las metas de Direcciones del DIF ejecutada en el mes / 100 actividades establecidas en
7 DIRECCION cumplimiento de las metas direcciones operativas y los componentes de las Direcciones Eficacia Gestion Porcentaje de cumplimiento de meta de las Mensual 43% 100 o 23% Porcentaje  Matriz de Indicadores.  cada uno de los 355777646 428,129.86 213,410.98 11707600 171,855.77 2,970.692.06
GENERAL establecidas por las areas administrativas del del sistema DIF Zapopan. Direcciones del sistema DIF Zapopan (100%) componentes de la
operativas supervisadas por Sistema DIF Zapopan programadas en el mes) *100 presente matriz.

Direccién General. durante el afio.






