Evaluacion de Percepcidn de Calidad de Asistencia Alimentaria

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1) ¢Cuantos afios cumplidos tienes?

2) ¢éEres hombre o mujer?
Hombre
Mujer

3) ¢Cudntas personas viven en tu casa?

4) ¢Cuantas personas integran tu familia?

5) ¢éEn qué colonia vives?

6) ¢Qué servicios recibes del DIF Zapopan?
Despensa Municipal o Estatal
Comedores asistenciales
Comedores comunitarios
Desayunos frios
Desayunos calientes
Despensa PROALIMNE
Huertos autosustentables
Talleres
Asesorias de Procuraduria
Asesorias Psicoldgicas
Asesorias de Trabajo Social

7) ¢En ddnde recibes el/los servicio (s) del DIF Zapopan?
Centro de Desarrollo Comunitario
Centro de Atencion Infantil Comunitario
Centro de Desarrollo Infantil
CEMAM
Escuela
Casa Nido
Otro (especifique):

8) ¢Hace cuanto tiempo eres usuario/a del DIF?
De 1 a 3 semanas
De 1 mes a 6 meses
De 7 meses a 11 meses
De 1 aiio a 3 afios
Mas de 3 afios

ACCESO AL SERVICIO

9) ¢Qué tuviste que hacer para recibir el apoyo del DIF Zapopan?
Estudio Socioeconémicos
Entregar documentacion (IFE, CURP, Comprobante de domicilio, etc.)
Carta Compromiso
Cuota Econdmica
Entrevista

10) ¢Algin/a trabajador/a del Sistema DIF acudié a tu hogar para realizarte una entrevista?
Si
No

11) En tu experiencia, entrar al Sistema Dif Zapopan fue:




Facil

Algo facil

Ni facil, ni dificil
Algo dificil
Dificil

12) ¢éEstuviste en la lista de espera?

No
Si, écuanto tiempo?

13) ¢éCuanto tiempo esperaste del inicio de tu tramite a recibir el servicio de despensa?

14) El tiempo de espera que pasaste para recibir tu despensa por primera vez, te parecio:

Muy poco

Poco

Ni poco, ni mucho
Bastante

Mucho

15) ¢Aportas una cuota de recuperacién por recibir el servicio?

Si

No (termina la seccidn)

16) La cuota de recuperacion te parece:

Accesible

Algo accesible
Adecuada

Algo inaccesible
Inaccesible

EVALUACION DE LA DESPENSA

Segun tu experiencia, responde las siguientes preguntas:

Siempre

La Mayoria
de las veces

Pocas
veces

Nunca

¢Mi despensa contiene una
porcion de leche?

¢Mi despensa contiene una
porcién de aceite?

¢Mi despensa contiene una
porcion de frijoles?

¢Mi despensa contiene una
porcién de avena?

¢Mi despensa contiene una
porcién de atun?

¢Mi despensa contiene una
porcién de harina de maiz?

¢Mi despensa contiene una
porciéon de arroz o cereal?

¢Mi despensa contiene una
porcién de sopa?




¢éLos alimentos de mi despensa me
son utiles?

Segun tu experiencia, responde las siguientes preguntas:

Muy
Satisfecho

Algo
Satisfecho

Algo
insatisfecho

Muy
insatisfecho

¢Qué tan satisfecho/a estas con
el sabor de los alimentos de tu
despensa?

¢Qué tan satisfecho/a estas con
la variedad de los alimentos de tu
despensa?

¢Qué tan satisfecho/a estds con
las porciones de los alimentos de
tu despensa?

¢Qué tan satisfecho/a estas en
general con los alimentos que se
te otorgan en tu despensa?

PLATICAS DE NUTRICION

Segun tu experiencia en las pldticas, que tan satisfecho/a estds con:

Muy
Satisfecho

Algo
Satisfecho

Algo
insatisfecho

Muy
insatisfecho

17) La informacién que te
otorgaron:

18) El nimero de sesiones:

19) La duracién de cada
sesion:

20) Los temas de las sesiones:

APRENDIZAJES DE LAS PLATICAS DE NUTRICION

Del 1 al 5, segun tu experiencia (uno es el

minimo, 5 es el maximo):

1 2

3

21) ¢Como calificas tu aprendizaje
buena alimentacién?

sobre

22) ¢Cémo calificas tu aprendizaje
elegir alimentos?

sobre

23) ¢Cémo calificas tu aprendizaje
general de las platicas?

en

24) ¢Qué tanto has

25)

26)

27) aplicado los conocimientos de
platicas en tu vida diaria?

las

¢Qué aprendizajes obtuviste de las platicas?

Quejas y sugerencias:







