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Procedimiento

Responsable Num. Descripcién
Act.
Usuario 1 Solicitar servicio y/o apoyo que necesite, de los diferentes
programas del Sistema.
Profesionista 2 Brindar el servicio y/o apoyo al usuario
Profesionista 3 Registrar el servicio y/o apoyo otorgado al usuario (aperturando o
dando seguimiento en el expediente del usuario).
Entrar a la pagina del Estadistico de Poblacién Vulnerable con la
Profesionista 4 direccion: http://estadisticodif.loginto.me:8008/login.php
Verificar si el usuario esta dado de alta en el Estadistico de
Profesionista 5 Poblacion Vulnerable.
Si el usuario no esta dado de alta. Capturar los datos de los
Profesionista 6A | usuarios en el Estadistico de Poblacién Vulnerable para la obtencion
de la clave (pasar a la actividad 6B).
Si el usuario esta dado de alta en el Estadistico de Poblacion
Profesionista 6B | Vulnerable. Dar de alta los servicios otorgados al usuario en

poblacién cautiva o poblacion abierta segun corresponda, antes de
la fecha de corte establecida.
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Flujograma
Usuario Profesionista
1 2
Solicitar servicio y/o apoyo que necesite. |—p Brindar el servicio y/ o apoyo.

v 3

Registrar el servicio y/o apoyo otorgado.

v 4

Entrar a la péagina del Estadistico de
Poblacién Vulnerable.

v 5

Verificar si el usuario esta dado de alta

Usuario dado de
alta

6A | Si No | 6B
Capturar los datos Dar de alta los
de los usuarios —» Servicios.
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