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Procedimiento 

Responsable 
Num. 

de act. 
Descripción 

Beneficiario 
 
Trabajador 
Social de 
ventanilla única 
 
Trabajador 
Social de 
ventanilla única 
 
Trabajador 
Social de 
ventanilla única 
 
Trabajador 
Social de 
ventanilla única 

1 
 
 

2 
 

 
 

3 
 

 
 

4 
 
 

 
5 

 

Acudir a las instalaciones del Sistema a solicitar apoyo alimentario. 
 
 
Realizar entrevista al beneficiario. 
 
 
 
Elaborar evaluación inicial. 
 
 
 
Solicitar identificación oficial y entregar despensa emergente. 
 
 
Derivar vía SICATS al CDC correspondiente para su integración en el 
programa de Asistencia Alimentaría. 
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Flujograma 

Beneficiario Trabajador Social de ventanilla única 

 
 

 
 
 
 
 
 
  
  
                                  

 
 
 
                               
     
        

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inicio 

Solicitar apoyo. 

Entrevistar al beneficiario. 

Fin 

Elaborar evaluación inicial 

Entregar despensa inicial 

Derivar vía SICATS al CDC 
correspondiente. 
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2 

3 
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