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Contrato de Prestacion de Servicios, que celebra el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Municipic de Zapopan, Jalisco, representado en este acto por su Directora
General, Maestra Karla Guillermina Segura Juarez y Servicios Broxel Sociedad Andénima
Promotora de Inversion de Capital Variable, representada en este acto por su Apoderado
Legal, el C. Rodolfo Rosales Machain, partes a las que en lo sucesivo se les denominara como
“El Organismo” v “El Proveedor”, respectivarmente; sujetandose ambas partes a las siguientes;

DECLARACIONES:

El Organismo” que:

b 1
SR
5 s 3"-
T e

" ggmil trelnta y seis >exped fol por el H. Congreso del Estado de Jalisco, aprobado el dia 30 treinia
de marzo de:1985 md‘novectentos ochenta y c:nco publlcado enel Penodlco Ofi Clal El Estado
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. B) Su DOI‘ﬂICIliO convenaonal para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento del
e €l numero 1151 mil ciento cincuenta y uno de [a Avenida Laureles,
C onla Umdad E@\IISSST er "'e[ Municipic de Zapopan, Jalisco.
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) ;Su D;rectora eneral la M estra Karla Guillermina Segura Juirez, cuenta con personalidad
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]urldica v fac ltades necesanas*vpara contratar en los términos del presente acuerdo de
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vo!untades tal ygomo se; ,gesprencfe del nombramiento otorgado a su favor por el Patronato
0% e ‘Ghce de octubre del afo 2021 dos mil veintiuno, mismo dque

. Alols haglo)
Y expld;o lan senorawM ,helleMGrencha Frangie, en su calidad de Presidenta del Patronato, del
« Sistema para el Desarrolio lntegral de la Famitia del Municipio de Zapopan, Jalisco; asi

mismo segun 1o dlspuesto enila fraccion VI octava del articulo 9° noveno del Decreto 12036

o doce il tremtaﬁy sels Fac ades gque a la fecha no le han sido revocadas ¢ restringidas de

forma a[guna gy o

b 9“ : ‘
o) Que dentro: de SUS ¢ objetivos se encuentra proporclonar serviclos integrales de asistencia
’x sociai sas Ea».tpoblacionfdel Mun|c1p10 de Zapopan, Jalisco; para lo cual cuenta con una plantilla
laboral a la cual proporc;ona una prestaciéon por concepto de ayuda para despensa, derivada
del Conirato Colectivo de Trabajo de “El Organismo”.

e) En, fecha 15 quince de. febrero del ano 2024 dos mil veinticuatro, una vez verificada la
suf i¢iencia presupuestal €l comité-de Adquisiciones de “El Organismo” autorizd, mediante
Ltcltacion Publlcafregistrad l/ : / 001/2024 adjudicar a “Fl Proveedor” el presente contrato;
l@ &antenor de, conform:dad a,,[as disposiclones de la Ley de Compras Gubemamentales,
Enajenaczones 2 Contrataaon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
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b) Que su Apoderado legal el C. Rodolfo Rosales Machain cuenta con la personalidad juridica
y facultades legales para obligar a su Representada en los términos del presente contrato, o
cual acredita con la escritura pablica 47,544 cuarenta v siete mit quinientos cuarenta y cuatros,
de fecha 23 veintiirés de enero del aio 2020 dos mil veinte, otorgada ante el Notarlo Publico
namero 123 cienio veintitrés de la Ciudad de México, Licenciado Pedro Joaquin Romano
Zarrabe.

c) Que en dicho testimonio se hacen constar los antecedentes de constitucion y cambio de
denomlnaaon de “El Proveedor™ de Servicios Broxel, Sociedad Andnima Promotora de
anersion 'de Capital Variable; ello en el instrumento 70,682 setenta mil seiscientos ochenta y
08 de fecha 22 veintidds de mayo del afio 2014 dos mil catorce; medianie la cual, el Licenciado
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R bertq Nunez y. B_andera Notano Publico Ol uno del D[StTItO Federal, protocollzo el acta de

refiere *g’en el testimonio 72,392 setenia y dos mil trescientos noventa v
dos&kude fecﬁ" ”26‘”‘"\7eintisels§%e; noviembre del afio 2014 dos mil catorce, del mismo Notario
‘ rotocollzo acuerdos de la Asamblea General Extraordlnana de
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terrestres y/o vales“‘de gasolma l?amparo de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, resoluciones
ea fiscal o7 cua[qﬁq er'rotra disposicidn vigente aplicable en la materia, b) tarjetas
de ‘credito para. be sus: lién"c_ﬁE ge]erzan o dispongan de los créditos otorgados por esta

g ’q{ gy
e somedad de ac er"d%j\ag" l? stableﬁecido enla Ley para la Transparencia N Ordenamlento de los
gsf N
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£ 4 vigente en Iafmate

S sr& \W g F a £
f) g@eglstro Federal ‘de* Contnbuyentes es: SBR130327HU9.
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'@orpparecen en*esteiactofcon plenltud de sus facultades de manera t:bre vy voluntaria; que

lo exptxesto se sujetan a las siguientes;
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CLAUSULAS:

Q'EA PRESENTE HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO PORFL SISTEMA PARA EY/DESARROLLO
@ﬁTfGRAl DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO Y LA SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSHON DE,“’“APJ?AL
i;i\lQlAiJLL SERVICIO BROXEL. IDENTIFICADO CON E& NUMERO DI/ADQ-PS/228/2024.
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PRIMERA. - (Del Objeto). “El Proveedor” se obliga a suminisirar servicios de dispersion de vales
de despensa a los trabajadores de “El Organismo” durante la vigencia del presente contrato;
de conformidad a las condiciones establecidas en las bases de licitacion, a través de una tarjeta
denominado Monedero Electrénico, que se entregara en lo individual v de manera
personalizada a cada uno de los empleados.

RN Y

Esto es a 870 ochocientos sesenta trabajadores activos en la plantilla laboral de “El Organismo™;
a razon de $2,550.00 {dos mil guinientos cincuenta pesos 00/100 Moneda Nacional) cada uno.
En el entendido de gue la cantidad total a dispersar podra varlar a consecuencia de altas y bajas

Pplantilla laboral; y como resultado de los incrementos que pudiera tener la prestacion

“?? {abera[ {ayuda para despensa); lo anterior de conformidad a los requerimientos de. “El

,ﬁ; {f)grganismo durante la vigencia del contrato.

T
'as especnf caaone ecnlco e

31“‘%‘&’*
bla d %de J;nanera enunciativa establece:
g i R

lectro Aco para los 86 ‘aaba]adores del Sistema DIF Zapopan. B nimero de empleados y
as cantidades, pueden riar dependiendo de las necesidades del sisterna.

Sl

¢ | VIGENCTA DEL'SERVICIO,Els
' la 2 'ulncenaw:iel mes de n arzo del 2024, por lo que la contratacion guedara vigente a

'serviclo de dispersicn de vales de despensa se llevara a cabo en

Sl

, ,C(
% ipartir de la notlﬂcaclon Hel: falio y'hasta el 30 treinta de septiembre del 2024,

ESCRIPCION: DE!_\SERV}CIOHL :disperslén de vales de despensa se llevara a cabo en la
egunda»quincena:de cada( es eI d[a de pago del salarlo guincenal, el cual puede variar
rdeaclierdo al: dfa-hébl[anterior déiidfa 30 treinta de cada mes.

Sl

FCAPAGC ACION&PARA ELUSO.DE

;PLATAFORMA DE DISPERSION. El licitante adjudicado
pa@r at personarg%n ado de la dispersidn de vales, una capacltaclén del
manelo'de la plataformade consulta de usuarios,

Sl DE (24/7/365)

VENTANAS«DE DISPERSION" Elf’llcltal?te debera de manifestar en su propuesta tecnlco

Disperslon de recurso el

mismo dia (operacldn
tipo SPEN) o blen cuando
la dependencla/entidad
lo indique
AR
cn]ca ecopomlca [as caractenstlcas de su pagina y/o plataforma rdvil por medio del cual
“Ios? empleadosdel Sistema DIF Zapopan poedran consultar los saldos de su tarjeta. sl
'CARACTERISTICAS{ DEsLASITARIETAS: Las tarfetas deberan de reunir como minimo las
S!

: 3‘al frente llevara jmpreso el nombre del titular, nimere de tarjeta v fecha de vigencle de
lamisma. "

(A

cjal reve_

de la mlsma contaré con espaclo para firma del titular.
*‘3

' 5
e} las tarfetas*elecgénlcas deberén iser entregadas en los 05 v 10 dias hablles a partir de la
fecha de recey cion de la orden de compra. 7

3 s
t)'las tarjetas deberan defq eda actwadas €h un plazo no mayer a 24 velntlcuatro horas.

LFony

Sl de 5 a9 dias hablles

SI
Sl de 5 a 9 dias hablles

e
2 a 3 dfas hablles (sin
personalizar) v
personalizadas 5 a 9 dias
hablles

Sl ACTIVAS de origen sin

, . ’,3:‘*:& - 3‘ saldo
= L F R v:"ﬂf-.%
5 g) la entrega de las tarjetas sera g} costo para la dependencia Sl
4‘5@: o
.“"‘-’ - ’?&' e
A\QOUT. ,El' llcitaﬁté debera adjuntar a la propuesta técnica el Layout que, en caso de
wil.Tesultar adjudicade, la convocante debera llenar para posterlormente regresarlo con la
[ Informacion necesarla para la expediclon de las tarfetas de vales {titulares) del personal
activo (MEMORIA USE), sl ~
SERVICIOS ADICIONALES. Sl
Se debera manifestar en la propuesta economica el costo de los servicios adicicnales que
properclona el licitante tales como los siguientes que de manera enunclativa mas no | S, SIN G O

4 | imitativa se menclonan:
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A) expediclén de tarjetas. Sl

S1, 5 habiles después de
B} reposicion de tarletas. la nciificacion.

S, 5 a @ dias hablles,
C) Tarjetas adiclonales.

NO APLICA, Indlca gue
D) Seguros adlclonales contra clonacién y/o cargos no reconocidos. se encuentya con Centro
Especializacio de
Prevencldn de Fraudes.

[y

B P,ROPUESTA TECNICO ECONOMICA DEBERA CONTENER
. ““‘H .
los prod ctos ofertados. si
QTESTA DE DECIR VERDAD que respetara especlficaclones Si
Ssode entregar algln producto diferente al solicltado y/o cotlzado

Ce e
d&:dgl%pmveedor solventar los gastos por su parte vy reemplazar o

sl, 5a 9 dlas hablles
S

Durante el proceso de la
licitacldn y vigencia del

conirato.
UORTT NG S T
A ). cu{ruculoﬁﬁegta ‘llcltantsg doqde’/ se; especifiique el historial del cliente principal. @) la |
dlsponlbtlrdad e arvi c; te!efozﬂco {lineas disponibles, horarias de atencién).
A e b S 5"%5@;5’1&5
) caracterfstlc:as de [aplataforma dexconsulia de usuarlos. S|
1) t!errgpo de entrega de las:tar[etas flilares, adicionales e reposicién. Sl, 7 a9 dias héblles
L3 ?‘?ﬂﬁg
;%
La cahtidad cue el
sisterna requlera,
La cancelacidn se puede
hacer por plataforma en
cualquier momento.
sl
m} caracterlsticas de la apticacidén movil. Sl
n) llneam]entos del licitante en caso de clonacién y/o cargos no reconocidos por el usuarlo. NO APLICA

0) oﬁcloqeiﬁedfc% isle e[ SAT para la emislén de monederos electronicos de despensa, sus | 09 de octubre clel 2023
renovaclon‘ } ant:fales>asr nola ultlrna verificacian,

ACEPTACION DE, RE]’EI&CIC)N DEL 5 AL MILLAR NO ACEPTA
¥ Vigencla de [a tarjeta por
3 afios. Utllizando las
tarjetas vigentes y
serviclo de tarleta
"LEALTAD”

A

: € Qa a deposatar mensualmente en moneda naaonal de manera antlcipada
ala _.echa A8 pago del salario de la segunda quincena) la cantidad correspondiente del periodo,
o establecndo en la clausuia primera; de manera que “El Proveedor” realice

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO POR EL SISTEMA PARAZ. DESARROLLO
* INTEGRAL DE LA FAMILIA DFL MUN[CIPEO DR 7APOPAN JAHSCO Y Lﬁ’\ SGCIEDAD ANDN[MA PROMOTORA DE INVER: IC)N&E CAPITAL
VA
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CUARTA. - (De las contraprestaciones). “El Organismo” recibird de “El Proveedor” por
concepto de bonificacion el 2.35 % (dos puntos treinta y cinco por ciento) del total mensual a
dispersar, en condiciones de porcentaje fijo y en moneda nacional, incluyendo los impuestos
correspondientes.

QUINTA. - (De las comprobaciones documentales). Ambas partes se comprometen a dar
cumplimiento a los requisitos y disposiciones normativas aplicables a la eJecucion del presente
centrato, expidienido en lo gue a cada una de las paries comresponda v de forma oportuna, los
‘.,cemprobantes que correspondan a los acios juridicos derivados.
b

Ay ,Sﬁupervusnon) De igual manera “El Organismo”, a través del personal que del
artamento de-Desarrollo de Capital Humano que pata tal efecto de5|gne tendra el derecho
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SEPTIMA

equlva{ente al. 10% dtez por caento.' del valor total del monto autorizado en el presente contrato
eI cual debera ser suscrlto por ‘jEl PIoveedor a favor de “El Organismo”, comprometiéndose
‘ roVeedor al término del presente instrumento, siempre que
) lnos del presente contrato.
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NOVENA - (De, la Terminacidon Anticipada). “Fl Organismo” podra dar por terminado de

manera antlapada el presente contrato, en caso de gue concurran razones de interés general,

por causa Justlﬂcada quefextlnga lammecesidad de la consecucion del contrato, o en caso’de que

la consecuc:ion de{ contrato pudlera ocasionarle dano o perjuicio, bastando la notnﬂcamon a“El

Proveedor en un terml oed 5" qulnce dias previos a gue surta efectos dlcha termmaaon para
- _acuerdo establecerén las condiciones aplicab[es .-

YT,

= DEC[MA s (De lag ausas de)Rescision) +“El Organismo” podra rescindir el pre\s»ente contrato,
para el*enTos sgulentes casos gue de manera enunclativa mas no limitativa

5 P
eggor incumple con la obligaciones contraidas. -

A

'V

5 Sl Proveedor®™ incumple con las condiciones vy  caracteristicas
Ho estaﬁ”lecldas en las bases de licitacion. Lo cual daré lugar a su rescision anticipada y la aplicacién
de“[a ‘garantfa econdmica, por concepto de pena convencional,
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DECIMA PRIMERA - (Del Caso Fortuito v la Fuerza Mayor). Ambas partes estaran exentas de
{oda responsabllidad civll, en caso de retraso, mora e incumplimiento total o parcial del
presenteicontrato, debido a causas de fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose por esto a
todo acoptecimiento presente o futuro, ya sea fendmeno de ia naturaleza o no, que esté fuera
del dominio de la voluntad, gue no pueda prevarse ¥y que aun previéndolo no se pueda evitar,
pero a la parte a la que se le presente cualguiera de las causas arriba citadas, en.cuanto le sea
posible debe noiificar por escrito a la otra, o al término de dicha causa en forma fehaciente. En
tales casos deberan revisar de comun acuerdo el avance de los servicios para establecer las
bases de| contrato de terminacion anticipada.

DECIMA SEGUNDA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para todo lo relativo a la interpretacion
v/0 Cumpumiento del presente contrato, ambas partes convienen someterse a las Leyes y ;
Junsdiccion de: I6s Tnbunales del Primer Fartido Judicial del Estado de Jalisco, por lo gue
renunclaril & clalguier ofréd fuero que por razdon de sus domicilios presentes o futuros les llegara
@ corresponder« I TV

Contrato por las partes, manifiestan estar conformes con su

&re‘{"{’ P :{ il
'ﬂLe[do qje fuew
TE Tt
leno conocimiento del alcance legal guienes lo suscnben lo

contenldo prevla lectura c!o'n o)
f‘ inan, por: duplfcado 8l

M
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21 velntluno de febre o

Por “El Proveedor”

1.Eliminado
e Mibra; Karla‘Gul I_ rml aSeg a Juarez C- %ﬁ' fo Rosdles Machain
T %_‘*”l, = 2 e /pboderado iegal

Testigo

;,Fmanzas
e

(LGPICR) Llneamlentos generales, protecci-n, informaci-n
A confidencial, reservada.

%, . |1.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento
*»_|quincuag®simo octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un
dato personal identificativo.
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PAT 46159
Cuadro de Texto
1.Eliminado

PAT 46159
Cuadro de Texto
(LGPICR) Lineamientos generales, protección, información confidencial, reservada.
1.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.








