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C-1/01/2024 Activo no circulante.
Zapopan, Jalisco, a 21 de julio de 2025

ALEJANDRO ACOSTA CASTILLO
- Director de Administracion y Finanzas del Sistema DIF Zapopan
PRESENTE:

En relacion con el seguimiento de las observaciones determinadas en la auditoria C-1/01/2024 practicada al
rubro de Activo no circulante por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023; segun el
memorandum R.F. 005/2025 de fecha 31 de enero, recibido en la Contraloria el 20 de febrero de 2025, mediante
el cual entonces Jefe de Departamento de Recursos Financieros del Sistema DIF Zapopan envia informacion
y documentacién para la atencion de las observaciones, se determiné el resultado del seguimiento conforme a

lo siguiente:
N° ' Descripcion de la observacion | Estatus
1 | Control interno Solventado
2 | Inconsistencias en el reporte de bienes Parcialmente solventado
3 | Diferencias en las cifras contables, de inventario y depreciacién | Parcialmente solventado
4 | Inconsistencias en el registro de bienes muebles Solventado
5 | Inconsistencias en la gestion de las depreciaciones Solventado

Se anexan cédulas de seguimiento correspondientes.

Por lo anterior, ha sido posible verificar el establecimiento de mecanismos y actividades de control enfocadas
a solucionar la problemética detectada y las deficiencias en los procesos, sin embargo, se determiné la atencion
parcial de dos observaciones, derivado de la propia complejidad en las correcciones, por lo que se estima que
dichos trabajos sean concluidos a mediano plazo hasta realizar los ajustes correspondientes por lo que se hace
enfasis en su cumplimiento para evitar su recurrencia e incurrir en posibles responsabilidades administrativas,
ya que la atencion total de las observaciones con estatus parcialmente solventado, sera verificada en auditorias
subsecuentes. No omito recomendar que las acciones tomadas para la mejora en el control de los activos no
circulantes, sean incluidas en el manual de procedimientos que corresponda.
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ANEXO AL OFICIO: CI/057/2025

C-11/01/2024 del 07 de febrero de 2024.

1alab

C-1/01/2024 del 12 de febrero de 2024

Sin Cuantificar

01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

Sin Cuantificar

| Activo No Circulante

lh‘lp[ementado un
re | ue'se genere de

alta en el inventario,
en tiene a su cargo

nte conﬁguracio .10 es funcional para darle
continuidad al nimero de inventario que se genera con los
‘bienes dados de alta, toda vez que puede provocar
duplicidad con el nimero asignado a los activos en el

El area auditada da respuesta con memorandum
R.F. 005/2025 de fecha 31 de enero y recibido en la
Contraloria el 20 de febrero de 2025.

1. CONTROL INTERNO

RECOMENDACION

Establecer el mecanismo que asegure que de
manera sistematizada todos los bienes seran
registrados, etiquetados y resguardados desde su
recepcion.

ACCIONES REALIZADAS

Se envia memorandum P005/2025 en el que el
Director de Administracion y Finanzas solicita al Jefe
de Almacén, que se establezca el proceso de
registro, etiquetado y alta de los bienes de manera
oportuna, asi como que se notifique via correo
electrénico a la Jefatura de area de Control
Patrimonial, el total de entradas que genera el
sistema adjuntando factura de compra.

1.

SOLVENTADO. Se han
realizado acciones que
atienden la recomendacion.

<

Cédula de Seguimiento de la Audltoua ci/ 6112024 realizada a la Direccién de Administracién y Finanzas. Respecto del Rubro: Activo no circulante por el periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2023.
Elaborado con fecha 21 de julio de 2025.
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sistema anterior. Lo anterior deriva en que el codigo que
se asienta en la etiqueta tiene que ser registrado en forma
manual.

2.- INCONSISTENCIAS EN EL REPORTE DE BIENES

2. INCONSISTENCIAS EN EL REPORTE DE |2 PARCIALMENTE

Con la finalidad de verificar la razonabilidad en la BIENES SOLVENTADO. Se han
informacién contenida en el reporte denominado Relacién | RECOMENDACION realizado acciones que
de Bienes Muebles, se realiz6 el andlisis de una muestra | Se establezcan las politicas para que sean atendidas atienden la recomendacion.

del mismo del cual se detectaron los siguientes hallazgos: | las deficiencias identificadas y en su caso se Se recomienda prestar

- o : s ek ig 4

1. 06 ca estatus “contable” con valor de | implementen la supervision de manera oportuna para atencian a los puntos del

* ' :?'0 UMAS los cuales fueron | detect h istemati e I i W
etectar errores humanos o en su caso sistematizar SIBRCIGA  Bn | alditeria

los procesos para reducir los riesgos de error. Girar subsecuente.

instrucciones a las areas que correspondan para

evitar que se reciban bienes y se provisionen sin

=1 : contar con las facturas en el ejercicio que
3D caso con esta us contabte con valor de adquisicion corresponde.

0(cero) ACCIONES REALIZADAS
|4 744 casos con estat 1. Se valida correccién con registro en sistema
| adquisicién 0.01, 1.00 y 2 GRP.
| certeza del » 2. Se valora con evidencia de papel de trabajo de
= Lt depreciaciones.
gosﬁi; capri 3. Se valida correccién con registro en sistema
Casos. GRP.

4. Menciona en su respuesta que los bienes en
donacién no tienen valor factura por lo que se
considera valor cero para su incorporacion al
valor patrimonial. Lo cual contradice el postulado
basico de contabilidad de "valuacién".

5. Menciona en su respuesta que de los 110, solo
37 contindan sin resguardante.

6. No se agrega evidencia de solventacion.

7. Se proporciona evidencia del registro en pélizas.
Infforma que se estda trabajando en una
verificacion de levantamiento fisico de inventario.

- diciembre de
17. En 38 ca:

Cedula de Segunmlento de la Aud oria C—I! 01]2024 realuada - Ia Direccién de Administracién y Finanzas. Respecto del Rubro: Activo no circulante por el periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2023 : =

Elaborado con fecha 21 de ju
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) 36
= E{;:»mwsionados;} en el ejercicio.
| factura con fecha del EJercic:lo 2024 por un importe total de
= '$58325552 Lo antener contraviene la aplicacion del
. ‘egescmm de! gasta en base a deyengado sefialado en la

; feoepc:on de los qunes
| sistema de contabilidad.
- | b) 02 bienes regtstrad' 1 el iny
| adquisicién menor al ncurrido, por los cuales el costo de

3.- DIFERENCIAS EN LAS CIFRAS CONTABLES, DE
INVENTARIO Y DEPRECIACION
Se detectaron diferencias entre

las cifras que se
presentan en los movimientos netos de las cuentas de
bienes muebles al 31 de diciembre de 2023 por un
importe de $7°067,100.93 (Balanza de Comprobacion)
contra el valor de las altas con estatus “contable” en el

-~ reporte de inventario por el mismo periodo (relacion de
 bienes muebles) por un importe de $10°015,064.64 del
;mlsmo ‘modo se dgtecto que el importe que sirvio de base

;Jara e!?‘i:élcuio de as depremaciones por los blenes dados

contablemente
23 Siendo recibida la

reglsirados

lacion automatica por la
on el 'regls!:ro patrimonial en el

_)ffe‘n'tario con un costo de

adquisicién o costo histérico al cual fueron registrados en
el mventarlo $344V548 02 cada uno, difiere con el monto

: que en realidad se mcumé $346,140.02 toda vez que lo

SISTEMA DIF ZAPOPAN
CONTRALORIA INTERNA

3.- DIFERENCIAS EN LAS CIFRAS CONTABLES,
DE INVENTARIO Y DEPRECIACION
RECOMENDACION

Continuar con los trabajos para conciliar los distintos
reportes contables y de inventarios hasta su
conclusion.

ACCIONES REALIZADAS

En su respuesta menciona que la conciliacion
contable se realizarda en un periodo de mediano
plazo. (No establece fecha compromiso).

4.- INCONSISTENCIAS EN EL REGISTRO DE
BIENES MUEBLES

RECOMENDACION

Girar instrucciones a las areas que correspondan
para evitar que se reciban bienes y se provisionen
contablemente y presupuestalmente sin contar con
las facturas en el ejercicio que corresponde.
Establecer el mecanismo que considere conveniente
para que el valor con el que se registren los bienes
corresponda con el que efectivamente se incurrié
como contraprestacion (sin descontar retenciones
que no corresponden con el valor del bien).

ACCIONES REALIZADAS

a) En su respuesta anexa las pélizas de diario en las
gue se realiza el registro a proveedores por pagar a
corto plazo, mencionando que se pagan en 2024.

b) En su respuesta menciona que se determind y
unificd el criterio de registro de valor factura

53

Gobierno de

Zapopan

PARCIALMENTE
SOLVENTADO. Se han
realizado acciones que
atienden la recomendacion.
Se verificara su atenciéon en
auditoria subsecuente.

4. SOLVENTADO. Se han
realizado acciones que
atienden la recomendacion.

CEMH de Segutmlento de la Aud'ttoﬂ C4[ ;1,‘29 Vreaﬁzada a la Direccién de Administracion y Finanzas. Respecto del Rubro: Activo no circulante por el periodo del 01 de enero

al 31 de dicibmbre de 2023.
Elaborado con fecha 21 de julio de 2025. .
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que se plasmo en la factura es un monto menor derivado | incluyendo Ia retencion 5 al millar en el valor de los
de que se aplict la retencion del cinco al millar del Fondo | bienes, haciendo el registro en la poliza de diario.
Impulso Jalisco equivalente al 0.5 punto cinco por ciento
del valor del bien.
Si bien dicha situacién se detecté en 02 bienes de la
muestra, se conoci¢ que la misma se presenta en todos
. tlos casos en los que el licitante ganador acepta la
| aportacion del cinco al millar del Fondo Impulso Jalisco
= Q_:equwalente al 0.5 punto cinco por ciento del valor del bien,
| toda vez qws.l en Ia.i;:_factura que emite el proveedor se
| aplica la retencion y es con este valor con el que se
= efectua el registro en e[ iny "tano generando una

= 5.- INCONSISTENCIAS EN LA GESTION DE LAS | 5- SOLVENTADO. Se han
ESTION DE LAS DEPRECIACIONES realizado acciones que

= i ion.
RECOMENDACION atienden la recomendacién

Girar instrucciones al personal a su cargo a fin de
que se aplique el criterio para el inicio de las
depreciaciones sefialado. Especificando en todos los
casos el personal responsable de su cumplimiento y
de su supervision.

verificar que las
 dados de alta en

ACCIONES REALIZADAS

a) Se muestra evidencia de pdlizas de diario,
egresos y cédula de depreciaciones.

b) Se menciona criterio de registro y aplicacién
contable sera la fecha factura, al egreso sera la
fecha de pago comenzando su depreciacion al
registro del bien en el sistema. .
c)Se muestra hoja de trabajo con porcentajes de

n | reqist t | depreciacién, con parametros de vida util de acuerdo p
e egistro patrimonial |  'coNAC.

(momento contable dél devengado)
_b) Se comprob6 que no se tiene definido un criterio para el
- 'mclo del calculo de la depreciacion de los bienes dados X

Ceduia de Segulmlento de la Audit
al 31 de diciembre de 2023. "
Elahorado con fecha 21 de ;ulm de 2025

.,__:_?13 Direccién de Administracion y Finanzas. Respecto del Rubro: Activo no circulante por el periodo del 01 de enero
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de alta, lo cual trae como consecuencia que se inicie eI
calculo de la depreciaciéon en un momento distinto en cada
uno de los casos, entre las causas de ello es que los
bienes no se reciben con la factura y no se realiza éste
proceso en el mismo momento del registro automatizado
del inventario (devengado). b1) En 39 casos el momento
| de inicio de la depreciacion fue una fecha anterior a la de
| la factura, es decir la correspondiente a la “FECHAAPLIC.
. :;‘CDNTABLE" en la cédula de depreciacion.
| b1 1) En 36 casos se regsstro el bien y se determiné en la
Zceduia de dep =ciac enes la "FECHA APLIC. CONTABLE"
del mes ¢ bre del ejercicio 2023 sin que se haya
i6n en dicho ejercicio. La factura es

Emerita Torres Pérez
Contralor del Slstema DIF Zapopan. Jefe de Area de Auditoria

Contraloria del Sistema DIF Zapopan

al 31 de diciembre de 2023.
Elaborado con fecha 21 de ;gﬁp_d_e 2025,

Cédula de Seguimiento de la Audltuna cif 0112024 realizada a Ia Direccién de Administracién y Finanzas. Respecto del Rubro: Activo no circulante por el periodo del 01 de enero
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