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INFORME DE LA AUDITORIA NUMERO 01/2025
I ANTECEDENTES.

En cumplimiento del Programa Anual de Auditoria 2025 y de conformidad a la orden de auditoria y
comisién numero C-1/10/2025 signada por el C. Felipe Valdez de Anda, Titular de la Contraloria del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco (Sistema DIF
-apopan) con fecha del dia 07 de febrero de 2025 y recibido por la Dlreccién de Administracion y

Derlvada del analism normatlvo previo al inicio de la auditoria, se conocié que las funciones
'--festablsemdas para las adqwsmlones en el Sistema DIF Zapopan le son prop|as a la Direccion de

L Para la consecuolén del objetivo de la auditoria se seleccionaron de manera aleatoria la asignacion
Ay comprobagion de ocho fondos revolventes y gastos por comprobar, asignados al mismo nimero
o de serwdores pubticos cuya mformacnén se solicitd mediante memorandum 01/2025, por el periodo

5': dg_!__anél]sts de la lnformamén proporcnonada con la finalidad de atender dichos resultados
o preiirn‘inares, el area auditada proporciond la justificacion y documentacion que soporta las acciones
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informacion y documentacion presentada mediante memorandum DAF 043/2025 de fecha 13 de
mayo del presente, resultando lo siguiente:

FONDO REVOLVENTE

1 -0portunidades de mejora en la solicitud del Fondo Revolvente.

sigu;ente

a-::-No‘ se‘pres'erita' evidencia del Visto Bueno de DII’ECCIOH General.

: -EfAtendldo parcialmente
' b. Seimplementa el formato “carta de partidas” para establecer justificacion de la asignacion
i da dicho gasto de cada una de ias areas / Dicho documento no atiende Ia recomendacur.‘)n

e ;actmdades que no son inherentes a la naturaleza del area que lo presenta.
b. Falta de evidencia de recepcion del material y/o servicio en almacén.
(o Farta de evidencia de utilizacién del material y/o servicio.

ementa el forrnato “materlal consumible” para estab?ecer personal responsable del
_ 1 de! matérlal cemprado / Se presenta formato implementado, “material consumible”,
~ con el cual se atiende la recomendacion realizada / Atendido.

'Dicha informacion se cubre con el formato antes mencionado “material consumible”. Se?
. i . presenta el formato que se menciona, "material consumible” / En dicho formato no se
. requiere evidencia del uso del material y/o servicio del que se pide el reembolso / Atendid
j parcialmente. %l
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3. Pago de insumos para eventos programables. Se detectd la compra de insumos para
diferentes eventos de los cuales se tenia conocimiento con antelacion.

Respuesta / Evaluacion / Estado del hallazgo:

.S-e”trabaja en la generacion de la reglamentacion de Gastos por Comprobar y se adjunta el
eglamento de Fondo Revolvente / En la propuesta presentada no se identifica modificacion que
e e --;::*-'---;aiiendagla recom_e_ndacién / Atendido Parcialmente.

o Se trabaja en Ia generambn de la reglamentacién de Gastos por Comprobar y se adjunta el
R ireglamantu de Fondo Revolvente / En la propuesta presentada no se identifica modificacion que
_;atlenda la recomendacidn f Atandldo Parcialmente.

5 Inconsistancias en Ia documentaclén comprobatoria. Se revisaron cinco polizas de gastos
por ccmprobar. gncontrandose inconsistencias en tres de estas:

actlwd__ad recreatlva mencmnada es susceptible de ser programada.
c. Se encontraron diversas inconsistencias en la comprobacion para el reembolso con motivo
de Eas celebraciones del dia de la nifiez.

- a. 26 ad;unta correo con la solicitud de informacién complementaria de la reunién de
. -===:e--1ntegrac1c§r}-zzedel area correspondiente / Se remite correo mediante el cual se solicita
' 1nformac|6n (a la fecha de ‘respuesta contintia sin justificarse el gasto) / Atendido

~ Parcialmente.
). Se esta trabajando de la manoicon la Direccion de Administracion y Finanzas / Aun no se
 Justifica el gasto, no se adjunta evidencia de la forma en que se esta trabajando con la
" Direccion de Administracion y Finanzas para solventar el punto / Atendido parcialmente.
c. Se adjunta correo con la solicitud de informaciéon complementaria de la celebracion del area
correspondiente / Se remite correo mediante el cual se solicita informacién (a la fecha djg’
respuesta continta sin justificarse el gasto) / Atendido Parcialmente.
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6. Inconsistencias en el registro contable. Se realizaron gastos con motivo de una “reunion de
integracion” y fueron registrados contablemente en la cuenta 8270-38201 Servicios oficiales -
gastos de orden social, lo cual no concuerda con la descripcion de dichos gastos segun lo
establecido en el Clasificador por Objeto del Gasto emitido por el Consejo Nacional de

... Armonizacion Contable (CONAC).

_éRééﬁuesta / Evaluacion / Estado del hallazgo:

: "Reg%amento de Fondo Revolvente / En la propuesta presentada no se identifica modificacion que
. atienda la recemendaclom Atendido parcialmente.

=7 ':Falta de ce meza' 'en los Gastos por Comprobar: Se solicitd al Departamento de Recursos
i ;F:nancreros el reglstro contable de Ios gastos por comprobar efectuados en el penodo que se

T determlnar Ia iotaltdad de Eos pagos realizados por medio de Gastos por Comprabar.

-QRespuesta l Evaluacufm / Estado del hallazgo:

:Se trabaja en la generamén de la reglamentacién de Gastos por Comprobar y se adjunta el
 Reglamento. de Fondo Revolvente / En la propuesta presentada no se identifica modificacién que
 atienda la recomendacion, no se presenté documentacion o informacién que documente las acciones
'_que se hayan tomado debldo a las fallas del sistema / Atendido parcialmente.

i hallazgo relacionado en cédula preliminar de auditoria con el numero 3,
a Compra de amculos que pudreran existiren el almacén en el que se detecto

'adqulndos sin que fueran solicitados prewamente en almaceén. El area audltada presenté el formato
“‘material en almaceén”, por lo que se considera este hallazgo como Atendido, ya que se cuenta con
iiiii-i}:’evidencia-s't_jﬁcien-te Y _a_propiada de las medidas para solventarlo.

. dela documentamén e mformamon se cuenta con evidencia suficiente y aproplada de las medidas

'que el area audatada reallzo para solventar la observacion. Se consu:lera “Atendtdo parcialmente”

EEn Ia audltoﬂa reallzada al rubro de Fondo Revolvente y Gastos por Comprobar, al realizar los
| arqueos del fondo revolvente, no se identificaron irregularidades en la custodia y manejo de los
~ recursos por parte de los servidores publicos responsables de su resguardo, sin embargo, se
“revelaron hallazgos preliminares significativos que indican la necesidad de reforzar la regulacién, el

' (:omprobar
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Se identificaron oportunidades de mejora en la solicitud del fondo revolvente y en los controles para
la comprobacién del fondo y gastos; se detectaron compras de articulos sin verificar su existencia
en almacén, el pago de insumos para eventos que son programables, la justificacion del pago por
actividades de integracion para trabajadores y su registro contable como gastos de orden social, la
alta de regulacion de los gastos por comprobar, y la necesidad de actualizar el Reglamento para la
~administracion y control del fondo revolvente del Sistema DIF Zapopan. Es de especial cuidado, la
nsistencia en la informacion debido a los inconvenientes que se presentaron con el sistema GRP
que no permltleron determinar |a totalidad de los pagos realizados por medio de Gastos por

Por__l_q que de ‘manera general se recomienda establecer controles suficientes que permitan
~ garantizar que Ios recursos ejercidos por medio de Fondo Revolvente y Gastos por Comprobar, sean
. utilizados exclusivamente para cubrir gastos para la operacion rapida y oportuna de las areas, que
... porsu poca cuantia y requer:m;ento de uso inmediato no permitan su obtencion a traves de los
~ canales normales de adquisicion, ya que actualmente las adquisiciones por estos medios se realizan
de manera habitual y no excepcional, ademas deberd integrar al expediente contable
oarrespondtente los documentos justificativos y comprobatorios de cada uno de los gastos

fia dos a ’r‘ n de subsanar Ias inconsistencias detectadas.

' 'li'nplementar para atender Ias causas y eliminar la probabilidad de que sigan ocurriendo, es por ello
© que la audltorla SE CQNG‘LUYE CON SIETE OBSERVACIONES, cuyas cedulas se adjuntan al

: L.C.P. Emerita Torres Perez Ing. Felipe Valdez de Anda
e Jefe de Auditoria Contralor
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