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2C Memorandum CI1/93/2025
==— ) Asunto: Envio de informe de auditoria No. 08/2025
Zapopan, Jalisco, a11 de noviembre de 2025

DlF DIF RECIBILO

Zapopan

ZapQPHI'U'l Dfricclén thara[

Alejandra Orozco Llamas

Directora de Proteccion a la Nifiez y Familia

AT'N Miriam Cecilia Aguilar Ruvalcaba
Coordinadora de la Unidad de

Acompaiiamiento a Victimas de Violencia

con Ia orden de auditoria y comisién con nimero 08/2025 de fecha 01 de octubre de 2025 emitida por

y ndamento en lo dispuesta en los articulos 52 fraccion V de la Ley de Responsabilidades
del Estado de Jalisco; articulo 87 fracciones I, Il VI, VIl y X del Reglamento del Sistema
. '.fgtFamiIia del Municipio de Zapopan y en el articulo 13 fracciones VI, VII, X'y XXIX del

morpecer la operacion del programa, para que el area auditada tenga
istencias detectadas, realice las correcciones necesarias y se integren

N que, en posteriores auditorias, se revisara la atencion de lo descrito en el apartado IV
Concluswnes y Recomendaciones del informe anexo, a fin de verificar el debido cumplimiento de la normatividad
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INFORME FINAL DE AUDITORIA NUMERO 08/2025, Zapopan
DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ Y FAMILIA

I ANTECEDENTES.

Derivado del memorandum DPR 147/2025 mediante el cual la persona titular de la Direccion de
Proteccion a la Nifiez y Familia, mediante el cual solicita la revisién de expedientes correspondientes
al programa “Acompafiar la ausencia a familiares de los desaparecidos en el Estado de Jalisco”
~ (proyecto 154), se determin¢ realizar la Auditoria 08/2025 de tipo Cumplimiento al rubro de
F’rogramas Sociales cuyo objetivo es “Verificar la correcta integracion de los expedientes del
| :ﬁrogfé.Ma Acompaiar la Ausencia a Familiares de los Desaparecidos del Estado de Jalisco

.:;;.:-(Proyécto 154)" para el ejercicio 2025. La cual fue notificada a la C. Alejandra Orozco Llamas,

octubre del presente ‘dandose por iniciados los trabajos para cumplir con el objetivo propuesto

- _ medlahte acta de inicio de auditoria de la misma fecha.

Deriviad;o del analisis normativo previo al inicio de la auditoria, se conocié que la operacion del
~ programa a revisar en el Sistema DIF Zapopan, le es propia a la Direccién de Proteccion a la Nifiez

- y EIa Fémilia, ya que en articulo 57 del Reglamento del Sistema para el Desarrollo Integral de la

~ Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, se establece que dicha Direccion tiene, entre ofras, la

P éti'ibué:éﬁ y-facuIt'ad de: “Opefar los programas asistenciales y subprogramas federales, estatales y

uditoria se enfoco en corroborar el cumplimiento de lo siguiente:
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INFORME FINAL DE AUDITORIA NUMERO 08/2025. Zapopan
DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ Y FAMILIA

1) Verificar que los Expedientes del Registro Unico de Casos (RUC) proporcionados,
contengan la documentacion requerida en los lineamientos del programa.

2) Detectar posibles deficiencias y/o diferencias entre el registro de los datos en el listado
proporcionado, y los documentos que se integran en el expediente.

Se reviso la integracion de 184 expedientes (RUCs), que son la totalidad de los proporcionados por
el area auditada. Dichos expedientes representan la posible ejecucién de $2°242,300.00 (dos
millones doscientos cuarenta y dos mil trescientos pesos 00/100 m.n.) por concepto de apoyo
econémlco para manutencion de hijas e hijos de personas desaparecidas y apoyo econémico para

' mitigar las afectaciones derivadas de la busqueda, y $1°744,017.60 (un millén setecientos cuarenta

y cuatro mil diecisiete pesos 60/100 m.n.) por apoyo alimentario en especie (despensas), es decir,
se revisoé un total de $3°986,317.60 que equivale al 89.15% del recurso econémico a entregar por
DIF Jalisco al Sistema DIF Zapopan, que segun la adenda al convenio de coordinacion es por
$4°777,875.00 (cuatro millones setecientos setenta y siete mil ochocientos setenta y cinco pesos
001100_ m.n.), correspondientes al programa Acompafiar la Ausencia a Familiares de los
Desaparecidos del Estado de Jalisco (Proyecto 154) para el ejercicio 2025.

Para la ejecucion de la auditoria se aplicaron diversos procedimientos que se consideraron
e adecuados para la consecucion del objetivo, tales como el estudio general del rubro a revisar,

'Eiii?aﬂalisi's'_, \fe:riﬁcacién e inspeccion documental, entre otros.
Es importante mencionar que previo a la emision del presente informe, se hizo llegar al rea auditada
. con fecha del 03 de octubre, |a cédula de revisién de 45 expedientes de un total de 174 enviados, al
igual que el 06 de noviembre la cédula de revision de la totalidad de 184 expedientes, esto a fin de

~ hoentorpecer la operacion del programa, para que el drea auditada tenga conocimiento oportuno de

:}as inconsister’fcias deteétada's realice las correcciones necesarias y se integren debidamente los

lo_s i_meamlentos del programa, se emiten las siguientes conclusiones y recomendaciones para que

~_sean tomadas en cuenta previo a la entrega de los recursos del programa.
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INFORME FINAL DE AUDITORIA NUMERO 08/2025. Zapopan
DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ Y FAMILIA

1. Elformato que se integra al expediente como RUC, difiere del que se encuentra en la pagina 94
como Anexo 1: Registro Unico de Casos, de los “Lineamientos para Acompaniar la Ausencia a
los Familiares de Personas Desaparecidas en el Estado de Jalisco del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, ejercicio 2025", publicados en el Periédico Oficial El Estado de Jalisco el
miércoles 30 de abril de 2025. Por lo que se recomienda corroborar que el formato que

"«'--__-actualmente se encuentra anexo al expediente, es aceptado por la instancia estatal

| correspondiente.
Sé‘identtflcaron documentos integrados a algunos expedientes que no estan actualizados en el
ta y como se sefiala en el numeral 15 de los Lineamientos del programa “Listado

i del"e apoyiag_: por:.-.;b#mestre es por $2,500.00; por lo que se recomienda corregir los errores
detectados, y corroborar que los calculos se realicen cumpliendo con los Lineamientos.

Si bien-éé‘t’:ierto en la revision realizada no se evaluaron los criterios por los que el area ejecutora
del programa ot g :oyo a los beneficiarios por cierto numero de bimestres, se puede
apreciar que é"yersonas beneficiarias que pertenecian al padrén del afio anterior, no se les

otorga el apoyo por los seis bimestres del afio actual. Ya que los Lineamientos sefialan que tanto

el apoyo por bt’isqueda como pcr manutencion, podrén ser entregados en retroactivo al primer

_ )¢ casos que se otorga tanto el apoyo por blsqueda como por manutencion, se recomienda
___a_n‘étar el nombre del menor que recibe el apoyo por manutencién, en el apartado del RUC
denominado “Otros familiares beneficiarios” (si el formato lo permite), ya que actualmente no se

anota como beneficiario, sino como hijo de la persona desaparecida.
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Por todo lo anterior se concluye que, en términos generales, los expedientes (RUCs) del Programa
Acompafiar la Ausencia a Familiares de los Desaparecidos del Estado de Jalisco (Proyecto 154)
para el ejercicio 2025, en su mayoria son integrados de manera razonable conforme a los
Lineamientos del Programa y la Nota aclaratoria del mismo, ambos publicados en el Periédico Oficial

Zapopan, Jalisco a 11 de noviembre de 2025.

Contralor

LCP. Emerita Torreé Pérez
Jefe del Area de Auditoria

il Rl f'@
C. Alejandro Martinez Olvera
Auditor
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