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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE

LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

FICHA DE ADJUDICACIÓN DIRECTA AD/FI/010/2025
Gobierno de

Zapopan

PARA: Comité de Adquisiciones y Enajenaciones del Sistema DIF Zapopan
DE: Lie. Martha Patricia Quiñonez Pérez. - Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de! Sistema DIF

Zapopan.
ASUNTO: Adjudicación Directa - "Soporte y Asesoría del Sistema GRP (Government Resource Planning) para

el Sistema DIF Zapopan

Por este medio nos permitimos solicitar su autorización para la Adjudicación Directa correspondiente al Soporte y
Asesoría solicitada al proveedor "UNIX HELP", por la cantidad de $417,600.00 (cuatrocientos diecisiete mil
seiscientos pesos 00/100 m.n.) quien es el propietario del Sistema GRP que manejamos en Sistema DIF Zapopan y
único responsable de ia Comercialización, mantenimiento, soporte y actualización del mismo, al ser el desarrollador
y titular de los derechos de autor del software. Dicho Servicio durará 5 meses y será pagado mensuaímente por ia
cantidad de $83,520.00 (ochenta y tres mil quinientos veinte pesos 00/100 m.n.) IVA incluido.

No existen distribuidores, representantes o terceros autorizados, que puedan brindar este servicio con validez legal
o garantía de continuidad operativa; por lo que cualquier contratación relacionada con este Sistema deberá
realizarse directamente con el proveedor original, quien es el único que puede garantizar la integridad,
compatibilidad y el correcto funcionamiento del Software. Debido a eso, no es procedente llevar a cabo un
procedimiento de licitación por no haber la posibilidad de competencia entre proveedores.

Esta asesoría es indispensable, debido a que diversas áreas de Sistema DIF Zapopan requieren la asesoría técnica
especializada, para su operación eficiente y oportuna para atención a incidencias.

El servicio de asesoría y soporte cubrirá:
• Asesoría Operativa
• Soporte operativo y técnico
• Adecuaciones básicas para su buen funcionamiento
• Elaboración de programas básico bajo calendario
• Apoyo en la búsqueda de diferencias
• Localización de errores
• Tiempo de respuestas para problemas operativos

Esto conforme al artículo 73 numeral 1 facción IV y 74, de las Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratación de Servicios de! Estado de Jalisco y sus Municipios y Respecto de la Adjudicación Directa se Justifica por
el Área Requirente, de dicho servicio en el documento que se anexa.

Sin otro particular por el momento, nos despedimos de ustedes, quedando a sus órdenes para cualquier duda o
aclaración.

A t e n t a m e n t e
Zapopan, Jalisco; a 19 de Agosto de 2025.

C. MARTHA PATRICI^aUlSlQNK PÉREZ
SECRETARIO TÉCr¿LCe*tJEl7cOMITÉ DE ADQUISICIONES

DE-SlSÍEMA DIHZAPOPAN

C. ALEJANDRO ACOSTA CASTILLO
DIRECTCmDE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

DE SISTEMA DIF ZAPOPAN

I www.zapopan.0ob.mx
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EL COMITÉ APRUEBA LO MANIFESTADO EN LA PRESENTE FICHA INFORMATIVA No.AD/FI/010/2025 Y
FIRMA DE ACEPTACIÓN AL CALCE DE LA PRESENTE LEYENDA. ZAPOPAN, JALISCO A 19 DE AGOSTO DEL
AÑO 2025 DOS MIL VEINTICINCO

Gobierno de

Zapopan

C. MA. GUADALUPE TRINIDAD
CASTELLANO GUTIÉRREZ

ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA DIRECCIÓN

GENERAL DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN, EN RAZÓN

DEL ACUERDO DELEGATORIO DEL 1°AGO,2025

C. RAÚL LÓPEZ
FLORES

CENTRO EMPRESARIAL DE

JALISCO, SINDICATO PATRONAL

C. ROGEWtrALEJANDRO
MUÑOZ PRADO

CÁMARA NACIONAL DE

COMERCIO, SERVICIOS Y TURISMO
DEGUADALAJARA

C/S1LVIA JACQUELINE MARTÍN

DEL CAMPO PARTIDA
CONSEJO MEXICANO DE COMERCIO

EXTERIOR DE OXÍDENTE

C. JACOBO EFRAIN CABRERA
PALOS

CONSEJO AGROPECUARIO

DE JALISCO

VRLOS

^MARTÍNEZ

CONTRKÉqplA MUNICIPAL DEL

H. AYUNTAMIENTO DE

ZAPOPAN

CONTRALOR DEL SISTEMA

DIF ZAPOPAN

C. ANTONIO LANCASTER-

JONES GONZÁLEZ

CONSEJO CÁMARAS
INDUSTRIALES DE JALISCO

JEN JIMÉNEZ

MERCADO
EWREPRESENTACIÓN DE LA
DIRECTORA JURÍDICA DEL

SISTEMA DIF ZAPOPAN

C. GUjmíRMO LOZA
ÍRCILITA

DIRECTOR DE SERVICIOS DEL
SISTEMA DIF ZAPOPAN

C. RAMSES DE JESÚS
ASCENCIO RÍOS

DIRECTOR DE PLANEACIÓN DEL
SISTEMA DIF ZAPOPAN

JEFE DEL DEPARAMENTO DE
RECURSOS FINANCIEROS DEL

SISTEMA DIF ZAPOPAN

•*A

C. HÉCTOR DANIEL ÑUÑO GUTIÉRREZ

ABOGADO DEL DEPARTAMENTO DE

ADQUISICIONES DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN
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