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FICHA INFORMATIVA

Zapopan, Jalisco 19 de abril de 2016

Lic. Beatriz Angélica Pimentel Gutiérrez
Jefe de Departamento de Adquisiciones

Presente

Asunto: Servicio de proveedor.

Enviandole un cordial saludo, aprovecho para informar algunos aspectos que nos ha
brindado el proveedor Lomeri (frutas y verduras) en los servicios de alimentacion de
CDls, CAICs, Comedores y CEMAM, durante los dltimos 3 meses.

CALIDAD DEL
PRODUCTO

Muy frecuentemente de mala calidad, se le regresan productos,
pedidos incompletos en gramaje o algun producto.
La reposicién no es en 24 horas, sino hasta siguiente pedido

CALIDAD DEL
SERVICIO

La mayoria de los repartidores son amables, sin embrago, algunos de
ellos no lo son, sin que se haya dado el faltar al respeto. Con mucha
frecuencia la ruta del norte se entrega muy tarde despuésdelalo2
de la tarde, o incluso hasta el martes, generandonos atraso en la
preparacion de alimentos

DISPONIBILIDAD

Regular para algin cambio o reponer faltante, sin embargo, para
algun pedido extraordinario siempre apoyan
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Atentamente

Lic. Luis Humberto Bafiuelos Medina
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ento, quedo a sus 6rdenes y le agradezco su atencién a la presente.
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Ccp.- Lic. Dora Maria Fafutis Morris, Direccion de Servicios

Ccp.- Archivo
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