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Convenio de Colaboracion especifico para la realizacion de la "Camparia Phono & Medical -
Dif. Zapopan, gue celebran, por una parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Zapopan, Jalisco, a guien en lo sucesivo se le denominara "EL Organismo”
representado en este acto por la Encargada del Despacho de la Direccion General, la C. Maestra
Karla Guillermina Segura Juarez; y por otra la Sociedad Andnima de Capital Variable denominada
“ Phono & Medical, a guien en lo sucesivo se le denominara "El Colaborador, representada en este
acto por su Administrador General Unico el C. Rafael Rangel Garcia, los cuales se sujetan al tenor
de las siguientes declaraciones y clausulas

DECLARACIONES.

Declara “El Organismo” que

I. Ser un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal, con
personalidad Juridica y patrimonio propio denominado “SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA del Municipio de Zapopan, Jalisco,” creado mediante decreto namero
12036, expedido por el H. congreso del estado de Jalisco aprobado el dia 30 de Marzo de 1985 v
publicado en el Periddico Oficial del estado de Jalisco el dia 13 de Abril de 1985 en la seccion Il del
referido medio de difusién, en vigor al dia siguiente de su publicacion.

Il. Que la Encargada de Despacho de la Direccion General, Maestra Karla Guillermina Segura
Juéarez, cuenta con la personalidad juridica vy las facultades necesarias para obligarse y contratar en
los términos del presente acuerdo de voluntades; tal y como se desprende del oficio
01000/2024/35 otorgado a su favor, mismo gue fue expedido el dia 30 treinta de septiembre del
ano 2024 dos mil veinticuatro, por el C. Juan José Frangie Saade, en su calidad de Presidente
Municipal, lo anterior conforme a lo dispuesto en la fraccion VIII del articulo 9° del Decreto 12036
doce mil treinta y seis; ¥y gue dichas facultades no le han sido revocadas o restringidas de forma
alguna.

IIl. Que su domicilio convencional para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento
del presente convenio, se ubica provisionalmente en el nimero 1151 mil ciento cincuenta y uno, de
la Avenida Laureles, colonia Unidad Fovissste, del municipio de Zapopan, Estado de Jalisco.

Declara “EL COLABORADOR" que:

l. Es una persona juridica constituida de conformidad a las normativas aplicables a las
sociedades mercantiles, seglin consta la escritura pdblica nimero 5,494, cinco mil cuatrocientos
noventa y cuatro, basada ante la fe del corredor publico namero 84 ochenta y cuatro, del municipio
de Guadalajara, estado de Jalisco, Lic. Bernardo Vazguez Ramos, el dia 28 veintiocho de julio del
afno 2022 dos mil veintidds, misma que ambas partes conocen y reconocen con personalidad
juridica y patrimonio propio, que tiene como objeto la fabricacion, magquila, distribucion
comercializacién, importacion y exportacion de equipo meédico y protesis en sus diferentes
modalidades y presentaciones, asi como refacciones, accesorios y demas articulos ligados a estos
entre otros.

II. Su domicilio fiscal para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento del presente
convenio, se ubica el nimero 1186- A mil cientos ochenta y seis - A de la calle Ottawa, colonia
Providencia, en el municipio de Guadalajara, Estado de Jalisco.

lIl. Su Administrador General Unico, C. Rafael Rangel Garcia, cuenta con la personalidad juridica y

las facultades necesarias para obligarse, suscribir contratos y obligarse en los términos del presente
convenio, tal y como se desprende de la Escritura PUblica antes mencionada, gue dichas facultades

no le han side revocadas o restringidas de forma alguna. 7
IV. Para las facturaciones gue se realicen, su Registro Federal de Contribuyentes es

Declaran las partes que:
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I. Comparecen a este acto con plenitud de sus facultades, de manera libre y espontanea y gue las
clausulas gue a continuacion se detallan, constituyen la expresion fiel de su voluntad, sin reservas;
asi como gue conocen la trascendencia y efectos legales de sus firmas.

Il. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y
la capacidad legal que ostentan.

ll. En virtud de lo expuesto, conocen el alcance y contenido de este convenio, por lo que estan de
acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. A través del presente instrumento, se establecen las condiciones para la
promocién y adqguisicion de auxiliares auditivos para la poblacién del municipio de Zapopan y
Estado de Jalisco gue asi lo requiera, a precios accesibles y a través del gabinete de 12 m2 (doce
metros cuadrados) destinado por “EL ORGANISMO”, en Calle Artoyo esquina Calle Lazaro Cardenas,
Colonia San José del Bajio, en el municipio de Zapopan, Estado de Jalisco, el cual, “EL
COLABORADOR" se compromete a equiparlo de manera de comodato con lo siguiente:

a) EQUIPO Y ACCESORIO MEDICO:

1. Cabina soné amortiguada con medidas de 1.20 m (UN METRO VEINTE CENTIMETROS) por 1.20 m
(UN METRO VEINTE CENTIMETROS) por 2.10 m (DOS METROS DIEZ CENTIMETROS).

2. Audiémetro (otopod).

3. Otoscoplo.

4. Timpandmetro (Damplex HT 3000).

5. Equipo para emisiones Otoacusticas (Otocheck Screener DP) El uso y manejo del mismo correra
por cuenta de “EL COLABORADOR”, asimismo el cobro y los recursos generados de dichos estudios
seran administrados por “EL COLABORADOR” y el costo a convenir previamente con “EL
ORGANISMO”

b) MOBILIARIO:

1. Escritoric para atenciéh“a! paciente de 1.20 m (un metro veinte centimetros) por 0.60 (sesenta
centimetros).

2. Sillas para visita (08 ocho).

3. Silla _ejecutiva,

4. Mesa de apoyo (archivero).

5, Lockern

6. Mesa para toma de Impresion.

7. Computadora.

8. Teclado.

9. Mouse.

10. Impresora.

11. Cestos para basura (02 dos). . //f
12. Lampara de mesa. / y
13. Ldmpara de techo (02 dos).

\

Por su parte, "EL COLABORADOR" se compromete a utilizar el espacio otorgado Unica y
exclusivamente para montar un gabinete auditivo para la atencién de la poblacion del municipio
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de Zapopan Yy Estado de Jalisco que asi lo requiera y para detectar una posible pérdida auditiva, asf
como para dar el seguimiento a los pacientes gue se les haya adaptado un auxiliar auditivo derivado
del presente convenio, asi como asignar al personal capacitado que efectuara los estudios
respectivos.

El gabinete serd devuelto por “EL COLABORADOR" precisamente el ultimo dia del plazo del
convenio, en las mismas condiciones en gue fue recibido salvo pacto en contrario, retirando “EL
COLABORADOR" todo el equipamiento descrito en la presente clausula, y solo para el caso de que
fuere necesario el nombramiento de peritos en la materia para determinar los posibles danos gue
el espacio hubiese sufrido “EL COLABORADOR" cubrird los honorarios gue por este motivo se
originen.

SEGUNDA. - COMPROMISO: “EL COLABORADOR" se compromete a utilizar los siguientes equipos
para poder conocer la pérdida auditiva y poder realizar la adaptacion de la protesis auditiva en caso
de ser necesario:;

a) OTOPOD.

b) OTOSCOPIO WELCH ALLYN.

c) TIMPANOMETRO

El “EL ORGANISMO" se compromete a realizar una captacion de beneficiarios minimo de 1,200 un
mil doscientos personas asi mismo “EL ORGANISMO" se compromete a difundir la campana de
Phono & Medical - DIF ZAPOPAN, en los DIF Colima, Jalisco, Nayarit, Guanajuato, Michoacan, asi
como los DIF Municipales de la Regidn XII.

Asi mismo “EL COLABORADOR’” se compromete a donar a favor de “EL ORGANISMQO", el 3% de la
venta anual de aparatos auditivos durante la vigencia del presente convenio.

TERCERA. - AUTORIZACION EXPRESA: “EL ORGANISMO" autoriza a “EL COLABORADOR” para gque
éste instale su propia linea teleféonica e intemet, quedando a cargo de “EL COLABORADOR" los
gastos gue se lleguen a generar por dichos servicios.

CUARTA.~ ESTUDIOS “EL COLABORADOR" se compromete a contar y obtener por su cuenta el
eguipo ¥y material necesario para prestar satisfactoriamente el servicio que se otorgara a los
pacientes con posibles pérdidas auditivas, REALIZANDO LOS SIGUIENTES ESTUDIOSPARA PODER
DETERMINAR UNA PERDIDA AUDITIVA CON PERSONAL CALIFICADO vy asi mismo, indicar gue tipo
de protesis auditiva se debe adaptar, coordinandose con “EL ORGANISMO” para la entrega
continua de auxiliares auditivos a los pacientes gue se les diagnostique una hipoacusia:

a) OTOSCOPIA

1. &e visualizara cada uno de los oidos del paciente para revisar que no existan: tapones, procesos
inflamatorios, procesos infecclosos o perforaciones timpéanicas.

2. Se visualizara la coloracion, reflejo luminoso, mango del martillo.

3. Se gjemplificara en forma de reloj.

o) TIMPANOMETRIA,
1. 5e reviséré la presion de cada oido.
c) AUDIOMETRIA TONAL

1. Se buscaré la audicién minima del paciente

2. Se buscara la maxima tolerancia del paciente.

QUINTA. - OBLIGACIONES. “EL COLABORADOR"

Tendra la obligacidon de atender a la poblacién del municipio de Zapopan y del Estado de Jalisco,
asi como a las personas gue asi lo reguieran, entregando los aparatos auditivos gue se anexan al
presente cinéndose en todo momento al siguiente REGLAMENTO:
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a) Todo paciente atendido gozara de los siguientes DERECHQOS:

1.- Recibir atencion audioprotesica especializada para la deteccion de una pérdida auditiva.
2. Recibir trato digno, respetuoso y humano

3. Recibir atencion suficiente, clara, oportuna y veraz

4. Decidir libremente sobre su atencion

5. Recibir atencioén vy vigilancia de personal calificado

b) Sera OBLIGACION del paciente y de su familia responsable

1. Proporcionar informacion completa y veraz

2. Tratar con dignidad y respeto al personal médico de la institucion

3. Apegarse estrictamente a las recomendaciones del médico tratante

4, Cubrir los costos correspondientes

5. Ser puntual en sus citas

6. Llegar a su cita aseado y con el cabello recogido en caso de tenerlo largo

7. Cumplir con el presente reglamento

SEXTA. - CUOTA DE RECUPERACION, “El Organismo” se reserva el derecho de cobrar una cuota
de recuperacion cantidad que sera fijada en comun acuerdo entre,” EL Organismo” DIF ZAPOPAN
vy “EL COLABORADOR’” por concepto de realizaciéon de audiometrias entregando para tal efecto el
recibo correspondiente, mismo gue el paciente mostrara a “EL COLABORADOR” para dque le
realicen los estudios respectivos. Para el caso de gue el paciente, como resultado de la citada
audiometria, requiere un auxiliar auditive, "EL COLABORADOR" la elaborara por peticion vy
consentimiento expreso del paciente con un costo de $2,241.38 ( DOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA
Y UN PESOS 38/100 MONEDA NACIONAL) ,mas IVA , auxiliares 100% digitales, programables por
computadora, Ultima gue sera entregada de forma directa a “EL COLABORADOR" por el paciente,
por lo gue “EL Organismo’, se deslinda de toda responsabilidad, pues no realizara el cobro ni
dispondra de él, bajo ningln concepto, asumiendo “EL COLABORADOR" cualguier responsabilidad
por su cobro y disposicion,

SEPTIMA- COSTO Y CARACTERISTICA: El costo total de los aparatos auxiliares auditivos incluyendo
impuestos y derechos de cualguier naturaleza que se generen, el cual podréa ser modificado segin
el tipo cambiario al valor del Délar Americano por el tiempo que estipula el presente contrato.

PRECIO 2021-2024 EN BASE A TIPO DE CAMBIO (DOLAR) HORMAN LOGICAL 1.0Y 2.0

DESDE HASTA PRECIO PRECIO NETO
. $ L2400 | & 22.99

$  23.00 $ 2399 s 2,576.29PESOS
$ 2899 | $ 2,961.26 PESOS | 0

“EL COLABORADOR” se compromete a entregar los aparatos auditivos de la marca y caracteristicas
gue senalan. De igual forma, se compromete a subsistir inmediatamente los productos gue sean
entregados en mal estado a los usuarios del “ORGANISMO”".

OCTAVA. - PROMOCION: Para la promocion que se indica en las clausula PRIMERA del presente

apartado de CLAUSULAS, se manejard un eslogan publicitario de campana, el cual sera
proporcionado por el “COLABORADOR” previa autorizacion por parte de "EL ORGANISMO”.
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NOVENA. - CALENDARIO DE CITAS “EL COLABORADOR" entregara a “EL ORGANISMO"™ un
calendario detallado con los dias de atencidn a pacientes y dias de entrega, asi mismo
“ORGANISMO” dard a conocer a “EL COLABORADOR" los dias feriados y/o dias en gue
permaneceran cerradas sus instalaciones, con el fin de gue “EL COLABORADOR” pueda agendar
los citados dias de atencion a pacientes y dias de entrega.

DECIMA. - PATROCINADOR. Para el cumplimiento del presente convenio, “EL COLABORADOR"
puede auxiliarse de patrocinadores, siempre que los intereses de estos se apeguen a la mision e
imagen de “EL ORGANISMO”,

DECIMA PRIMERA. - VIGENCIA. Elpresente convenio comenzara a surtir efectos a partir del dia 01
primero de octubre del aio 2024 y hasta el dia 30 treinta de septiembre del 2027.

DECIMA SEGUNDA. - SOCIEDAD ENTRE LAS PARTES. Queda perfectamente entendido v asf lo
admiten las partes que las relaciones establecidas en este convenio, no podran considerarse en
forma alguna como constituyentes de sociedad entre ellas, sino, meramente como un convenio de
colaboracién, no asumiendo por tanto “EL ORGANISMO” vy “EL COLABORADOR” ninguna
responsabilidad laboral, legal o fiscal proveniente de las obligaciones gue contraigan, consistentes
en adeudos, danos perjuicios, celebracion de convenios o cualguier otra causa analoga.

DECIMA TERCERA. - MODIFICACIONES El presente convenio podra ser modificado o adicionado
de comln acuerdo, de conformidad con los términos establecidos en la legislacion aplicable y, solo
seran validas cuando hayan sido hechas por escrito y firmadas por las partes.

DECIMA CUARTA. - TERMINACION ANTICIPADA “EL ORGANISMO" podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato cuando asi convenga a las necesidades propias sin necesidad
de justificar esta determinacion sin ninguna responsabilidad para &l y sin gue medie resolucion o
interpretacion judicial, previa notificacion por escrito a “EL COLABORADOR".

De igual forma, “EL COLABORADOR" podra dar por terminado anticipadamente el presente
convenio, cuando asi convenga a sus necesidades propias; previa notificacion por escrito a “EL
ORGANISMQO", mediante la cual justifigue la razén para tal terminacién misma que debera ser
aceptada previamente por “EL ORGANISMO”.

DECIMA QUINTA. SUSPENSION. “EL ORGANISMO" en cualquier tiempo podra suspender
temporalmente todo o en parte los servicios contratados por causas justificadas, sin que ello
impligue su terminacion definitiva. El presente contrato podré continuar produciendo sus efectos
legales una vez gue hayan desaparecido las causas que motivarcon dicha suspension.

DECIMA SEXTA. - CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Ambas partes estaran exentas de toda
responsabilidad civil, en caso de retraso, mora e incumplimiento total o parcial del presente
contrato, debido a causas de fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose por esto a todo
acontecimiento presente o futuro, ya sea fendmeno de la naturaleza o no, que este fuera del
dominio de la voluntad, gue nc pueda preverse y gue aun previéndolo no se pueda evitar. Pero la
parte a la que se le presente cualquiera de las causas arriba citadas, en cuanto le sea posible debe
notificar por escrito a la otra, o al término de dicha causa en forma fehaciente.

En tales casos, deberéan revisar de comun acuerdo el avance de los trabajos para establecer las
bases del convenio de terminacion anticipada.

DECIMA SEPTIMA. i LEGISLACION APLICABLE. - Tanto “EL ORGANISMO” como “EL
COLABORADOR”, convienen expresamente gue por tratarse de un convenio de colaboraciéon:
someterse a las disposiciones a gque se refiere el Titulo Décimo del Libro Quinto y demas relativos
del Codigo Civil vigente en el Estado de Jalisco, por no ser aplicables las leyes en materia laboral.

TROLLO INTEGRAL DE
JADS-COL/NBY/2024.
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DECIMA OCTAVA. - COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para todo lo relativo a la interpretacion y/o
cumplimiento del presente contrato, ambas partes convienen sormeterse a las Leyes y Jurisdiccion
de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, por lo gue renuncian a cualguier
otro fuero gue por razén de sus domicilios presentes o futuros les llegaran a corresponder.

Previa lectura y con pleno conocimiento del alcance legal del contenido del presente convenio, las
partes lo suscriben, por duplicado en presencia de los testigos de asistencia que firmaran al final;
sirviendo cada ejemplar como original para cada una de las partes el dia 01 uno de octubre del afio
2024 dos mil veinticuatro en el municipio de Zapopan, estado de Jalisco.

“POR DIF ZAPOPAN". “POR EL COLABORADOR”
( 2.-Eliminado
Mtra. Karla illerminalSegura Juarez lic. RataelRangel Garcia ~
Encargada del Despacho de la Direccion General Representante Legal

TESTIGOS.

(A 3l 27

Lic. Guillermo/Lgza Garcilita Dra. Socorro Maria Guadalupe Pastrana Pgrez
Director de/Servicios Coordinadora de Salud y Bienestar

(LGPICR) Lineamientos generales, protecci-n, informaci-n
confidencial, reservada.

1.- Eliminado (Clave de Elector) de conformidad con el lineamiento
quincuag®simo octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un
dato personal identificativo.

2.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento
quincuag®simo octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un
dato personal identificativo.
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(LGPICR) Lineamientos generales, protección, información confidencial, reservada.

1.- Eliminado (Clave de Elector) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.

2.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.






