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| comodato a titulo gratuito de bienes muebles DJ/DG-COM/746/2025, que celebran,
, a titulo gratuito de bienes muebles, que celebran por una parte “HAPPINSS
ociedad de Responsabilidad Limitada de Capital Variable por conducto de
illa Navarro quien en lo sucesivo se le denominara “El Comodante”, y por
| Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica
nominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
, Jalisco; por conducto de su Directora General y Representante Legal,
Suillermina Segura Juarez, a quien en lo sucesivo se le denominara “El

) ile ad y del Comercio, bajo el folio mercantil electréonico 2017085599 del Registro
e

na, por lo que cuenta con plena capacidad para obligar a su representada,
en la poliza numero 1,237, descrita y relacionada en el inciso anterior.

| jeto social le permite el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
rato y por lo tanto la celebracién del mismo.

r su domicilio en [L-Elminado__]

el cual senala para recibir cualquier notificacion
3 Fon. la celebracion del presente contrato y que su Registro Federal de

s es[z-Eimnado|

s pfopietario 01 (una) cabina de realidad virtual, la cual se describe en el Anexo
st¢ instrumento, lo que acredita con la factura a nombre de Happinss México S

uenta con los conocimientos profesionales, los recursos técnicos, materiales y
dar cumplimiento al presente contrato de comodato y por lo tanto otorgar la

o : ia y licencia gratuita del software y herramientas requeridas para monitorear los
8 quE se obtengan en el uso del bien.

* 01 (una) cabina con visor de realidad virtual que se describen en el Anexo
instrumento.

2jfira “E] Comodatario”, a través de su representante:

un Ofiganismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Municipal con
i juridica y patrimonio propio, denominado Sistema para el Desarrollo Integral
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de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco; creado mediante Decreto Numero
12,036 doce mil treinta y seis, expedido por el Congreso del Estado de Jalisco, aprobado el
dia 30 treinta de marzo de 1985 mil novecientos ochenta y cinco y publicado en el Periédico
Oficial E/ Estado de Jalisco, el dia 13 trece de abril de 1985 mil novecientos ochenta y cinco,
en la Seccion |l del referido medio de difusién, en vigor al dia siguiente de su publicacion.

I.2. Que Karla Guillermina Segura Juarez, fue nombrada como Directora General, segin

se desprande del acta de Sesion Ordinaria del Patronato del Sistema para el Desarrollo

Integral ce la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco de fecha 14 de octubre de 2024 dos

mil veintizuatro, el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad, que el mismo no le ha sido
revocado.

3. Que su domicilio oficial se encuentra ubicado en la Avenida Laureles Nimero 1151, en
- la Colonia Unidad Fovissste, en el municipio de Zapopan, Jalisco.

Il.4. Que dentro de los objetivos de “El Comodante”, se encuentran entre otros, el promover
el bienestar social y el desarrollo de la comunidad, creando mejores condiciones de vida
entre los grupos en estado de vulnerabilidad, brindando servicios integrales de asistencia
social, conforme a las normas establecidas a nivel Nacional y Estatal.

IL5. Asi mismo sigue declarando que dentro de las facultades que le confiere el Decreto de
Creacion a que hace referencia la primera declaracion, Karla Guillermina Segura Juarez,
- Directora General del Organismo, se encuentra ampliamente facultada para suscribir
contratos y convenios de coordinacion o de otra naturaleza, para el cumplimiento de los
objetivos del Organismo asi como representarlo como mandatario general para pleitos y
cobranzas con todas las facultades generales que requieren clausulas especiales.

lll. Declaraciones Comunes:

UNICA. Que las partes se reconocen reciprocamente la personalidad y capacidad legal con
la que comparecen para celebrar el presente contrato de comodato a titulo gratuito y tienen
interés en que sea suscrito en los términos y condiciones pactadas al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. Del Objeto. Implementar un programa innovador de intervencion en bienestar
emocional y salud mental para el personal de la Delegacion de la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes (DIPNNA) del Sistema DIF Zapopan.

. El proyecto responde a la necesidad urgente de atender el desgaste emocional,
estrés cronico y la sobre carga laboral que enfrenta este equipo debido a la constante
exposicion a casos de abuso, negligencia y situaciones de lata vulnerabilidad infantil.
A través del uso estratégico de tecnologia de Realidad Virtual (VR), este programa
busca proporcionar una herramienta efectiva, accesible, replicable que permita a los
colaboradores gestionar mejor el estrés, elevar su bienestar, y a su vez, mejorar la
calidad de atencion que brindan a nifias, nifios y adolescentes.

Il. Proceso de seleccion de participantes:
En la direccién de la Procuraduria se evaluarian alrededor de 150 personas, dado
que el programa tiene capacidad para atender a 40 colaboradores de manera
recurrente y considerando que la organizacion cuenta con aproximadamente 100
colaboradores, se llevara a cabo un proceso de evaluacion y seleccion mediante
herramientas diagnosticas confiables:

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE COMODATO CELEBRADO POR HAPPINSS MEXICO Y EL SISTEMA PARA EL :
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO. IDENTIFICADO CON EL NUMERO DJ/ H- 3 ®
ADN/1746/2025 .
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rramientas aplicadas:

Happindex Personal.

Happindex Organizacional.

Evaluacion de estrés.

eNPS (Employee Net Promoter Score).
Riesgo de rotacion (RR).

0s (40 colaboradores seleccionados seran aquellos con niveles mas bajos de
ienestar general, garantizando una muestra representativa de distintos niveles
eranquicos de la organizacion.

Jnajvez elegidos, se les brindara una capacitacioén inicial sobre:

| o El poder de la relajacion inmersiva, como herramienta de autocuidado.
| El funcionamiento del visor VR y su correcto uso.

regponsable general del Proyecto y del equipo (DIF).
n regponsable técnico de equipo (proveedor/ Happinss).

([Se delbera designar:

‘ sc ipcion del servicio:
iCada Fes.ién de Happinss Relax VR incluye:

Seleccion de entorno inmerso de relajacion.

|Meditacion guiada de 5 minutos.

|Evaluacién de bienestar previa y posterior a la sesion (rapida y digital).
Transicion, higiene del visor y preparacion del siguiente usuario.

ura¢ion de cada slot calendarizado: 15 minutos por colaborador.

ange y Organizacion de participantes:

Total de participantes: 40 colaboradores.

Frecuencia de uso por persona: 3 veces por semana.
Total, de sesiones semanales: 120 sesiones.

Capacidad diaria: 24 sesiones por dia de lunes a viernes.

P;ara:cumplir con estos objetivos se han definido 10 grupos de 4 personas, cada
und asignado una combinacion fija de 3 dias entre lunes y viernes, asegurando la
cobertura semanal completa sin exceder la capacidad diaria del visor.

ilgnchn de Grupos y dias:

5 GRUPO DIAS ASIGNADOS PERSONAS
G1 Lunes, martes, 4
miércoles.
G2 Lunes, martes, jueves. 4
G3 Lunes, martes, viernes. 4
G4 Lunes, miércoles, jueves. 4
\ HH ESENTE &OJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE COMODATO CELEBRADO POR HAPPINSS MEXICO Y EL S_ISTEMA PARA EL .
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G5 Lunes, miércoles, 4
viernes.
G6 Lunes, jueves, viernes. 4
G7 Martes, miércoles, 4
jueves.
G8 Martes, miércoles, 4
viernes.
G9 Martes, jueves, viernes. 4
G 10 Miércoles, jueves, 4
viernes.

Cada colaborador tendra un horario asignado dentro de los 24 slots diarios, con
~ calendarizacion anticipada.

VI. Horario de Operative del visor:

e Horario de operacion diario: 9 horas, (6 horas de uso, 3 de descanso y carga
del equipo, ejemplo: de 8:30 am a 17:30 horas).

e Slots de 15 minutos por sesion: hasta 24 sesiones por dia.

* Incluye pausa para: higienizacion del equipo entre sesiones, recarga de
bateria en tres bloques de una hora (antes, intermedio, después).

VIl. Recomendaciones Técnicas para el Oculus Go:

» Elvisor debe apagarse completamente si no se usara en la siguiente hora.
e Dejar cargando el visor durante los espacios de pausa para extender la vida
de la bateria.
Supervisar temperatura y ciclos de carga diarios.
El visor debe limpiarse y desinfectarse tras cada uso.

Vill. Indicadores de Seguimiento y Evaluacién:

Participacion seminal por colaborador.

Evaluacion pre y post sesion (percepcion de bienestar).

Tiempo efectivo de uso y rotacion del visor.

Estado de bateria y mantenimiento preventivo.

Evaluaciones mensuales o quincenales (segln se acuerde): eNPS, estrés y
RR. i

Testimonio mensual en video (un minuto maximo) de cada participante.
Métrica de satisfaccion del usuario final, (nifias, nifios u otros) atendidos por
el colaborador para comparar progresos vs. Grupo control no participante.

IX. Beneficios Esperados:

Disminucion del estrés y mejora del estado de animo.

Aumento de la energia, enfoque y productividad.

Mejora del clima laboral y percepcién del cuidado organizacional.

Fomento del autocuidado y la salud mental en el entorno de trabajo.
Evidencia del impacto positivo medido mediante indicadores objetivos y
subjetivos.

e & o o 9
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SEGUNDA . De la descripcion del bien otorgado en comodato por “El Comodante” en

favoiEe “Hl Comodatario”, “El Comodante”, en este acto otorga en comodato en favor
de “Hy -0 datario”, 01 (una) cabina con visor de realidad virtual, la cual se describen en
el A ‘» 1Ur ico, mismo que forma parte de este instrumento como si a la letra se insertara
paftado.

TER RA. [“El Comodatario” sera el Unico responsable del uso y de los dafios que le
pudin cauisar a los bienes materia del presente instrumento, por lo que quedara bajo su
mas gitrictajresponsabilidad la vigilancia y supervision del uso que se les dé a los mismos.

Igualnfiente ‘|EI Comodatario” no podra conceder a un tercero el uso, goce o disfrute de los
. il aili f gl
bienggimatefia de este contrato.

. De las Obligaciones. - “El Comodatario” se compromete a instalar la cabina
ituye el objeto material de este contrato, en un lugar que la resguarde en buenas
condidio es / que garantice la proteccion contra un mal uso o manipulacién de personas no

to material de este contrato al “El Comodante” al término de la vigencia del
isente contrato de comodato en buenas condiciones de uso y en buen estado
0. De igual manera, “El Comodatario” se compromete, dentro de la vigencia

As}amismo, “El Comodatario” se obliga a devolver los bienes que constituyen el

cantidad de $10,000.00 (Diez mil pesos, moneda nacional).

QUINTIA|| Déber de confidencialidad. “El Comodatario” y “El Comodante” se

designacion de enlace técnico y operativo. “El Comodatario” designa
para el seguimiento técnico del proceso de instalacion y puesta a punto de la
Cabin \ ? Dﬁmiel Alejandro Duran Camarena, Jefe de Departamento de Sistemas vy

l ias. | De igual manera “El Comodatario” designa como enlace operativo para
coordi os proyectos referentes al uso del bien a Jennefer lveth Mercado Cerda, Jefe de
area =‘ adscfita a la Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccién a Nifas,
Nifios | 1olcentes del Municipio de Zapopan, Jalisco.

respo llld_d civil, debido a causas de caso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por
‘esto a
esté

pueda

do a_ontecimiento;presente o futuro, ya sea fendomeno de la naturaleza o no, que

SEPTI ! D¢l caso fortuito o fuerza mayor. - Ambas partes estaran exentas de toda
sie
E delldominio de la voluntad, que no pueda preverse y que aun previéndolo no se

ar. Pero a la parte a la que se le presente cualquiera de las causas arriba citadas,

‘en cuafid le sea posible debe notificar por escrito a la otra, o al término de dicha causa en
' forma {d aciente.
' |
OCTA

su firmfil ¥ cohcluira al cumplir 1 (un) afio posterior a la fecha de su firma, pudiéndolo

dar porfitermihado anticipadamente por cualquiera de las partes cuando asi lo estime

conver|i r‘ e al sus intereses, sin mas exigencia que la notificacion formal a la otra parte al
S

1 : Vlencla La vigencia del presente contrato comenzara a partir de la fecha de

rﬁ |

\
LA ARESENTE HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE COMODATO CELEBRADO POR HAPPINSS MEXICO Y EL SISTEMA PARA EL ’Ld/ _
pESAROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO. IDENTIFICADO, CON EL NUMERO DUt}
ann|ilad/2025 |
| )z Pagina 5 de 6
. Ld 2o . : : i

Il |



L

D lg F Ciudad de las
&) . nifas

Zapopa ; -
L comese* ONIROS
Zapopan -
DJ/DDCH-ADN/1746/2025
domicilio declarado en el apartado de declaraciones, con una anticipacion de 30 treinta dias

naturales.

NOVENA.. De las Modificaciones. El presente contrato de comodato a titulo gratuito podra
ser adicionado o modificado de comin acuerdo entre las partes, para lo cual deberan
suscribirse los correspondientes contratos modificatorios o adendums.

DECIMA. Competencia y Jurisdiccion.- Manifiestan las partes que el presente contrato de

comodato es producto de la buena fe, por lo que todas las dudas que se originen con motivo

de su interpretacion, instrumentacién o cumplimiento, se resolveran de forma administrativa

de comun acuerdo entre estas, y en caso de conflictos que no pudiesen resolverse por este

medio, ambas partes convienen someterse a las Leyes y Jurisdiccidén de los Tribunales del

Primer Fartido Judicial del Estado de Jalisco, por lo que renuncian a cualquier otro fuero
- que por razén de sus domicilios presentes o futuros les llegara a corresponder.

Leido que fue por los comparecientes el presente instrumento, advertidos de su valor,
alcance y consecuencias legales, se manifiestan conformes con su contenido firmando por
duplicado, para su debida constancia, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, a 06 seis de
noviembre del afio 2025 dos mil veinticinco.

" Por “El Comodante” Por “El Comodatario”

3.-Eliminado

. Rodriaa’Padilla Navarro Karla Guil egura/Juarez
- Representante Legal Dirgctora General y
- Representante Legal

Testigos

Michelle Greicha Frangie

Presidenta del Patronato de “El Comodatario”

Ramsés de Jeslus Ascencio Rios Alejand;o Acfsta Castillo

Director de Planeacién de “El Director de Administracién y
Comodatario” Finanzas de “El Comodatario”

(LGPICR) Lineamientos generales, protecci-n, informaci-n confidencial, reservada.

1.- Eliminado (Domicilio) de conformidad con el lineamiento quincuag®simo octavo
fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.

: : . : ; JTODATO CELEBRADO POR HAPPINSS MEXICO Y EL SISTEMA PARA EL
2.- Eliminado (RFC) de conformidad con el lineamiento quincuag®simo octavo DE ZAPOPAN, JALISCO. IDENTIFICADO CON EL NUMERO DJ - fe
fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.
| do (F ) d r—— i - . osi " Pégina 6 de 6
3.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuag®simo octavo W ! )
fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo. mmwbm

HAPPINSS MEXICO. DJ-DDCH- ADN-1746-2025.
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(LGPICR) Lineamientos generales, protección, información confidencial, reservada.

1.- Eliminado (Domicilio) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo. 

2.- Eliminado (RFC) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo. 

3.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.

                                                      HAPPINSS MÉXICO. DJ-DDCH- ADN-1746-2025.




