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Contrato de Suministro, que celebran, por una parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, representado por su Directora General, Maestra
Karla Guillermina Segura Juarez, y; por la otra la Sociedad Anénima de Capital Variable
denominada Ite-L. Learning Solutions De México, S.A de C.V, representada en este acto por su
Administrador Unico el C. Albert Gonzalo Mejia Rodriguez, partes a las que en lo sucesivo se les
denominara como “El Organismo” y “El Proveedor”, respectivamente; sujetandose al tenor de las
siguientes declaraciones y clausulas;

DECLARACIONES:
I.- Declara “El Organismo” a través de su Representante:

a) Ser un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal,
denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, Jalisco, de conformidad con su Decreto de Creacion niumero 12036 doce mil
treinta y seis, emitido por el H. Congreso del Estado de Jalisco; y publicado en el Periédico
Oficial “El Estado de Jalisco”, en fecha 13 trece de abril del afio 1985 un mil novecientos
ochenta y cinco. Organismo que cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio.

b) Su Directora General, Maestra Karla Guillermina Segura Juarez, cuenta con la
personalidad juridica y las facultades necesarias para obligarse y contratar en los
términos del presente acuerdo de voluntades; tal y como se desprende del nombramiento
otorgado a su favor por el Patronato de “EL ORGANISMO” de fecha 14 catorce de
octubre de 2024 dos mil veinticuatro, segtin lo dispuesto por la fraccion VIII del articulo 9°
del Decreto 12036 doce mil treinta y seis, publicado en el Periodico Oficial del Estado de
Jalisco, de fecha 13 trece de abril del afio 1985 un mil novecientos ochenta y cinco y; que
dichas facultades no le han sido revocadas o restringidas de forma alguna.

c) Sus objetivos se encuentran referidos a proporcionar servicios integrales de asistencia
social a la poblacion del Municipio de Zapopan, Jalisco, de conformidad a las
normatividades y programas asistencialeg establecidos a nivel Nacional y Estatal.

d) Su domicilio convencional para todo lo relacionado con la interpretacién y cumplimiento
del presente acuerdo de voluntades, se ubica en el nimero 1151 un mil ciento cincuenta
y uno de la Avenida Laureles esquina Lazaro Cardenas, colonia Unidad FOVISSSTE en
el municipio de Zapopan, Jalisco.

e) Una vez verificada la suficiencia presupuestal y de conformidad a las diversas
disposiciones normativas previstas en la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se
autorizo adjudicar la compra directa a “El Proveedor” mediante orden de compra
LC260098, derivada de la requisicion de fecha 12 doce de junio del 2026 dos mil
veintiséis, cuyo objeto consiste en la “Renta de Plataforma Educativa Moodle”, durante
la vigencia del presente contrato.

Il.- Declara “ r" a través de su Representante Legal:

| ochocientos veintiuno, de fecha 01 primero de marzo del 2019 dos mil diecinueve,
otorgada ante el Notario Publico numero 01 uno el licenciado Isai Gracida Martinez del
distrito judicial Tetela de Ocampo, Puebla. Asi mismo, su Administrador General la C.
CAlbert Gonzalo Mejia Rodriguez cuenta con la personalidad juridica y facultades legales

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE SUMINISTRO CELEBRADO POR EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INFEGRAL
DE LA FAMILIA DEL. MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO Y ITE-L LEARNING SOLUTIONS DE MEXICO, 8.A DE C.V. IDENTIFICADO CON EL
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Zapopan 2 Al
para obligarse a suscribir el presente contrato. Manifestando bajo protesta de decir vefdpepan
que, a la fecha, las mismas no le han sido revocadas o restringidas en forma alguna y
que en este acto se identifica con credencial de elector expedida a su favor por el Instituto
Nacional Electoral con numero |1.e|iminado |

b) Su domicilio convencional para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento
del presente contrato, se ubica en |2_ eliminado |

c) Registro Federal de Contribuyentes es: |3. eliminado

lll.- Declaran “Las Partes” que:

a) Comparecen a este acto con plenitud de facultades, de manera libre y voluntaria; las
clausulas que a continuacion se anotan, constituyen la expresion de los acuerdos
establecidos entre las partes; por lo que conocen la trascendencia y efectos legales de la
suscripcion del presente contrato.

b) De conformidad con las anteriores declaraciones, reconocen la personalidad juridica y la
capacidad legal que ostentan.

¢) En virtud de lo expuesto se someten a las siguientes;

CLAUSULAS:

PRIMERA. - DEL OBJETO. “El Proveedor” se obliga a suministrar a “El Organismo” el servicio
de renta de la plataforma Moodle, descrito en la orden de compra LC260098, derivada de la
requisicion de fecha 12 doce de junio del 2026 dos mil veintiséis, referidas en el inciso E) de la
Declaracion Primera del presente contrato.

Dichos servicios deberan entregarse en las fechas, condiciones y cantidades previamente
acordadas, atendiendo en todo momento a las necesidades de “El Organismo” durante la vigencia
del presente contrato.

Asentando de manera enunciativa la Tabla descriptiva:

RENTA DE PLATAFORMA EDUCATIVA MOODLE (14 MESES Y 18
DIAS) INICIO: JULIO 2026, TERMINO: SEPTIEMBRE 2027, QUE
INCLUYE: SERVIDOR/HOSTING, CERTIFICADO SSL, DOMINIO
DE SEGURIDAD CIFRADA, ACTUALIZACION A VERSIONES
ESTABLES, PLUGINS ACTUALIZADOS ESTABLES,
MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA,
INSTALACION TEMA Y PERSONALIZACION GRAFICA.

82,460.000 82,460.00

SEGUNDA. - OBLIGACIONES DE “El Proveedor” se obliga a suministrar el servicio de renta de la
plataforma Moodle para “El Organismo”, asi como cumplir con los estandares de calidad para el
adecuado funcionamiento de conformidad a las especificaciones técnicas de su propuesta y fallo de
adjudicacién, obligandose a subsanar cualquier deficiencia o incumplimiento derivado de su

ONDICIONES DEL PAGO. “El Organismo” pagara a “El Proveedor” la cantidad
5,6563.60 (noventa y cinco mil seiscientos cincuenta y tres pesos 60/100 Moneda
ional) con IVA Incluido, la cual se pagara dentro de los treinta dias siguientes a la presentacion
la factura, ante el Departamento de Recursos Financieros de “El Organismo”. z(

v
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CUARTA. SUPERVISION. - “El Organismo”, a través del personal que el Departamento de Autismo
designe, tendra en todo tiempo el derecho de supervisar el estricto cumplimiento del presente
contrato, pudiendo verificar que el suministro de la plataforma Moodle se preste conforme a las
condiciones, especificaciones técnicas, disponibilidad, funcionamiento y demas obligaciones
pactadas en el presente instrumento.

QUINTA. FIANZA. En atencién al monto del presente contrato y a la naturaleza del suministro objeto
del mismo, “El Organismo” determina exceptuar al “El Proveedor” de la presentacion de la
garantia de cumplimiento, de conformidad con la normatividad.

SEXTA. DE LA RETENCION DEL CINCO AL MILLAR. “El Proveedor” no acepta que le sea
retenida la aportacion cinco al millar del monto total del presente contrato.

SEPTIMA. GARANTIA. "EL PROVEEDOR" garantiza el correcto funcionamiento, disponibilidad y
operacion de la plataforma Moodle durante toda la vigencia del presente contrato, la cual comprende
un periodo de 1 (un) afio, 2 (dos) meses y 18 (dieciocho) dias, obligandose a proporcionar, sin
costo adicional para "EL ORGANISMO", el soporte técnico, mantenimiento correctivo y las acciones
necesarias para subsanar cualquier falla atribuible a la plataforma, a fin de asegurar la continuidad
del servicio contratado.

OCTAVA. DE LA SUBCONTRATACION. Toda vez que “El Proveedor” cuenta con la capacidad
técnica, material y financiera para obligarse en los términos del presente contrato, se compromete a
prestar el servicio de manera directa en las condiciones asentadas en las clausulas anteriores, por
lo que no podra subcontratar, ni hacer complementar por proveedor distinto, de manera alguna el
suministro de los productos materia del presente contrato.

NOVENA. VIGENCIA. El presente contrato comenzara a surtir sus efectos a partir del dia 12 doce
de julio al 30 treinta de septiembre del 2027 dos mil veintisiete.

DECIMA. MODIFICACIONES. El presente contrato podra ser modificado o adicionado de comun
acuerdo, de conformidad con los términos establecidos en la legislacion aplicable y, sélo seran
validas cuando hayan sido hechas por escrito y firmadas por las partes legalmente facultadas para
ello.

DECIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. “El Organismo” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato, por causas de interés general, y/o causa justificada que extinga
la necesidad de los bienes contratados.

DECIMA SEGUNDA. RESCISION. “El Organismo” podra rescindir el presente contrato, sin
responsabilidad para él en los siguientes casos que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefialan:

a) Si “El Proveedor” incumple con cualquiera de los términos y condiciones establecidos
en el presente contrato.

b) Si “El Proveedor” no realiza la entrega de los servicios adquiridos en las fechas,
cantidad, calidad o caracteristicas convenidas en la adjudicacion.

demas que establezcan la adjudicacion o el propio contrato. l@ Lol ik

taso de rescision, se aplicaran las sanciones que correspondan por concepto de dafios y
rjuicios que se pudieran llegar a ocasionar.

&
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Zapopan
DECIMA TERCERA CLAUSULA PENAL EN CASO DE INCUMPLIMIENTO. Ambas p'i&“i?ﬁ“ﬁn
convienen en que, en caso de retardo o incumplimiento en las obligaciones derivadas del presente
instrumento, “El Proveedor” entregara a “El Organismo” una cuantia sobre el 50% de la obligacion
principal, esto por concepto de pena convencional, lo anterior de conformidad en lo previsto en el
articulo 88 del Codigo de Comercio.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Ambas partes estaran exentas de
responsabilidad civil, en caso de retraso, mora o incumplimiento total o parcial al presente contrato,
debido a causas atribuibles a la fuerza mayor o al caso fortuito, entendiéndose por esto, todo
acontecimiento presente o futuro, fenémeno de la naturaleza o no, que esté fuera del dominio de la
voluntad, que no pueda preverse o que aun previéndolo no se pueda evitar. Pero a la parte a la que
se le presente cualquiera de las causas arriba citadas, en cuanto le sea posible debera notificar por
escrito a la otra, o al término de dicha causa en forma fehaciente.

En tales casos, deberan revisar de comun acuerdo el avance del contrato para establecer las bases
de terminacion anticipada o consecucion que corresponda.

DECIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE. Las partes convienen expresamente que, por
tratarse de un contrato de suministro, el presente instrumento se regira e interpretara de conformidad
con las disposiciones aplicables del Cddigo de Comercio vigente, asi como por la demas
normatividad que resulte aplicable

DECIMA SEXTA. COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para todo lo relativo a la interpretacion y/o
cumplimiento del presente contrato, ambas partes convienen someterse a las Leyes y Jurisdiccion
de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, por lo que renuncian a cualquier
otro fuero que por razén de sus domicilios presentes o futuros les llegara a corresponder.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes del contenido y alcances de cada una de
las clausulas e indicando que en su celebracion no existe dolo, mala fe o cualquier otro motivo que
vicie su consentimiento, lo firman por triplicado en el Municipio de Zapopan, Jalisco, al dia 12 doce
de julio del 2026 dos mil veintiséis.

Por “El Organismo” Por “El Proveedor”

4. eliminado |

C. Albert Gon2elo Mejia Rodriguez
Administrador Unico.

Testigo del “Organismo” Testigo del “Organismo” Testigo del “Organismo”

‘Bduardo Nufiez Contreras.  Mtra. Mtro. Alejan osta Castillo
Departamento de Autismo. Administracion y

Adquisiciones. Finanzas

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE SUMINISTRO CELEBRADO POR EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO Y ITE-L LEARNING SOLUTIONS DE MEXICO, S.A DE C.V. IDENTIFICADO CON EL

NUMERO DJ/ADQ-C8/253/2026.
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4. eliminado


LGPICR) Lineamientos generales, protecci-n, informaci-n confidencial,
reservada.

1.- Eliminado (Clave de Elector) de conformidad con el lineamiento
quincuag®simo octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato
personal identificativo

2.- Eliminado (Domicilio) de conformidad con el lineamiento
quincuag®simo octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato
personal identificativo.

3.- Eliminado (RFC) de conformidad con el lineamiento quincuag®simo
octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato personal
identificativo.

4.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuag®simo
octavo fracci-n | de los LGPICR por tratarse de un dato personal
identificativo.
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Cuadro de Texto
LGPICR) Lineamientos generales, protección, información confidencial, reservada. 
1.- Eliminado (Clave de Elector) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo 
2.- Eliminado (Domicilio) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo. 
3.- Eliminado (RFC) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo.  
4.- Eliminado (Firma) de conformidad con el lineamiento quincuagésimo octavo fracción I de los LGPICR por tratarse de un dato personal identificativo. 




