AD/CC/036/2020 ADQUISICION DE SEGURO DE ViDA PARA EMPLEADOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

--- SIENDO LAS 12:00 DOCE HORAS DEL DiA LUNES 21 VEINTIUNO DE DICIEMBRE DEL ANOQ 2020 DOS
MIL VEINTE SE DA iNICIO A LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVISTA PARA EL DIA EN EL QUE SE
ACTUA, SALA DE USOS DEL CENTRO DE ACOMPANAMIENTO A VICTIMAS DE VIOLENCIA, EN
OFIC!NAS GENERALES, UBICADO EN AV. LAURELES NO. 1151 COL. ESTATUTO JURIDICO FOVISSSTE,
ZAPOPAN. ENCONTRANDOSE PRESENTE LIC. BEATRIZ ANGELICA PIMENTEL GUTIERREZ,
SECRETARIO EJECUTIVO DEL COMITE DE ADQUISICIONES; MTRA. TANIA ELIZABETH SANCHEZ
GARCIA, JEFE DE DEPARTAMENTO DE CAPITAL HUMANO; LIC. VERONCA ENCISO GONZALEZ,
COTIZACOR DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES.

Asistiendo al presente acto los proveedores:

1. C.MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA representando a SEGUROS AFIRME S.A, DE C.V,
2. C.JANETTE LETICIA RAMIREZ SANTILLAN representando a SEGUROS POTOSI 5.A.
3. C. FRANCISCO JAVIER GODINEZ GARCIA representando a SEGUROS ARGOS S.A. DE C.V.

Quisnes han quedado debidamente registrados en la lista de asistencia que se adjunta la presente, formando
parts integral de la presente acta.

Se da inicio 2 la Junta de Aclaraciones respecto a la licitacién plblica nacional nGmero
AD/CC/036/2020 ADQUISICION DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL SISTEMA DIF
ZAPOPAN; con las palabras de bienvenida de parte de la LIC. BEATRIZ ANGELICA PIMENTEL
GUTIERREZ, Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones, quien agradece la asistencia de los
presentes y procede a pasar la lista de aswtenma la cual fue debidamente firmada y se agregé al
expediente de la Junta de Aclaraciones.

La Lic. Beatriz Angélica Piment_el Gutiérrez, procede a leer las especificaciones de las partidas de la
licitacién publica Nacional nimero AD/CC/036/2020 ADQUISICION DE SEGURO DE VIDA PARA
EMPLEADOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN, descritas en el anexo 1Y 2 de las bases.

1. CARACTERISTICAS MINIMAS.

a) - Cobertura anual de las 12:00 (doce) horas del 31 (treinta y uno) de enero del 2021 a las 12:00
(doce) horas del 31 (treinta y uno} de diciembre del 2021.

b) PRIMA ASEGURADA. $250,000.00 (Doscientos cmcuenta mil pesos 00/100 M.N

¢} Cobertura hasica sin limite de edad.

d} Sedard, alos empleados asegurados, un apoyo minimo del 30% (tremta por ciento) anticipado
de la suma asegurada bésica, para las personas con cancer o cualquier otra enfermedad en
etapa terminal. El pago de dicho anticipo reduce proporcionalmente el de la suma asegurada

- por fallecimiento. Se entenderd como enfermedad en fase terminal todo padecimiento con
diagndstico definitivo, cuyo prondstico sea fatal 0 mortal en un lapso de tiempo que puede
ser desde unos dias hasta un afio

e) La aseguradora tendra que presentar por escrito el proced|m|ento a seguir para el tramite Nl
cobro de la suma asegurada

f) Sin dividendos.

g} Férmula anual de pago: indicando la taza de financiamiento auto administrada.
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AD/CC/936/2020 ADQUISICION DE SEGURQ DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

h) La Convocante resguardard las designaciones de beneficiarios requisitadas por los asegurados
. ¥ en caso de presentarse la eventualidad prevista en el contrato, enviard el original de la
designacion de beneficiarios haciendo constar que es la Gltima que elaboré el asegurado.

i) La aseguradora debera de emitir los formatos de asignacién de beneficiarios, ya que no se
deberan usar formatos de otras aseguradoras con la finalidad de evitar se utilicen
consentimientos de diferentes proveedores.

i} Tiempo de entrega de pdliza: 3 dias contando a partir de |a not|f|caC|on de adjudscamon y/o
carta cobertura 1 dia después de la notificacion de adjudicacién.

k} Apoyo de gastos funerarios minimo por $5,000.00 (Cinco mil pesos 00/100 M.N). Dicho apoyo
no serd un anticipo de la suma asegurada bdsica si no una cobertura adicional.

I) Entrega de reporte de siniestralidad 2 {dos) dias habiles posteriores a la solicitud.

m} Tiempo de respuesta para la indemnizacién: 5 dfas hébiles contando a partir de la entrega de

" la documentacién completa.

n) Cubrir muerte por suicidio.

o) Ampare muerte por COVID-19 u otra enfermedad ocasionada por pandemias.

p) A fin de no contravenir lo establecido en [a Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Particulares y/o Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; podrdn excluirse del reporte de siniestralidad, los datos personales
sensibles que pudieran permitir la identificacion particular de un individuo.

q) Todas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente

- licitacién, operarédn de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

--- Posterior a este-acto procede a dar lectura a las preguntas aprobadas, presentadas por SEGUROS
AFIRME S.A. DE C.V., de las cuales se aprueban en su totalidad con excepcién de la sétima que

guedaria solventada con la anterior. Posterior a este acto se procede a la lectura de las mismas:

1. FAVOR DE PROPORCIONARNOS EL LISTADO DE LOS 788 EMPLEADOS EN ACTIVO EN ARCHIVO

EXCEL CON LOS DA1 OS NONIBRE FECHA NACIMIENTO, SEXO.

2.-FAVOR DE PVROP_O,RCIQNARNOS LA SINIETRALIDAD DE LOS ULTIMOS 5 ARIOS INDICANDO, FECHA,

MONTO Y CAUSA. -

3. FAVOR DE INDICARNQS S| LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEBERA IR EN UN SOBRE POR

SEPARADO O EN UN SOBRE AMBAS PROPUESTAS.
4.FAVOR DE CONFIRMARNOS QUE LAS COBERTURAS QUE ESTAN SOLICTANDO AMPARAR SON:

1.- CO.BERTURA BASICA FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA

2.- ANTICIPO DE SUMA ASEGURADO POR CANCER O CUALQUIER OTRA ENFERMEDAD EN ETAPA

TERMINAL.

3. APOYO DE GASTOS FUNERARIOS MINIMO POR $5,000.00; FAVOR DE PRONUNCIARC
RESPECTO. '
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5. FAVOR DE CONFIRMARNOS QUE LA SUMA ASEGURADA POR FALLECIMIENTO DE $ 250,000.00

6. FAVOR DE INDICARNOS S| SE DEBE AMPARAR MUERTE POR COVID-19 U OTRA ENFERMEDAD
OCASIONADA POR PANDEMIAS DESDE EL PRIMER DIA DE INICIO DE VIGENCIA,

7. FAVOR DE CONFIRMANGOS S| SE ESTA SOLICTANDO CUBRIR LA PREEXISTENCIA.
8. FAVOR DE INDICARNOS St LA FORMA DE PAGO SERA DE CONTADO O EN PARCIALIDADES.

9. FAVOR DE INDICARNOS S| EL 30% DE ANTICIPO MINIMO DE SUMA ASEGURADA POR CANCER O
CUALQUIER OTRA ENFERMEDAD EN ETAPA TERMINAL, ESTA ABIERTO A QUE CADA ASEGURADORA.
OFREZCA, SIENDO EL MINIMO EL 30%.

10.FAVOR DE CONFIRMANOS S| LA VIGENCIA DE LA POLIZA ES: DE LAS 12:00 (DOCE) HORAS DEL 31
(TREINTA'Y UNO) DE ENERO DEL 2021 A LAS 12:00 (DOCE} HORAS DEL 31 {TREINTA Y UNO) DE
DICIEMBRE DEL 2023

11. EN EL ANEXO 1 ESTABLECEN QUE: Asi como las caracteristicas minimas solicitadas mas la
informacion adicional que considere necesaria para evaluar su propuesta.

CON ESTO DEBEMOS ENTENDER QUE PODEMOS OFRECER BENEFICIOS ADICIONALES QUE
COIVIPLEiVIENTEN Y PERFECCIONEN NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PRONUNCIARCE AL
RESPECTO.

12. EN EL ANEXO 2 PROPUESTA ECONIMICA ESTABLECEN EN UNA COLUMNA EL COSTO (por
trabajador) CON ESTO DEBEMOS ENTENDER QUE LA COTIZACION DEBERA TRAER UN DESGLOSE DE
PRIMAS POR CADA UNO DE 788 ASEGURADQS, O BASTARA CON ANOTAR EL COSTO PROMEDIO DE
LA PRIMA GLOBAL DE TODOS LOS ASEGURADOS DEVIDIDA ENTRE 788, FAVOR DE PRONUNCIARCE
AL RESPECTOQ. ' :

13.. EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA PREGUNTA ANTERIOR CUMPLIMOQS ESTE PUNTO
PRESENTANDO LA PRIMA GLOBAL DE TODOS LOS ASEGURADOS SIN DETALLAR LA PRIMA POR
ASEGURADOQ, FAVOR DE PRONUNCIARCE AL RESPECTO.

--- En uso de la _vozl_a MIRA. TANIA ELIZABETH SANCHEZ GARCIA, JEFE DE DEPARTAMENTO
CAPITAL HUMANO, da contestacién de |a siguiente manera:

A LA PRIMERA.- Se adjunta a la presente.
A LA CUARTA.- ApégarSe—al anexo técnico que es de acuerdo a la requisicién.
A LA QUINTA.- 5i.

A LA SEXTA.- Si tal cbmo se plras:mé en las bases.
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A LA SEPTIMA.- Si se requiere que exista la preexistencia.
A LA NOVENA.- Sf.

A LA DECIMA.- §i.

A LA DECIMO PRIMERA.~ Si.

A LA DECIMO TERCERA.-

- Enuso de la Voz'-ia‘LIC. BEATRIZ ANGEL]CA PIMENTEL GUTIERREZ, SECRETARIO EJECUTIVO DEL
COMITE DE ADQUISICIONES, da contestacion de Ia siguiente manera:

A LA SEGUNDA.- Se adjunta la de los cuatro afios y la de hace cinco afios favor de buscarla en
transparencia. '

A LA TERCERA.- En sobres separados como se manifiesta en el segundo parrafo del punto 11.1 de
l[as bases.

A LA OCTAVA.- Si, como vienen en las bases en el punto 8 y 13,

A LA DECIMO SEGUNDA - Es importante se mencione el costo unitario (sin el desglose de cada unc
de los empleados) y la suma total.

A LA DECIMO TERCERA.- Es necesario plasmar el costo unitario.

--- Posterior a este acto procede a dar lectura a las preguntas aprobadas, presentadas por SEGUROS
INBURSA S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA, guien envia sus preguntas den tiempo y forma via
correo electrénico, de las cuales se aprueban en su totalidad con excepcién de la 1 primera por
quedar solventada cbn las respuestas anteriores; la 3 tercera por venir en las bases; la 6 Sexta
porgue no podemos proporcionar datos de los participantes a esta junta; v la 9 novena por venir
estipulada en las bases. Posterior a este acto se procede a la lectura de las mismas:

2.- Favor de proporcionar el nimero de integrantes gue formaban el grupo asegurable en los Gltimos
5 afios y las reglas de suma asegurada y coberturas que tenian por vigencia.

4.- Favor de proporcionar la prima pagada de [os cinco Gltimos afos.
5.- Favor de proporcionar el presupuesto gue tienen asignado para el seguro solicitado.

7.- Favor de indicar si dentro de la poblacién a asegurar se encuentra personal que tenga alguna
incapacidad total incapacidad total y permanente, si es asf favor de proporcionarnos el nimerosgs
personas, nombres y dependencia a la que se encuentra afiliada.

8.- Favor de confirmar si solo |a aseguradora adjudicada presentara costos por asegurado.
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AD/CC/036/2020 ADQUISICION DE SEGUROQ DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

10.- PUNTO 13 GARANTIA :

Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que
de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las
instituciones de seguros no sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se
consideraran de acreditada solvencia y no estardn obligadas por tanto, a constituir depésitos o
fianzas legales, salvo tratandose de responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de
amparo o por créditos fiscales. .

Asimismo, la fraccidn VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de
seguros otorgar avales, fianzas o cauciones. De igual forma, la fraccién IV del articulo en comento,
también prohibe asi como dar en garantia sus propiedades, o dar en prenda titulos o valores de su
cartera, entre otras cosas. '

De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-2, emitido en noviembre de
2001 por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actualmente Secretarfa de la
Funcidn Piblica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el cumplimiento de
las obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de los
servicios de aseguramiento que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue fas garantias
de cumplimiento de contrato, ya que tal obligacién implicaria constituir una doble garantia,
independientemente de que incurriria en violacion a las disposiciones que regulan su organizacién
y funcionamiento.

-- En uso de la voz la MTRA. TANIA ELIZABETH SANCHEZ GARCIA, JEFE DE DEPARTAMENTO DE
CAPITAL HUMANO, da contestacidn de la siguiente manera:

A LA SEGUNDA.- Remitirse a fa pagina transparencia.

A LA CUARTA.- Se proporcionan los (ltimos cuatro, el qumto favor de revisarlo en pagina de
transparencia.

A LA QUINTA.- Tal y como se plasma en las bases estd en revisién el presupuesto sin embarge el
seguro de vida es un servicio impresindible por ser un derecho de los trabajadores plasmado en el
contrato colectivo.

A LA SEPTIMA.- No.

--- En uso de la voz la LIC. BEATRIZ ANGELICA PIMENTEL GUTIERREZ, SECRETARIO EJECUTIVO DEL
COMITE DE ADQUISICIONES, da contestacién de la siguiente manera:

A LA OCTAVA.- No. Solo mencionar costo unltarlo y total. No €s necesario que p[asme toda
plantilla de trabajadores, Unicamente el costo unitario.
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AD/CC/036/2020 ADQUISICIéN DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

A LA DECIMA.- Es correcto ya que la péliza funge como fianza para este sistema.

--- En uso de la voz la LIC. BEATRIZ ANGELICA PIMENTEL GUTIERREZ, Jefe de Departamento De
Adquisiciones y Secretario Técnico del Comité, hace saber que se recibieron via correo electrénico
las preguntas de LEOPOLDO HUMBERTQ CUELLAR MARTINEZ las cuales no son aceptadas por no
cumplir con o dispuesto por los articulos 63 y 70 de la ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

--- Al no haber mds preguntas y asuntos que tratar, se procede a dar por concluida la Junta de
Aclaraciones, siendo las 13:15 trece horas con quince minutos del dia lunes 21 veintiuno de
diciembre del afio 2020 dos mil veinte, firmando al calce y al margen los que en ella intervienen,

para constancia y demas efectos legales a que haya lugar.

ATENTAMENTE
Zafyopan, Jalisco; a 21 de diciembre'd

LIC. BEATRIZ ANGE{ICA PIVIENTEL GUTIERREZ MTRA. TANIA ELIZABETH SANCHEZ GARCIA
Secretario Ejecutivo Del Comité De Adquisiciones Jefe de Depar de Desarrgilo de Capitai

tame
umano

LIC. VERONICA ENCISO GONZALEZ
Cotizador del Departamento De Adquisiciones.
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