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Sistema para el Desarrollo de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco (DIF ZAPOPAN)
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. AD/CC/025/2021.
CONVOCATORIA
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”
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ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA
“SERVICIO DE DISPERSION DE VALES DE DESPENSA”

Zapopan, Jalisco, 28 de diciembre 2021

COMITE DE ADQUISICIONES
DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN
PRESENTE.

Me refiero a mi participacion en la Licitacion No. AD/CC/025/2021, relativo a la compra de
“ADQUISICION DE DISPERSION VALES DE DESPENSA’. El que suscribe, RODOLFO ROSALES
MACHAIN en mi calidad de "REPRESENTANTE LEGAL” de SERVICIOS BROXEL S.A.P.l. DE C.V.

PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD COSsTO SUBTOTAL
DE UNITARIO
EMPLEADO
S

Costo del servicio de dispersidn de vales

828 $2,500.00 $2,070,000
de despensa

LV.A N/A
TOTAL $2,070,000

1. SERVICIO A COTIZAR.
Suministro de vales de despensa por medio de “MONEDERO ELECTRONICO” para los 828
trabajadores del Sistema DIF Zapopan, con Cumplimiento al Contrato Colectivo de este Sistema. [/
El nimero de empleados y las cantidades es enunciativa mds no limitativa en virtud de que
puede variar por los incrementos salariales y/o disminucion o aumento de plantilla de personal
autorizado.

2. SERVICIOS ADICIONALES.
Mi Representada manifiesta en la propuesta econdmica gue no habra costo de los servicios
adicionales que proporciona mi representada, tales como los siguientes que de manera
enunciativa mas no limitativa se mencionan:

a) SIN COMISION POR DISPERSION {SERVICIO) 0%
b) SIN COSTO Expedicion de tarjetas.
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¢) SIN COSTO Reposicidn de tarjetas.

d) SIN COSTO Tarjetas Adicionales.

e) Mi representada cuenta con un departamento de monitoreo de cuentas prevencion de
fraudes por lo que no hay cobro de Seguros adicionales contra clonacién y/o cargos no
reconocidos.
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3. LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA CONTENER:

A. VIGENCIA; En caso de resultar adjudicados abastecera durante la vigencia del contrato las cual
corre a partir de la fecha del fallo y hasta el 31 del mes de diciembre del 2022.

B. Garantias de los productos ofertados, emision de fianza por el porcentaje indicado en el
contrato.

C. Mi representada manifiesta BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que se respetaran las
especificaciones mencionadas y que en caso de entregar algin producto diferente al solicitado
y/o cotizado, serd responsabilidad de mi representada solventar el gasto por su parte y
reemplazar o cambiar el producto faltante.

D. Manifestamos bajo protesta de decir verdad que el tiempo necesario para la entrega de los
bienes sera de 5 a 7 dias habiles, contado a partir de la notificacion del fallo y envio de layout
para solicitud de las tarjetas.

E. Manifestamos bajo proteste de decir verdad que se respetaran las especificaciones
mencionadas.

F.  Manifestamos que [a vigencia de nuestra cotizacion no podra ser menor a la fecha establecida
para el fallo de la misma, por lo que se mantendra vigente hasta la conclusién del contrato y
liberacion del servicio por el DIF ZAPOPAN.

G. Adjuntamos Curriculo de mi representada donde especificamos el histcrial de los clientes
principales.

H. Adjuntamos reporte de nuestro CAT {centro de atencidn a usuarios y clientes) a disponibilidad en
el servicio telefénico 55 6722 3050 real mismo que es de lunes a domingo 24 horas 7 dias de la
semana.

I.  Manifestamos que se cuenta con un portal hiips://tensovales com/tusalde/ plataforma de
consulta de usuarios.

1. Manifestamos que el tiempo de entrega de monederos stock serd de 5 a 7 dias habiles y
personalizadas de 7 a 10 dias hébiles.

K. Manifestamos que mi representada si cuenta con tarjetas de stock y otorgara la cantidad que el
sistema DIF Zapopan requiera en caso de resultar adjudicado.

L. Manifestamos que el Tiempo de respuesta por cancelacidn de tarjeta en caso de robo o extravio
es inmediato mediante la app y en nuestras lineas telefénicas una vez que el usuario o
administrador reporta el caso.

M. Adjuntamos nuestro directorio donde hacemos mencién de nuestros principales negocios
afiliados en los cuales puede ser utilizada la tarjeta de vales.
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N. Adjuntamos Caracteristicas de la aplicacidn movil.

o

Lineamiento del licitante en caso de clonacion y/o cargos no reconocidos por el usuario.

P. Se adjunta Oficio expedido por el SAT para la emision de monedero electrénicos de despensa,
sus renovaciones anuales, asf como la Ultima verificacién 2021.

Q. Se adjuntan servicios adicionales que mi representada ofrece.

Atentamente

tante 1 gal y Comercial. Servicios Broxel, S.A.P.l. de C.V,
j/ Bajo protesta de decir verdad
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