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“SERVICIO DE DISPERSION VALES DE DESPENSA”

Es del conocimiento de Edenred México, S.A de C.V., que de conformidad con los
articulos 55 fraccién III, 56, 59, 61, 65 y 72 de la ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, el
Departamento de Adquisiciones del Sistema DIF Zapopan, convoca a los interesados en
participar en la Licitacion Publlca Nacional No AD/CC/025/2021 denominada
“SERVICIO DE DISPERSION VALES DE DESPENSA", el cual se llevara a cabo
mediante el ejercicio de recursos del propio Sistema, se emite el presente Anexo No.
1, el cual manifiesta las caracteristicas minimas que debe de contener las unidades
ofertadas y las cuales deberdn de ser tomadas en cuenta para presentar su oferta
econdmica, la cual serd revisada utilizando el sistema de evaluacién costo beneficio.

M. OBJETO DEL SERVICIO

Edenred México, S.A de C.V., en caso de resultar adjudicado, realizara el
suministro vales de despensa por medio de "MONEDERO ELECTRONICO” para los
828 trabajadores del Sistema DIF Zapopan, con cumplimiento al Contrato
Colectivo de este Sistema. Entendemos que el nimero de empleados y las
cantidades pueden variar dependiendo de las necesidades del sistema

2. VIGENCIA DEL SERVICIO.

Edenred México, S.A de C.V., en caso de resultar adjudicado, realizara el Primer
Servicio de dispersion en la 2° quincena del mes de enero del 2022, por lo que
la contratacion quedara vigente a partir de la notificacién del fallo y hasta el dia
31 treinta y uno de diciembre del 2022

3’\2" DESCRIPCION DEL SERVICIO.

De resultar adjudicado, Edenred México, S.A de C.V., llevard a cabo la dispersion
de los vales de despensa en la segunda quincena de cada mes, en el entendido
gue el dia de pago del salario quincenal, el cual puede variar de acuerdo al dia
habil anterior del dia 30 treinta de cada mes.

Asimismo, es de nuestro conocimiento que el monto a dispersar serd de
$2,500.00 para cada uno de los 828 trabajadores del Sistema DIF Zapopan.
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4. CAPACITACION PARA EL USO DE LA PLATAFORMA DE DISPERsIo@g{B@@'

Edenred México, S.A de C.V., en caso de resultar adjudicado, impartird al
personal encargado de la dispersion de vales, una capacitacion de la plataforma
de consulta de usuario.

/5. VENTANAS DE DISPERSION- . %
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Edenred México, S.A de C.V., manifiesta en la presente propuesta técnica la

cantidad de ventana de dispersién con las que cuenta, asi como los términos y
condiciones con los que opera el proceso de dispersidon de vales.
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6. PAGINA DE CONSULTA PARA USUARIOS

Edenred México, S.A de C.V., manifiesta en la propuesta técnica las
caracteristicas de su pagina y/o plataformas méviles por medio del cual los
empleados del Sistema DIF Zapopan podran consultar los saldos de su tarjeta

7. CARACTERISTICAS DEL LAS TARJETAS.

Las tarjetas ofertadas por Edenred México, S.A de C.V., relinen como minimo
las siguientes caracteristicas:

a)” Elaborado en plastico PVC, con banda magnética, chip y del tamafio de una

gtérjeta de crédito.

b) Al frente llevara impreso el nombre del titular, nimero de tarjeta y la fecha
_-de vigencia de la misma.

c) /AI reverso de misma, contara con espacio para la firma del titular.

)‘*’}_as tarjetas seran personalizadas con el nombre del trabajador.

e)/ Edenred México, S.A de C.V., en caso de resultar adjudicado, realizara la
entrega de las tarjetas electrénicas en 5 cinco dias habiles a partir de la fecha
.de la recepcién de la orden de compra.

f)” Se establece que las tarjetas quedaran activadas en un plazo no mayor a 24
veinticuatro horas.

g) Edenred México, S.A de C.V., en caso de resultar adjudicado, establece que
la entrega de las tarjetas serd sin costo para la dependencia.

8. LAYOUT

Edenred Mexico, S.A de C.V., en caso de resultar adjudicado, adjunta a la
propuesta tecmca el LAYOUT que, en caso de resultar adjudicado, la convocante
debera de llenar para posteriormente regresarlo con la informacién necesaria \
para la expedicion de las tarjetas de vales (titulares) del personal activo.
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PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

Edenred México, S.A de C.V., en caso de resultar adJudscado establece que las tarjetas
de vales de despensa de la presente licitacion seran entregadas, a mas tardar 5 dias
habiles posteriores al fallo, el cual ira acompafiado del leyout que proporcionara Edenred
México, S.A de C.V., adjunto a su propuesta técnica.

De resultar adjudicado, Edenred México, S.A de C.V., establece que el lugar de entrega
sera en el Sistema DIF Zapopan (Av. Laureles # 1151 Col, Estatuto Juridico Fovissste
en horario de 9:00 am a 3:00 pm), mddulo “D”, en el departamento de Desarrolio de
Capital Humano, Debiendo avisar con un dia hébil de anticipacion a la entrega al tel. 33-
3836-3444 ext. 3411 o 3803, con la finalidad de que las tarjetas de vales de despensa
sean validadas y recibidas por la Mtra. Maria Teresa Manzo Melgoza. Jefe del
Departamento de Desarrollo de Capital Humano, o quien en su momento ella designe.
Las tarjetas de vales de despensas se entregaran conforme al anexo No 1 de las
presentes bases y conforme lo establecido en la propuesta presentada por Edenred
México, S.A de C.V.

La transportacion de los “bienes” correra por cuenta y riesgo del Edenred México, S.A
de C.V., en caso de resultar adjudicado, responsabilizindose de que estos sean
entregados en el lugar y el plazo pactado en el pedido y/o contrato.

FORMA DE PAGO.

Los servicios adquiridos, entregados conforme a las parcialidades solicitadas por el
Sistema DIF Zapopan tal y como se establece en el punto 8 de las presentes bases, se
pagaran al participante adjudicado, previa presentacién en original de la factura
electrénica anexando los soportes correspondientes y acompafiada de su Verificacion
SAT, sera emitida a nombre de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Zapopan Jalisco, ubicado en Av. Laureles # 1151 Col. Estatuto Juridico
FOVISSSTE, RFC DMZ610817LH6. C.P. 45149, la cual seré enviada a los correos que la
convocante designe para tal fin, en formato PDF y XML. La factura se presentard
conforme a los lineamientos plasmados en el Anexo 1 y conforme a los lineamientos
fiscales vigentes.
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