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13 de Enero del 2026.

Dr. Alejandro Acosta Castillo
Dirección de Administración y Finanzas
Sistema Dif Zapopan
Presente

COTIZACIÓN DE SOPORTE, ASESORÍA MANTENIMIENTO BÁSICO 2026

Agradezco su interés y la oportunidad de continuar brindando nuestros servicios
de soporte técnico y mantenimiento básico vía remota.

Descripción del servicio

a) Serv. Asesoría y Soporte: (63,000.00+lVA x mes, 12

+ Asesoría operativa
+ Soporte operativo y técnico
+ Adecuaciones básicas para su buen funcionamiento
+ Elaboración de programas básicos bajo calendario
+ Apoyo en la búsqueda de diferencias
+ Localización de errores

meses)

Subtotal
IVA

Total
***Son: Ochocientos setenta v seis mil novecientos sesenta

Importe

756,000.00

756,000.00
120,960.00

876,960.00
pesos 00/100 M.N.***

PRECIOS y CONDICIONES

Tiempo de respuesta en un máximo de 12 a 36 horas en problemas operativos
Tiempo de respuesta en un máximo de 12 horas en asesoría y soporte.
Precios pueden variar sin previo aviso.
Los precios se presentan con el IVA desglosado.
Vigencia de la cotización: 31 de Enero del 2026.
El periodo de contratación es de 12 meses.
Forma de pago: 12 pagos mensuales
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• Pago 12 de realiza el 23 de Diciembre del 2026.
• Una vez aceptada esta cotización en su periodo de vigencia, el precio se mantiene

sin cambios durante el periodo del servicio.
• Vigencia del servicio: Del 1 de Enero 2026 al 23 de diciembre de 2026.
• El servicio de soporte y asesoría es vía remota.
• Esta cotización NO incluye desarrollo de otros programas y/o módulos.
• Esta cotización NO incluye emisión de reporte mensual de actividades.
• Todos los servicios ofrecidos aquí se realizan vía remota.
• Todo servicio no incluido en este documento no forma parte de esta cotización y

se cotizara en forma separada.

Sin más por el momento y esperando que esta cotización cumpla con sus
expectativas, se despide de usted su atento y seguro servidor.

ig. Ms. Efraín Cha vez Co
Unix-Help, S.A. de C.V.

Director general


