DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

s
T - =y
Zapopann .
. ESTADO D E SITUACION FINANCTIERA Hoja :1de1
Hora :12:49 p.m.
DE ENERO A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A JULIO DE 2022 9p
Fecha : 11/09/2023
ACTIVO 2023 2022 PASIVO 2023 7022
ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE
EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES 15,466,592, 84 g, 836,244.15 CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO Il,221,013.40 T,677,561.38
EFECTTVO 41,110.00 0.00 SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR A CORTO PLAZO =500, 00 4,962,886
BANCOS / TESORERIA 652,034.54 754,687.02 PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO 4,333,299,35% 706,984, L8
INVERSIONES TEMPORALES (HASTA 3 MESES) T4,773,448.30 B89,081,557,13 RETENCIONES Y CONTRIBUCICHES POR PAGAR A CORT 2,903,034.27 3,252,713.67
OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO 3,985,179, 78 3,712,500,
BERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES 434,492.95 277,189,863
DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO FLAZO 187,854.21 87,396,809 DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO -0.00 -0, 00
DEUDORES POR ANTICIPOS DE LA TESORERIA A CORT 217,100,00 187,100.00
OTROS DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALEN 29,538.74 22,692.74 PORCION A CORTO FLAZO DE LA DEUDA PUBLICA A L =0, 00 -0,00
DERECHOS A RECIBIR BIENES O SERVICIOS B63,266.25 19,137.64 TITULOS ¥ VALCRES A CORTO PLAZO =0.00 -0,00
ANTICIPO A PROVEEDORES POR ADQUISICION DE BIE B63, 266 19,137.64
PASIVOS DIFERIDOS A CORTO PLAZO -0, 00 =0,00
INVENTARIODS 0. 00 0. 00
FONDOS ¥ BIENES DE TERCEROS EN ADMON Y/0 GARA 15,540, 01 0.00
ALMACEN 234,712.00 242,185.44 FONDOS EN ADMINISTRACION A CORTO FLAZO 15,540,01 -0, 00
ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTROS DE CONSUM 234,712.00 242,185.44
PROVISIONES A CORTO PLAZO 24,282, 180,32 22,988,895, 89
ESTIMACION DE PERDIDAS © DETERIORO DE ACTIVOS 0.00 0.00 OTRAS PROVISIONES A CORTO PLAZO 24,282,180.32 22,989,899, 99
TROS ACTIVOS CIRCULANTES 0.00 0.00 OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO ! ~0.00 G.00
TOTAL DE ACTIVO CIRCULANTE 76,999,064.04 90,374,756.86 TOTAL DE PASIVO CIRCULANTE 35,578,733,72 30,667,461, 37
ACTIVO NO CIRCULANTE PASIVO NO CIRCULANTE
INVERSTONES FINANCIERAS A LARGG PLAZO 0.00 0.00 DOCUMERTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO =0.00 ~0.00
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO Q@ EQUIV A LARGO P 0,00 0.00 DEUDA PUBLICA A LARGO PLAZD =0, 00 -0.00
BIEMES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONTRUCCIO 0.00 0,00 PASIVOS DIFERIDOS A LARGO PLAZO -0,00 =0, 00
BIENES MUEBLES 57,785,941.25 15,020, 290,25 FONDOS Y BLENES DE TERCEROS EN ADMON Y/O GARA 0,00 ~0.,00
MOBILIARIO Y EQUIPO PE ADMINISTRACION 19,077,743.19 15,055,948, 46
MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL ¥ RECREATIVO 4,571,153.8686 4,081, 745,72 PROVISIONES A LARGD PLAZG -0,00 -0,00
EQUIPO £ INSTRUMENTAL MEDICO ¥ DE LABORATORIO 1,804,971.40 1,620,413.32
VEHICULOS ¥ EQUIPO DE TRANSPORTE 26,060,349.95 12,291,003.46 TOTAL DE PASIVO NO CIRCULANTE -0.00 -0.00
MAQUINARIA, OTROS EQUIFOS Y HERRAMIENTASZ 6,271,723.05% 1,961,179.29
TOTAL DE PASIVO 35,578,733.73 30,667,461.37
ACTIVOS INTANGIBLES 5,225,330, 96 2,23%,330.98
SOFTWARE 5,225,330, 86 2,239,330,9F HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO
LEPRECIACIONES, DETERIORO Y AMORT. ACUM DE BI -27,884,934,57 -22,470,624.23  HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIC CONTRIBUIDO ~-0.00 =-0.00
DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES MUEBLES =27,285,923.15 -272,167,984.84 DONACTIONES DE CAFITAL -0, 00 =000
AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLES -599,011.42 -302,63¢%.59
ACTUALIZACION DE LA HACIENDA PUBLICA/ PATRIMO -0, 00 0,00
ACTIVOS DIFERIDCS .00 0,00  HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO GENERADO 76,546,667.95 74,496,292, 49
RESULTADOS DEL EJERCICIO|AHORRO/ DESAHORRO| -28,870,147.36 5,420, 189,76
ESTIMACION POR PERDIDAS O DETERIDRO DE ACTIVO 0,00 0.00 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 105,416,815, 31 69,076,102,73
REVALUOS a.00 0,00
OTRAS ACTIVOS NO CIRCULANTES n.00 0,00 RESERVAS ~0.00 0., 00
TOTAL DE ACTIVC NO CIRCULANTE 35,125,337.64 14,788,997.00 RECTIFICACIONES DE RESULTADOS EJERC ANTERIQRE =i, 00 =0.00
EXCESC O INSUFICIENCIA EN LA ACTUAL DE LA HAC -0.00 =0.00
TOTAL DE ACTIVO 112,125,401.68 105,163,753.88
RESULTADO POR POSICION MONETARLA 0,00 -0, 00
FESULTADO POR TENENCIA DE ACTIVDS NO MONETARI -0 00 .00
TOTAL DE HACIENDA FUBLICA/ PATRIMONIO L 76,546,667,95 74,496,292.49
TOTAL DE PASIVO + PATRIMONIO 112,125,401.68 105,163,753.86
L]
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

DMZ610817LH6
Za@ﬁp&ﬁ\}”} ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA Hoj i1da2
\ Hora :12:50 p.m.
e il o e e Fecha : 11/09/2023
| CONCEPTO ORIGEN APLICACION
ACTIVO 23,438,458.79 2,646,610.85
ACTIVO CIRCULANTE 20,106,402.06 1,206,437.08
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 19,765, 623.56 0.00
EFECTIVO 0.00 41,110.00
BANCOS / TESORERIA ,290,007.74 0.00
INVERSIONES TEMPORALES (HASTA 3 MESES) 18,516, 725,82 0.00
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES 0.00 396,089.53
DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO PLAZO 0.00 180,381.53
DEUDORES POR ANTICIPOS DE LA TESORERIA A CORT 0.00 215,708.00
OTROS DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALEN 0.00 0.00
DERECHOS A RECIBIR BIENES 0 SERVICIOS 0.00 810,347.55
ANTICIPQ A PROVEEDORES POR ADQUISICION DE BIE 0.00 810,347.55
INVENTARIOS 0.00 0.00
ALMACEN 340,778.50 0.00
ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTRCS DE CONSUM 340,778.50 0.00
ESTIMACION DE PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVOS 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 0.00 0.00
ACTIVO NO CIRCULANTE 3,332,056.73 1,440,173.77
INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 0.00 0.00
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIV A LARGO P 0.00 0.00
BIENES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONTRUCCIO 0.00 0.00
BIENES MUEBLES 0.00 1,440,173.77
MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION 0.00 649,500.19
MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO 0.00 200,835.30
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 0.00 184,558, 08
VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE 0.00 57, 200,00
MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 0.00 348, 080.20
ACTIVOS INTANGIBLES 0.00 0.00
SOFTWARE 0.00 0.00
DEPRECIACIONES, DETERIORO Y AMORT. ACUM DE BI 3,332,056.73 0.00
DEPRECTACION ACUMULADA DE BIENES MUEBLES 3,150,041.09 0.00
AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLES 182,015.64 0.00
ACTIVOS DIFERIDOS 0.00 0.00
ESTIMACION POR PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVO 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS NC CIRCULANTES 0.00 0.00
PASIVO 24,357,000.90 16,228,701.48
PASIVO CIRCULANTE 24,357,000, 90 16,228,701.48
CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO 0.00 16,228,701.48
SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR A CORTO PLAZO 0.00 500.00
PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO 0.00 14,070, 913,51
RETENCIONES Y CONTRIBUCIONES FOR PAGAR A CORT 0.00 6,057, 660,17
OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO 3,900,372.20 0.00
DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO 0.00 0.00
PORCION A CORTO PLAZO DE LA DEUDA PUBLICA A L 0.00 0.00
TITULOS Y VALORES A CORTO PLAZO 0.00
PASIVOS DIFERIDOS A CORTO PLAZO 0.00
FONDOS Y BIENES DE TERCEROS EN ADMON Y/O GARA 74,820.58
FONDOS EN ADMINISTRACION A CORTO PLAZO 14,820.58
PROVISIONES A CORTO PLAZO 24,282,180.32 "
OTRAS PROVISIONES A CORTO PLAZO M@F 24,282,180.32 0.00
* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablementé correctos y son responsabilidad del emisor
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

DMZ610817LH6
£apo s,r},:}m . Hoja :2de2
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
Hora :12:50 p.m.
DE ENERO A JULIO DE 2023
Fecha : 11/09/2023
CONCEPTO ORIGEN APLICACION

OTROS PASIVOS A CORTC PLAZO 0.00 0.00
PASIVO NO CIRCULANTE 0.00 0.00
DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO 0.00 0.00
DEUDA PUBLICA A LARGO PLAZO 0.00 0.00
PASIVOS DIFERIDOS A LARGO PLAZO 0.00 0.00
FONDOS Y BIENES DE TERCEROS EN ADMON ¥/ GARA 0.00 0.00
PROVISIONES A LARGO PLAZO 0.00 0.00
HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO 36,340,712.58 65,260,859.94
HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO CONTRIBUIDO 0.00 0.00
DONACIONES DE CAPITAL ] 0.00 0.00
ACTUALTZACION DE LA HACIENDA PUBLICA/ PATRIMO 0.00 0.00
HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO GENERADO 36,340, 712.58 65,260,859.94
RESULTADOS DEL EJERCICIO(AHORRO/DESAHORRO) 0.00 65,260,859, 94
RESULTADOS DEL EJERCICIO (AHORRO O DESAHORRO) 0.00 65,260,859.94
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERTORES 36,340,712.58 0.00
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 36,340,712.58 0.00
REVALUOS Q.00 0.00
RESERVAS 0.00 0.00
RECTIFICACIONES DE RESULTADOS EJERC ANTERIORE 0.00 0.00
EXCESO O INSUFICIENCIA EN LA ACTUAL DE LA HAC 0.00 0.00
RESULTADO POR POSICION MONETARIA 0.00 0.00
RESULTADO POR TENENCIA DE ACTIVOS NO MONETARI 0.00 0.00
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M

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del em
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AV, LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP
DMZ610817LH6

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

s
2022

Hoja
Hora

:1 de2
:12:50 p.m.

Fecha : 11/09/2023

ESTADO D E ACTIVIDADE
DE ENERO A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A JULIOC DE
2023

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS
INGRESOS DE GESTION 7,849,236.
IMPUESTOS -0.
CUOTAS Y APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL -0.
CONTRIBUCIONES Y MEJORAS -0.
DERECHOS =0
PRODUCTOS DE TIPO CORRIENTE -0.
APROVECHAMIENTOS DE TIPO CORRIENTE =0
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 7,849,236,
INGRESOS NO COMPRENDIDOS EN LAS FRACC DE LEY -0.
PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS 188,504,635,
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES 5,204,635,
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS ¥ OTRAS 183,300,000,

OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS
INGRESOS FINANCIEROS

INCREMENTO POR VARIACION DE INVENTARIOS -0
DISMIN DEL EXCE DE ESTIMACIONES POR PERD. DET -0.
DISMINUCION DEL EXCESO DE PROVISIONES ~0.
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS 10, 678, 609
TOTAL DE INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS 212,377,516.
GASTOS Y OTRAS PERDIDAS
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 186,390,901.
SERVICIOS PERSONALES 169,825,011.
MATERIALES Y SUMINISTROS 9,237,319.
SERVICIOS GENERALES 7,328,571.
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTR 14,433,104,
TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SEC 0
TRANFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO 0.
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES 0.
AYUDAS SOCIALES 14,433,104.
PENSIONES Y JUBILACIONES 0.
TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y CON 0.
TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL 0
DONATIVOS 0
TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR 0
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES 0.
PARTICIPACIONES 0.
APORTACTONES 0.
CONVENIOS 0.
INTERESES, COMISIONES Y OTROS GASTOS DEUDA PU 0
INTERESES DE LA DEUDA PUBLICA N 0
COMISIONES DE LA DEUDA PUBLICA o 0
GASTOS DE LA DEUDA PUBLICA \K\\\ 0
COSTO POR COVERTURAS Ny 0
APOYOS FINANCIEROS y N 0

OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAORDINARIAS

MET-

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilida
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ESTADO D E

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

ACTIVIDADES
DE ENERO A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A JULIO DE 2022

Hoja :2

de 2

Hora :12:50 p.m.

Fecha : 11/09/2023

ESTIMACIONES, DEPREC,DETER, AMORT, PROVISIONE
PROVISIONES

DISMINUCION DE INVENTARIOS

AUMENTO POR INSUFICIENCIA DE ESTIMACIONES POR
AUMENTO POR INSUFICIENCIA DE PROVISIONES
OTROS GASTOS

INVERSION PUBLICA
INVENRSION PUBLICA NO CAPITALIZABLE

TOTAL DE GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

AHORRO / DESAHORRO NETO DEL EJERCICIO

3,332,056

24,282,180.

12,809,420.
.29

0

12,809,420

241,247,663.

-28,870,147

0
0.
0

]
3z
.00
.00
00
.00

29

60

.36

1,809,260.48
22,989,899,99
0.00
0.
0.00
0
2,744,390.29
2,744,390.29

205,164,688.31

5,420,189.76
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LHE
Hoja :1de2

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Hora :12:51 p.m.

Fecha : 11/09/2023 DE ENEROC A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A JULIO DE 2022 Fecha: 11/09/2023
CONCEPTO 2023 2022

Flujos de Efectivc de las Actividades de Operacion
Origen 207,032,481.,17 207,851,742.76
Impuestos 0.00 0.00
Contribuciones de mejoras 0.00 0.00
Derechos 0.00 0.00
Productos de Tipc Corriente 0.00 0.00
Aprovechamientos de Tipo Corriente 0.00 0,00
Ingresos por Ventas de Bienes Yy Servicios Producidos en Establecimientos de Gob 7,849,236.94 6,030,196.93
Otras Contribuciones Causadas en Ejercicio Anteriores 0.00 0.00

Participaciones y Aportaciones
Participaciones
Aportaciones
Convenios

Transferencias, Asignaciones, y Subsidios y Otras ayudas
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico

Transferencias al Restoc del Sector Publico
Subsidios y Subvenciones

Ayudas Sociales

Pensiones y Jubilaciones

Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Anidlogos

Otres Ingresos

Aplicacion

Servicios Personales

Materiales y Suministros

Servicios Generales

Transferencias, Asignaciones y Subsidios y Otras Ayudas

Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico

Transferencias al Resto del Sector Publico
Subsidios y Subvenciones
Ayudas Sociales
Pensiones y Jubilaciones
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Analogos
Transferencias al Exterior
Participaciones y Aportaciones
Participaciones
Apcortaciones
Convenios
Flujos netos de Efectivo por Actividades de Operacién

Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion
Origen

Contribuciones de Capital

Venta de Activos Fisicos

Otros

Aplicacion

Bienes Inmuebles y Muebles

Construcciones en Procesc (Obra Piblica)

Otros

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversién

Flujo de Efectivo de las Actividades de Financiamiento
Origen
Endeudamientc Neto
Interno
Externo
Incremento de Otros Pasivos
Disminucién de Activos Financieros

Aplicacidn
Incremento de Activos Financieros
Servicios de la Deuda
Interno
Externo
Disminucién de Otros Pasivos

Flujos natos de Efectivo por Actividades de Financiamiento
* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabili
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5,204,635,03
0,00
0.00
5,204,635.03

183,300,000.00
0.00
0.00
183,300,000.60
a.00
0.00
0.00

10,678,609.20

200,788,8459.586
169,825,011.18
9,237,3159.30
7,293,414.74
14,433,104.34
0.00

@.00

o.o0
14,433,104.34
0.00

.00

0.o00

0.00

0.00

0.00

0.00
6,243,631.61

5,295,035.07
-50,000.00
0.00
5,345,035.07

35,156.70
0.00

0.00
35,156,70
5,259,878,37

-18,534,533.83
0.00

0.00

a.00
-16,228,701.48
-2,305,832,35

0.00
0.00
0.00
o.00
0.00
000

-18,534,538.83
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1,B835,942.32
0.00
0.00
1,835,942.32

186,036,923.36
0.00
0.00
186,036,923, 36
0.00
0.00
0.00

13,948,680.15

177,583,010.07
157,321,824,82
6,328,577,92
3,425,698, 60
10,506,908.73
0.00

0,00

0.00
10,506,908, 73
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
30,268,732.69

2,733,135.31
0.00
0.00
2,733,135.31

38,127.48
0.00

0,00
38,127.48
2,695,007,.83

-2,677,975.51
0.00

0.00

0.00
-735,185.03

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
-24677,975.51
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Zapopann Hoja :2de2
il g ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Hora :12:51p.m.
Fecha : 11/09/2023 DE ENERO A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A JULIO DE 2022 Fecha : 11/09/2023
CONCEPTO 2023 2022

Incremento/Disminucién Neta en el Efectivo y Equivalentes al Efectivo -7,031,023.85 30,285,765.01
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Inicio del Ejercicio (1) 1,642,042.28 62,294,869 .43
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Ejercicio (1) 75,466,592 ,8B4 B89,836,244.15

Nota

0

M6F

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor

MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS MTRO. ALEJA? ACOSTA CASTILLO MTRA. KARLA GUILLERI
GALVAN JUAREZ
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR ADMINISTRACION Y DIRECTOR GENERAL -
FINANCIEROS FINANZAS J
=
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :1de2
ESTADO DE VARIACIONES EN EL PATRIMONIO (CONAC) Hora :12:51 p.m.
DE ENERO A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A DICIEMBRE DE 2022 Fecha : 11/09/2023
Concepto Patrimonio Contribuido Patrimonio Generadode  Patrimonio Generado del Ajustes por Cambios de TOTAL
Ejercicios Anteriores Ejercicio Valor
Hacienda publica/Patrimonio contribuido Neto 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Donaciones de Capital 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actualizacion de la Hacienda Puablica/Patrimonio 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Hacienda publica/Patrimonio Generado Neto 2022 0.00 69,076,102.73 36,390,712.58 0.00 105,466,815.31
Resultados del Ejercicio Ahorro/Desahorro 0.00 0.00 36,390,712.58 0.00 36,390,712.58
Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 69,076,102.73 0.00 0.00 69,076,102.73
Revallios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Reservas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Exceso o Insuficiencia en la Actualiza de la Hacienda 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultados por Posicién Monetaria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Hacienda Publica/Patrimonio Neto Final 2022 0.00 69,076,102.73 36,390,712.58 0.00 105,466,815.31
Cambios Hacienda publica/Patrimonio contribuido Neto 2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones 2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Donaciones de capital 2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actualizacion de la Hacienda Puablica/Patrimonio Neto2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Variaciones de la Hacienda publica/Patrimonio Generado 0.00 -50,000.00 -28,870,147.36 0.00 -28,920,147.36
Resultados del Ejercicio Ahorro/Desahorro 0.00 0.00 -28,870,147.36 0.00 -28,870,147.36
Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 -50,000.00 0.00 0.00 -50,000.00
REvallios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
aciones de Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 Otgsta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor
b
\_.ff_:)_—————__i‘. —"";——_J_r /
o : 1 o g
\\RQ\ MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS GALVAN MTRO. ALEJ ROL\ACOSTA CASTILLO MTRA. KAR! UILLERMINA SEGURA JUAREZ
E > JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR DMINIS CION Y FINANZAS IRECTOR GENERAL
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :2de2
ESTADO DE VARIACIONES EN EL PATRIMONIO (CONAC) Hora :12:51 p.m.
DE ENERO A JULIO DE 2023 Y DE ENERO A DICIEMBRE DE 2022 Fecha : 11/09/2023
Concepto Patrimonio Contribuido Patrimonio Generado de Patrimonio Generado del Ajustes por Cambios de TOTAL
Ejercicios Anteriores Ejercicio Valor
Cambios en el Exceso o Insuficiencia en la Actualiza de la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultados por Posicion Monetaria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Hacienda Piblica/Patrimonio Neto Final 2023 0.00 69,026,102.73 7,520,565.22 0.00 76,546,667.95
*B otesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor
* : S/
MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS GALVAN MTRO. ALE%U‘RO OSTA CASTILLO MTRA. KAR GUItLERMIhﬁ SEGURA JUAREZ
e JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR D MINISTRACION Y FINANZAS DIRECTOR GENERAL
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :1de1
ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO Hora :12:49 p.m.
DE ENERO A JULIO DE 2023 Fecha: 11/09/2023
e ceria SALDO INICIAL CARGOS DEL PERIODO  ABONOS DEL PERIODO SALDO FINAL VARIACION DEL PERIODO
1 2 3 4 (1+2-3) {4-1)

ACTIVO 132,917,249.62 1,552,639,198.46 1,573,431,046.40 112,125,401.68 -20,791,847.94
ACTIVO CIRCULANTE 95,899,029.02 1,551,199,024.69 1,570,098,989.67 76,999,064.04 -18,899,964.98
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 95,232,216.40 1,547 873,489.14 1,567,639,112.70 75,466,592 .84 -19,765,623.56
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES 38,403.42 1,228,962.99 832,873.46 434 492 95 396,089.53
DERECHOS A RECIBIR BIENES O SERVICIOS 52,918.70 1,121,786.43 311,438.88 863,266.25 810,347.55
INVENTARIOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ALMACEN 575,490.50 974,786.13 1,315,564.63 234,712.00 -340,778.50
ESTIMACION DE PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ACTIVO NO CIRCULANTE 37,018,220.60 1,440,173.77 3,332,056.73 35,126,337.64 -1,891,882.96
INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIV A LARGO P 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
BIENES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONTRUCCIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
BIENES MUEBLES 56,345,767.48 1,440,173.77 0.00 57,785,941.25 1,440,173.77
ACTIVOS INTANGIBLES 5,225,330.96 0.00 0.00 5,225,330.96 0.00
DEPRECIACIONES, DETERIORO Y AMORT. ACUM DE BI -24,552,877.84 0.00 3,332,056.73 -27,884,934.57 -3,332,056.73
ACTIVOS DIFERIDOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ESTIMACION POR PERDIDAS O DETERIOROQ DE ACTIVO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS NO CIRCULANTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

——

* Baj Btesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor

— { o)
O ABQSTA CASTILLO MTRA. KARLA GUILLERMINA SEGURA JUAREZ

MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS GALVAN
IRECTOR GENERAL f
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A) NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

El siguiente desglose de el Estado de Situacion Financiera se prepara para cumplir con las disposiciones legales a
que esta sujeto como entidad de la Administracion Publica Paramunicipal. Su finalidad es mostrar informacién
relativa a los recursos y obligaciones del Ente al cierre del periodo del 31 de julio 2023

1112

BANCOS/TESORERIA

ACTIVO CIRCULANTE

Representa el monto de efectivo disponible propiedad del ente piiblico, en instituciones bancarias al 31 de julio 2023

CUENTA NOMBRE / TIPO NUMERO DE CUENTA IMPORTE
1112.0007 |sANsI / cHEQUES 97196184 $ -
1112.0008 |HsBCc / cHEQUES 4053099461 $ 20,033
1112.0010 SANTANDER / CHEQUE 65503515987 $ 1,338
1112.0011 SANTANDER / CHEQUE 65503515939 $ 37,180
1112.0012 SANTANDER / CHEQUE 65503516033 $ 198,117
1112.0014 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIV/ 641514 -$ 15,812
1112.0015 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7228906 $ 298,839
1112.0016 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7084009 $ 52,483
11120017 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7178356 $ 20,405
1112.0018 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIV/ 7367752 -$ 46,761
1112.0020 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7271909 $ 20,172
1112.0021 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 4008024 $ 20,000
1112.0022 BANBAJIO 35359835 $ -
1112.0023 BANBAJIO 35359769 $ 39,441
1112.0024 BANJIO 35360080 $ 6,600

TOTAL $ 652,035

1114

rendimientos al 31 de julio 2023

INVERSIONES TEMPORALES (HASTA 3 MESES)
Representa el monto de efectivo disponible propiedad del ente plblico, invertido en una institucion bancaria para generar

CUENTA 'NOMBRE / TIPO NUMERO DE CUENTA IMPORTE
1114.0001 INVERSION SANTANDER 66503516033 $ 2,326,867
1114.0002 INVERSION BANJIO 35359405 $ 72,446 581

TOTAL $ 74,773,448

1123

otros al 31 de julio 2023

DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO PLAZO
Representa el monto de los derechos de cobro a favor del ente publico por responsabilidades y gastos por

@
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

DEUDOR ANTIGUEDAD OBSERVACION IMPORTE
Hernandez Gonzalez Maria .
|
Eduwiges mayo 2023 Traslado de pupilo a Albergue | $ 14,150
Gonzalez Garcia Miguel Antonio  |julio 2023 Egreso temporal pupilo $ 768
Sabchez Rosales Margarita junio 2023 Pliego de comision a Irapuato | $ 2,569
Alatorres Mercado Anel julio 2023 Visita de seguimiento a pupilos| $ 7,326
Barrera Paez Rosa Isela julio 2023 Compra de medicamento $ 11,000
Parra Hernandez Claudia marzo 2023 zapatos y utiles escolares para $ 18 000
Angelina pupilo ’
Jauregui Lopez llse Gisela julio 2023 Compra de medicamento $ 11,262
Altamirano Gonzalez Karla i Sesiones de rehabilitacion a
(e julio 2023 pupilos $ 11,100
Medina Corona Martha Isabel julio 2023 Compra de medicamento $ 10,047
Benitez Saucedo Fatima julio 2023 Gormorde msdicanpain $ 22.000
Guadalupe
Chavez Lemus Irais Junio y Julio 2023 Enseres para pupilos $ 6,900
Herrara Lopez Ana Isabel marzo 2023 ::;ﬁf SR-oeANY P $ 16,000
Villasefior Lopez Denisse — Ventiladores para apoyar casa
Elizabeth julio 2023 hogar $ 3,198
Nufiez Contreras Carlos Eduardo |julio 2023 rj:::]aol PREPEERR $ 1,500
Castro Viramontes Esmeralda julio 2023 E:gz Qs oo plkacinde $ 3,800
Ramirez Reyes Miguel julio 2023 gastos para cirugia de menos | $ 10,407
Cardenas Galvan Gabriel Nestor |Febrero 2023 Compra de discos duros $ 12,000
Quifionez Perez Martha Patricia  |julio 2023 gnjit::i didactico para $ 6,327
Abundis Camacho Luis Miguel  |julio 2023 llenado cilindro de gas kokone | $ 1,500
" T : A i b insumos para talleres

Gijon Hinojosa Maria Carolina julio 2023 IimpaRidos por voluntaiads $ 10,000
Larios Proa Adriana Elizabeth julio 2023 refrigerio evento del tentinela | $ 8,000

TOTAL $ 187,854

DEUDORES POR ANT. DE TESORERIA A CORTO PLAZO
Representa el monto de anticipos por parte de la Tesoreria a sus Areas y Direcciones como Fondo Revolvente al 31 de julio

DEUDOR

IMPORTE

PRESIDENCIA

A 10/0bo

DIRECCION DE ADMINITRACION Y FINANZAS

[ \ 300

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y MODELO DE ATENCION

5,000

JEFATURA DE RELACIONES PUBLICAS

10,000

DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR

5,000

DIRECCION DE PROGRAMAS

20,000

RECURSOS FINANCIEROS

$
$
$
$
$
5
$

30, DOD
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

Pils Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

COORDINACION DE ADQUISICION $ 20,000
SERVICIOS GENERALES $ 40,000
MANTENIMIENTO VEHICULAR 3 20,000
OF DURECCUIB DE SERVICIOS $ 5,000
COORDINACION DE ASISTENCIA $ 5,000
PROMOCION Y DESARROLLO COMUNITARIO $ 5,000
DEPARTAMENTO DEL CENTRO METROPOLITANO DEL ADULTO MAYOR $ 2,100
|DEPARTAMENTO DE CENTROS DE ATENCION $ 5,000
OFICINA DE DIRECCION DE PLANEACION $ 5,000

TOTAL $ 217,100

1129 OTROS DERECHOS A RECIBIR BIENES Y SERVICIOS A CORTO PLAZO

Representan los derechos de cobro originados en el desarrollo de las actividades del ente publico, de los cuales se espera
recibir una contraprestacion en recursos, bienes o servicios; en un plazo menor o igual a doce meses, no incluidos en las
cuentas anteriores al 31 de julio 2023

PROVEEDOR IMPORTE
CONTRATO DE GAS $ 21,619
PAGO DE LO INDEBIDO (SAT) $ 7,920
TOTAL $ 29,539

1131 ANTICIPO A PROVEEDORES

Representa los anticipos entregados a proveedores por adquisicion de bienes y prestacion de servicios, previo a la recepcion
parcial o total, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses al 31 de julio 2023

PROVEEDOR ANTIGUEDAD OBSERVACION IMPORTE
Sistema dif jalisco Julio 2023 S 31,080
Jimenez Banda Martin Julio 2023 S 155

RCR Refrigeracion SA de Cv |Julio 2022

h

406

Corporativo Integral

Sustentable Junia:2023

317,024 1

800 w

509,933

Servicios Imagenologicos Agosto 2022 y Julio 2023 5 88 |
TOTAL 863,246 QN\

Jorge Luis Villatoro Fernandez|Marzo 2023

Soluciones Integrales Telered,
SA

julio 2023

W

“

1151 ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTROS DE CONSUMO

Representa el valor de la existencia toda clase de materiales y suministros de consumo, requeridos para la acion de
bienes y servicios y para el desempefio de las actividades administrativas del ente publico al 31 de julio 2023

| ALMACEN IMPORTE

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024 PAGINA(3 DE 11 %

AAALAK



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

ALMACEN DE DONATIVOS ' $ 234,712
TOTAL $ 234,712

ACTIVO NO CIRCULANTE

Las inversiones en inmuebles, maquinaria y equipo que se presentan en el Estado de Situacion Financiera se integran a
continuacion:

1241 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

Representa el monto de toda clase de mobiliario y equipo de administracion, bienes informaticos y equipo de computo, bienes
artisticos, obras de arte, objetos valiosos y otros elementos coleccionables. Asi como también las refacciones mayores
correspondientes a este concepto. Incluye los pagos por adjudicacion, expropiacién e indemnizacion de bienes muebles a
favor del Gobierno al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1241.1.01 MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA $ 2,991,778
1241.2.01 MUEBLES EXCEPTO DE OFICINA $ 1,609,476
1241.3.01 EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA INF. $ 10,311,891
1241.9.01 OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMON. $ 4,164,597
TOTAL $ 19,077,743

1242 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO

Representa el monto de equipos educacionales y recreativos. Incluye refacciones y accesorios mayores correspondientes a
estos activos al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1242.1.01 EQUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES $ 1,504,908
1242.2.01 APARATOS DEPORTIVOS $ 533,786
1242.3.01 CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO 3 349,649
1242.9.01 OTRO MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL $ 2,182,810
TOTAL $ 4,571,153

1243 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO

Representa el monto de equipo e instrumental médico y de laboratorio requerido para proporcionar los servicios medicos,
hospitalarios y demas actividades de salud e investigacion cientifica y tecnica. Incluye refacciones y accesorios mayores
correspondientes a estos activos al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1243.1.01 EQUIPO MEDICO Y DE LABORATORIO $ 1,804,971
TOTAL $ 1,804,971 ¢
1244  EQUIPO DE TRANSPORTE K\,L\ ‘
Representa el monto de toda clase de equipo de transporte terrestre, ferroviario, aéreo, aeroespacial, maritimo, lacustre, fluvia
y auxiliar de transporte. Incluye refacciones y accesorios mayores correspondientes a estos activos al 31 de julio 2023
CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE A
1244.1.01 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE $ 2§0¢6. 1!

1244.2.01 CARROCERIAS Y REMOLQUES $ 043431
TOTAL 26,060,350
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

DIF
1246 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Representa el monto de toda clase de maquinaria y equipo no comprendidas en las cuentas anteriores. Incluye refacciones y
accesorios mayores correspondientes a estos activos al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE

1246.2.01 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL $ 109,591
1246.4.01 SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO $ 485,175
1246.5.01 EQUIPO DE COMUNICACION $ 447,270
1246.6.01 EQUIPO DE GENERACION ELECTRICA $ 2,933,590
1246.7.01 |[HERRAMIENTAS Y MAQUINAS-HERRAMIENTAS $ 2,243,462
1246.9.01 OTROS EQUIPOS $ 52,636

TOTAL $ 6,271,723

1251 SOFTWARE

Representa el monto de paquetes y programas de informatica, para ser aplicados en los sistemas administrativos y operativos
computarizados del ente publico al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1251.01 VALOR HISTORICO SOFTWARE $ 5,225,331
TOTAL $ 5,225,331

1263 DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES

Representa el monto de la depreciacion de bienes muebles, de acuerdo a los lineamientos que emita el CONAC. Integra los
montos acumulados de ejercicios fiscales anteriores al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE

1263.1 DEP. ACUMULADA MUEBLES DE OFICINA $ 2,062,533
1263.2 DEP. ACUMULADA EQUIPO DE COMPUTO $ 7,693,182
1263.4 DEP. ACUMULADA VEHICULOS Y EQ. DE TRANSP. $ 12,858,783
1263.5 DEP. ACUMULADA HERRAMIENTAS $ 639,333
1263.6 DEP. ACUMULADA EQUIPO MEDICO Y DE LAB. $ 986,452
1263.7 DEP. ACUMULADA DE OTROS 3 3,045,640

TOTAL 3 27,285,923

1265 AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS \ r,’\ \_,\
Representa el monto de amortizacion de activos intangibles de acuerdo con los lineamientos que emita el CONAC e integra los \’\’

montos acumulados de ejercicios fiscales anteriores al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1265 AMORTIZACION ACUM. DE ACTIVOS INTANGIBLES. $ 599,0
TOTAL $

PASIVO CIRCULANTE ‘
Representa los adeudos con proveedores derivados de operaciones del Sistema para el Desarrollo Integal de la Familia del
Municipio de zapopan, con vencimiento menor o igual a doce meses. ‘%
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

2112 PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa los adeudos con proveedores derivados de operaciones del ente publico, con vencimiento menor o igual a doce
meses al 31 de julio 2023

PROVEEDOR OBSERVACIONES IMPORTE

COMPUTADORAS GARCO SA DE CV 47,698.04
DISTRIBUIDORA CRISEL SA DE CV 28,980.18
MANRIQUEZ RUELAS MONICA DE JESUS 4,575.00
SENEFRO SC 4,200.00
SERVICIOS PRECIADO, SA DE CV $ 137,915
TLAQUEPAQUE ESCOLAR SA DE CV $ 11,347
ZAPOPAN ESCOLAR SA DE CV $ 47,629
FERREACEROS Y MATERIALES DE GUADALAJARA, SA DE CV $ 243,852
COMERCIALIZADORA RAPIFRUIT SA DE CV $ 784,075
COVARRUBIAS COVARRUBIAS RAUL $ 102,595
INNOVACION AMBIENTAL GUNG HO SA DE CV $ 731
FRUTAS Y VERDURAS DE CALIDAD M&M SA DE CV $ 239,025
GAMA SUSTEMAS SA DE CV $ 44,695
COMERCIALIZADORA BOSQUES, SA DE CV $ 62,970
LUCIA GROVER BRAVO $ 27,144
INGENIERIA ESPECIALIZADA EN EFICIENCIA ENERGETICA SA [ $ 8,700
GRUPO IDEENT SA DE CV $ 160,794
PURE POTENCIAL GRPHICS SA DE CV $ 2,644
SOLTEIN SA DE CV $ 1,493,000
CMIC SERVICIOS CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO SA DE Ci 3 10,861
INGENIERIA Y CONSTRUCCION DUCIS SA DE CV 3 414,014
EDGAR FERNANDO ROBLES NERI $ 97,564
ICA INTERIOR, S DE RL DE CV $ 122,603
GRUPO MEXICO SA DE CV $ 235,683
VARIOS Afos Anteriores $ 7

TOTAL $ 4,333,299

" oA
GO 5
2117 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR A CORTO PLAZO | WA

Representa el monto de las retenciones efectuadas a contratistas y a proveedores de bienes y servicios, las retenciones sobre
las remuneraciones realizadas al personal, asi como las contribuciones por pagar, entre ofras, cuya liquidacion se prevé

realizar en un plazo menor o igual a doce meses al 31 de julio 2023 - A
CONCEPTO OBSERVACIONES IM(OR 7
Equivale a las retenciones del i
I.S.R. POR SUELDOS Y SALARIOS ) mesdajullo s 2,753,034 ;
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SUBSIDIO AL EMPLEO el 241
.S.R. POR HONORARIOS ASIMILABLES e it F 148.928
.5.R. POR HONORARIOS PROFESIONALES it P 1313
TOTAL $ 2,903,034
2119  OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa el monto de los adeudos del ente publico, que debera pagar en un plazo menor o igual a doce meses, no incluidas

en las cuentas anteriores al 31 de julio 2023

2119.01.0033

CONCEPTO CUENTA OBSERVACIONES IMPORTE
IDIRECCION DE PENSIONES

DEL ESTADO DE JALISCO SRR BEARER

2119.01.0001 $ 3,511,270
PENSION ALIMENTICIA 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0003 $ 11,777
SEGUROS DE VIDA 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0004 $ 5,717
DIVERSOS 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0005 3 891
PRESTAMOS FONACOT MES DE JULIO

2119.01.0010 3 100,840
SEGUROS METLIFE 2008 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0011 $ 18,382
DESC AYUDA LENTES 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0015 $ 18,447
SINDICATO SESDZ 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0022 5 11,116
SINDICATO SIDEDIF 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0023 $ 10,133
SINDICATO STSDZ 2119.01.0024 2DA.Q DE JULIO 3 8,003
APORTACION VOLUNTARIA :
SEDAR 2119.01.0026 i $ 7.200
APORTACION PATRONAL

A,

SEDAR 2119.01.0027 =R LE I $ 125,470
DESC GRUPO CAPILLA
SANTA TERESITA 2119.01.0028 e $ 2378
FONDO DE IMPULSO
JALISCO 2119.01.0029 gt 68,66
SERVICIOS TOKS, SA DE CV 2119.01.0032 JULIO
ITESO JULIO

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024 PAGINA ﬁE 14
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DESC. A EMPLEADOS -
DEDUCIBLES 2119.01.0034 $ 19,476
INSTITUTO DE ESTUDIOS
SUPERIORES 2119.01.0034 $ 7,052
SADIFZAR 2119.01.0036 RS REJUIe $ 5,854
LIDIA ALMARAZ CIBIRAN 2119.01.0030 RESGUARDO $ 7.303
MARTIN RUVALCABA DE
ALBA 2119.01.0031 HiERGURRER $ 3,178
TOTAL $ 3,985,180
2162 FONDOS DE ADMINISTRACION A CORTO PLAZO

Representa el monto de los adeudos del ente publico, por garantias exigidas a los ganadores de licitaciones y que debera
pagar al momento que el proveedor cumpla con el bien o servicio otorgado a la institucion y su saldo al 31 de julio 2023

CUENTA TIPO DE PASIVO IMPORTE
2162.0003 GARANTIAS POR LICITACIONES $ 75,540
TOTAL $ 75,540
2179 OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa las obligaciones a cargo del ente publico, originadas en circunstancias ciertas, cuya exactitud del valor depende de
un hecho futuro; estas obligaciones deben ser Justificables y su medicion monetaria debe ser confiable, en un plazo menor o
igual a doce meses, no incluidas en las cuentas anteriores. De acuerdo a los lineamientos que emita el CONAC.

CUENTA TIPO DE PASIVO IMPORTE
2179.01 PROVISION DE AGUINALDO $ 19,385,238
2179.02 PROVISION ESTIMULO SERVIDOR PUBLICO $ 4,896,942
TOTAL $ 24,282 180

B) NOTAS DE ESTADO DE ACTIVIDADES
INGRESOS DE GESTION

Comprende el importe de los ingresos correspondientes por prestacion de servicios con cuota de recuperacion de guarderias,
servicios medicos, Odontologia, Psicologia, Terapias, platicas prematrimoniales entre otros al 31 de julio 2023 y

4173 INGRESOS PROPIOS \'\

El importe corresponde al total de ingresos propios por los servicios que presta nuestro organismo al 31 de julio 2023

CONCEPTO IMPORTE
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS OPDS $ 7,§49,2
TOTAL $ 784

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUD
4213 CONVENIOS
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B
Reid” 0 0

Monto correspondiente a los Convenios de Colaboracion recaudados en nuestras cuentas bancarias hasta el cierre del periodo
del mes de julio 2023

CONCEPTO IMPORTE
APOYO A COMEDORES ASISTENCIALES $ 161,738
|PROYECTOS LUDOTECA $ 200,000
PROYECTO 59 PLAN RESTUTICION $ 1,185,754
ACOMPANANDO LA AUSENCIA A LOS FAMILIARES $ 800,000
APOYOS PARA CENTROS DE ATENCION $ 2,857,143
TOTAL $ 5,204,635

4223 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

Monto correspondiente al subsidio ordinario autorizado por el Municipio de Zapopan Jalisco, hasta el periodo del mes de julio
2023

CONCEPTO IMPORTE
MUNICIPIO DE ZAPOPAN $ 183,300,000
TOTAL $ 183,300,000

4311 INTERESES GANADOS DE VALORES

Monto correspondiente a los intereses generados de nuestras cuentas productivas asi como de la cuenta de Inversion hasta el
cierre del periodo del mes de julio 2023

"CONCEPTO IMPORTE
SANTANDER SA $ 2,535,755
BANJIO $ 2,805,720
CITIBANAMEX $ 3,561
TOTAL $ 5,345,035

4399 OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS

Monto correspondiente a los Ingresos que no se consideran en ningun otro rubro como los donativos en efectivo o especie que
son de un rubro esporadico NO INHERENTE a las actividades o fines del Organismo 31 de julio 2023

CUENTA CONCEPTO IMPORTE
4399.01 OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS $ 8,393,258
4399.02 DONATIVOS EN EFECTIVO $
4399.03 DONATIVOS EN ESPECIE $
TOTAL $

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO \j‘(u@

Representan las erogaciones que se efectuaron para el cumplimiento de la gestion administrativa del ente y los programas que
se ejecutaron para la prestacion de servicios al 31 de julio 2023

5111-5139 ESTADO DE ACTIVIDADES

1,310,564
974,786
10,678,808

;
{

.

CONCEPTO IMPORTE
SERVICIOS PERSONALES $ 169,825,014
MATERIALES Y SUMINISTROS $ 9,237,319
SERVICIOS GENERALES $

7,328,571
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| TOTAL |s 186,300,902 |

5241-5245 AYUDAS SOCIALES A PERSONAS E INSTITUCIONES

Comprende el importe del gasto por las transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas sociales destinadas en forma
directa o indirecta a sectores diversos de la poblacion al 31 de julio 2023 como a continuacion se enlista:

CONCEPTO IMPORTE
SERVICIOS ASISTENCIALES A LA POBLACION $ 1,571,918
APOYO PARA ESTUDIOS MEDICOS $ 217,176
APOYO PARA APARATOS AUDITIVOS $ 169,000
APOYO CON SILLAS DE RUEDAS 5 419,079
APOYO PARA CIRUGIAS $ 192,276
APOYO CON PROTESIS Y ACCESORIOS $ 88,135
APOYO DE MEDICAMENTOS P/ CASOS DE TRABAJO SOC. $ 351,439
APOYO CON PASAJES A LA POBLACION $ 302
DESPENSAS DIF JALISCO $ 218,610
DESPENSAS DIF ZAPOPAN $ 3,113,149
DESAYUNOS ESCOLARES $ 1,179,711
ALMACEN DE DONATIVOS $ 1,315,565
APOYO P/GASTOS HONORARIOS MEDICOS $ 63,753
BECAS Y OTRAS AYUDAS PARA PROGRAMAS $ 5,585
AYUDAS SOCIALES A INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO $ 5,627,405
TOTAL $ 14,433,104

OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAODINARIAS

5515 DEPRECIACION DE BIENES MUEBLES

Monto del gasto por depreciacion que corresponde aplicar, de conformidad con los lineamientos que emita el CONAC, por
concepto de disminucion del valor derivado del uso u obsolescencia de bienes muebles del ente publico al 31 de julio 2023

CONCEPTO IMPORTE \l\’

DEPRECIACIONES DE BIENES MUEBLES $ 3,150,041
TOTAL $ 3,150,041

5517 AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES

Monto del gasto por amortizacion que corresponde aplicar de conformidad con los lineamientos que emita el CONAC por
concepto de disminucion del valor acordado de activos intangibles del Ente Publico al 31 de julio 2023

CONCEPTO IMPRRT

AMORTIZACIONES DE ACTIVOS INTANGIBLES $
TOTAL b

5521 PROVISION DE PASIVOS LABORALES A CORTO PLAZO /”
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ol Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Julio 2023

- p—

Importe del gasto por provisiones para prever contingencias futuras de pasivos a corto plazo al 31 de julio 2023, de acuerdo a
los lineamientos que emita el CONAC.

CONCEPTO IMPORTE
AGUINALDO $ 19,385,238
ESTIMULO DEL SERVIDOR PUBLICO $ 4,896,942
TOTAL $ 24,282,180

C) ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA

Muestra los cambios que sufrieron los distintos elementos que componen la Hacienda Publica/Patrimonio del organismo, entre
el inicio y el final del ejercicio al cierre del 31 de julio 2023. Se Anexa Estado de Variaciones en el Patrimonio al 31 de julio
2023

CONCEPTO IMPORTE
PATRIMONIO INICIAL NETO AL 01 DE DICIEMBRE 2022 $ 69,076,103
VARIACIONES DEL PATRIMONIO AL 31 DE DICIEMBRE 2022 $ 36,390,713
PATRIMONIO NETO AL 31 DE DICIEMBRE 2022 $ 105,466,815
VARIACIONES AL PATRIMONIO EN EL EJERCICIO AL MES JULIO 2023 -$ 28,922,671
PATRIMONIO NETO AL 31 DE JULIO 2023 $ 76,544,144

D) NOTAS AL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

La finalidad del estado de Flujo de efectivo del Organismo es identificar las fuentes de entrada y salida de recursos, asi como
los cambios en el efectivo y equivalentes en el periodo en cuestion. Se anexa un estado de Flujo de efectivo al 31 de julio
2023

CONCEPTO 2022 2023
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO $ 62,294,869 | $ 1,942,042
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL EJERCICIO $ 89,836,244 | $ 75,466,593
TOTAL DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO $ 27541375| % 73,524,551 \
AT \LJ
E) ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO QU ‘

El Estado Analitico del Activo nos muestra los saldos al inicio del ejercicio, asi como los movimientos del periodo de las
cuentas de Activo del Organismo. Los saldos se muestran en el Estado Analitico del Activo al 31 de enero 2023. Se anexa el
estado analitico del activo al 31 de julio 2023 67

F) ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

Refleja el monto de las variaciones entre el saldo inicial del ejercicio y los saldos finales del periodo en men
partidas del Balance General, se anexa Estado de Situacion Financiera al 30 de junio 2023. Se anexa el estado de ¢a
la situacion financiera al 31 de julio 2023

AAAAL AN
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INFORME DE PASIVOS CONTINGENTES

7.2.6.1 Otras Obligaciones de deuda publica adeudos.
Se tiene un adeudo en Proceso de Convenio con el Sistema
Intermunicipal de Agua Potable y alcantarillado (SIAPA) al corte
de este periodo de julio 2023 por la cantidad de :

$ 18,875,079.37

7.4.1 Demandas Judiciales en proceso de resolucion.
*Se tienen Pasivos por concepto de litigios laborales por un total
de 83 demandas, por un monto aproximado de : $ 45,181,202.64

TOTAL $ 64,056,282.01

141

*Se adjunta relacion de Direccion Juridica con la integracion de los casos por litigio de demandas laborales

U—
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RELACION DE DESGLOSE DE ADEUDOS DE AGUA POTABLE (SIAPA) AL MES DE JULIO DE 2023

.

==

N
, N N:::::l:o‘ G;‘;?;‘:rdfi Adeudo Cuota D;::::,": 2 Manto a
DEPARTAMENTO CLAVE SIAPA CONTRATO VENC. Aguas Gastos de mff:i}:j;ﬂ@g Do, In!r;e::;:c;:;a i VA IMPORTE Total en R
residuales instalacién Anulacion

Oficinas Generales 0029-0473-0005 10668910 21-ago-23 1,187,037.06 2,308.147.80 31.86 153,71455 | § 3,648,931.27 3,648,931.004
C.D.L. 01 0014-0312-0012 10970430 21-ago-23 974 886.78 752.474.14 272.24 29.56 198,87269 | § 1,926 535.41 1,826,535.0/
C.DI. 01 0014-0312-0012 10346206 21-ago-23 149,279.48 592,258 55 30.19 22.539.24 [ § 764,107.46 764,107.00
C.D.I. 02 0014-0191-0001 10319561 06-jul-23 84242114 1,322.008.91 3,688.72 34.84 77,659.40 | § 2,245813.01 2,245.813.00
C.D.l. 05 0025-0251-0002 10569025 13-sep-23 9,537.43 328.21 254 1,5625.98 | 11,394.16 11,394.00
C.D1 06 0040-0241-0029 10818177 31-ago-23 454583 -$ 4,545.63 454583
C.DL 07 0025-0489-0346 10594732 21-ago-22 173.453.27 235,781.86 365.72 29.75 15521.54 | § 42515214 425.152.00
CcDI 07 0025-0488-0346 10594728 21-ago-22 409.285.92 778.803.40 365.72 943 44 34.42 33,118.92 | § 1,222,351.82 1,222,352.00
CAIC La Higuera 0041-0858-0011 11089171 23-ago-23 187,505.60 110,800.83 901.55 1,396.00 2529 27,636.11 | § 328,265.38 328,265.00
CAIC Coranilla 0041-0777-0016 11097476 23-age-23 354,751.90 237,844.75 735.58 147.07 21 48,263.33 | § 641,764.85 641,765.00
CAIC Miramar 0035-0642-0007 11004327 12-5ep-23 150,535.52 115,751.35 2402 2124154 | § 287,552.43 287.552.00
C.D.C. 06 0072-0027-0005 10821563 07-sep-23 147,593.45 373,941.92 3228 18,957.88 | § 540,525.53 540,526 .00
C.0.C.08 0072-0365-0027 10922056 07-5ep-23 31,608.25 37.634.68 619.46 39.91 1.403.50 | § 71.305.80 71,306.00
C.D.C.09 0033-0170-0003 10736156 08-sep-23 164,579.96 197 672,68 365.72 34.59 2188572 | 5 384,538 67 384.539.00
CD.C. 12 0024-0125-0014 10752966 11-sep-23 32,099.06 50.299.33 165.96 33,99 351062 |% 85.108.96 86,109.00
C.DC. 12 0034-0125-0015 10752970 11-s8p-23 41,695.80 56,338.93 3452 487732 |5 102,946 57 102,947.00
C.D.C. 16 0041-0528-0005 10882181 23-ago-23 23981477 287,795.92 0.59 3172 2176777 | 8 549.410.77 $549,411.00
c.D.C 17 0040-0340-0005 10799211 31-ago-23 4,157.74 20.42 0.06 66523 | § 4,843 45 4,843.00
CcDC 18 0040-0944-0001 10868752 27-jun-23 177,950.13 192.213.98 37.02 2067970 | $ 390,880.83 390,881.00
CcDC. 20 0035-0202-0003 11003823 21-ago-23 330.788.90 236,180.73 3.461.40 24.93 4995386 | 5 6520,409.82 620,410 00
c.D.C.20 0035-0202-0003 10769429 21-aga-23 518,634.06 790,833.61 344 97 877.50 3042 35,14964 | § 1,345,870.20 1,345.870.00
cDC 22 0040-0338-0001 10799011 27-jul-23 180.629.30 140,236.27 30.99 2565774 | § 346,554.30 346,554 00
cDC. 22 0040-0338-0001 10799006 27-jul-23 188,039.93 14939832 31.19 26.352.78 | 8 363,822.22 363,822.00
cDC.24 0035-0441-0010 10710355 12-sep-23 1,119.81 - - 0.02 17917 | § 1.299.00 1,299.00
C.D.C. 25 0033-0308-0003 10702872 08-sep-23 136,233.29 115,142.51 766.23 3414 18,14397 | § 270,320.14 270.320.00
Maod 12 Diciembre 0035-0026-0001 11094386 11-sep-23 46,310.11 43.808.98 38327 842 62 0.30 $ 91.367.27 101,996.00 $10.62873
ucci 0014-0294-0043 10328228 21-ago-23 164 .47 - 3 189.15 191.00
CEMAM 0029-0269-0001 10996715 01-sep-23 1,136,918.79 924 170.17 290.18 4,131.04 166.05 3047 s 2,065,706.70 $2.196,735.00 $131,028.30

TOTAL $7.812,486.29  $10,049,688.25 $3,007.28 $877.50 $14,704.36 $1,396.00 §1,246.20 §713.04  $849,302.76 § 18,733,421.68 18,875,079.37 $141,657.69




E:% %&T SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
* - MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Julio 2023
De Gestion Administrativa

Introduccion.
Los Estados Financieros de los Entes Publicos, proveen de Informacion financiera a los
principales usuarios de la misma, a las instituciones fiscalizadoras y a los ciudadanos.
El objetivo del presente documento es la revelacion del contexto y de los aspectos
econdmico-financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del periodo, y que
deberan ser considerados en la elaboracion de los Estados Financieros para la
comprension de los mismos.

AUTORIZACION E HISTORIA

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, con
personalidad Juridica y patrimonio propio, encargado de coordinar las acciones orientadas
a la Asistencia Social en el Municipio de Zapopan.

Su creacion con base al decreto de creacion No. 12036 del mes de abril de 1985

PANORAMA ECONOMICO Y FINANCIERO

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco en
gestion opera con un presupuesto basado en resultados y que los aumentos o
disminuciones dependen de la economia nacional, estatal y municipal. EIl manejo de los
mismos, se ha apegado a los principios de racionalidad, proporcionalidad y disciplina
presupuestal propiciando en todo momento la austeridad presupuestal, tanto en gasto
corriente como gasto de capital y referente a programas sociales a efecto de que los
recursos asignados se apliquen a las acciones orientadas a la Asistencia Social en el
Municipio de Zapopan bajo unas condiciones econémicas-financieras estables, las cuales
han influido en que el organismo trabajé en forma sistematica y en base a los programas
institucionales que se operan anualmente.

ORGANIZACION Y OBJETO SOCIAL.

El Organismo Publico Descentralizado del Municipio de Zapopan con personalidad juridica
y patrimonio propio y esta legalmente representado por el Director (a) General de conforme
al nombramiento que le otorgue la administracién en Gestion. > \\'\\)

Los objetivos del Sistema DIF Zapopan son:

a) Objetivo General.
Desarrollar e implementar estrategias innovadoras que se integren a un _serviflig
metropolitano de asistencia social, asi como fortalecer los programas existentes ik
de atender realidades especificas de personas y grupos en situacion de vulnergbilidigs
través de la vinculacion institucional y la participacion ciudadana. 4
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Julio 2023
De Gestion Administrativa

b) Objetivos Particulares.

1.- Hacer uso eficiente de los recursos materiales humanos y financieros.

2.-  Implementar nuevas estrategias de incorporacion de la sociedad civil e iniciativa
Privada en los programas y servicios.

3.-  Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion que garanticen el cumplimiento
del modelo de atencion.

4.-  Incrementar el voluntariado activo a nivel municipal.

3.-  Reestructurar el modelo de atencion del Sistema DIF Zapopan, hacia uno

transversal, metropolitano e institucional.
El patrimonio del Sistema DIF Zapopan se integra por:

Los derechos y bienes muebles e inmuebles que actualmente posee:

Los bienes muebles e inmuebles que los gobiernos federales, estatal y municipal
que le destinen;

3. Los subsidios, subvenciones, aportaciones y demas ingresos  provenientes de

N —

los gobiernos federal, estatal y municipal parael  cumplimiento de sus
objetivos;
4. Las aportaciones, donaciones, legados y demas liberalidades que reciba de

instituciones publicas o personas fisicas o juridicas;

5. Los rendimientos y las recuperaciones que obtenga de la inversién de los
recursos a que se refieren los puntos anteriores, asi como los bienes o
recursos  que por cualquier otro titulo adquiera;

6. Las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones que se le otorguen, en
los términos de la ley que regula la administracién publica municipal;
7. Todos los derechos y obligaciones del Sistema DIF Zapopan que entrafien

utilidad econdémica y sean susceptibles de estimacién pecuniaria; y
8. En general los demas bienes, derechos e ingresos que obtengan por  cualquier
titulo

El patrimonio Unica y exclusivamente se destina a fines y objetivos del Sistema DIF Zapopan
y en los establecidos en acuerdos, convenios o cualquier figura juridica encaminada al
cumplimiento de sus fines.

El sistema DIF Zapopan tiene 5 Ejes Estratégicos

1. Autonomia econémica

Proveer de apoyos e impulsar la capacidad productiva de las personas en sit
vulnerabilidad, para que por cuenta propia puedan generar ingresos y recursos alparti

acceso al trabajo remunerado y en igualdad de condiciones.
Pé«gin/a?;! 8

2. Derechos humanos

y%
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Garantizar el transito hacia una sociedad equitativa e incluyente, por medio del ejercicio y
el acceso a la justicia social.

3. Salud integral

Acercar los servicios de salud de manera integral; es decir, procurar un estado de bienestar
que incluya la salud fisica, emocional y social.

4. Prevencion

Promover estrategias que disminuyan las causas y factores de la vulnerabilidad social como
un problema comunitario; con especial énfasis en aquellos grupos afectados por la
violencia.

5. Participacion ciudadana

Incentivar por medio de actividades comunitarias, el desarrollo de una vida digna y el
fortalecimiento del tejido social.

5.- Mision.

Somos una institucion de asistencia social publica que contribuye en la transformacién de
las condiciones de Nifas, Nifios y Adolescentes, Personas y Familias de Zapopan en
situacion de vulnerabilidad y rezago social, a través de programas y servicios
multidisciplinarios para promover, proteger y restituir sus derechos logrando su integracion
al bienestar social.

6.- Vision.

Ser una institucién referente a nivel nacional en materia de asistencia social, impulsando
modelos innovadores de intervencion, ofreciendo programas y servicios eficientes con
calidad y transparencia, que contribuyan al desarrollo integral de personas y familias para
conformar una sociedad justa e igualitaria.

7.- Valores. d(UkP

1.- CALIDEZ: Ofrecemos nuestros servicios en forma cordial y con comprensién hacia
nuestros usuarios y beneficiarios.

2.- INTEGRIDAD: Actuamos con responsabilidad, rectitud y honradez, manteniendo un trato
equitativo con todos nuestros semejantes.

3.- CERCANIA: Tratamos a las personas con atencién, amabilidad, de forma personal y
procuramos sentir lo que sienten los demas, para entender mejor sus necesidades.

4.- RESPETO: Reconocemos y guardamos en todo momento la debida consideragion
dignidad humana y a su entorno. F
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5.- VOCACION DE SERVICIO: Tenemos el compromiso, la pasién y el espiritu de entrega a
nuestro trabajo para hacer mas y mejor las cosas.

6. CALIDAD: Aportamos valor a nuestros usuarios y/o beneficiarios superando las
expectativas que tienen al solicitar nuestros servicios.

7. TRANSPARENCIA: Compartimos, con honestidad y ética, las gestiones y acciones que
realizamos en favor de nuestros usuarios y/o beneficiarios, generando confianza a la
ciudadania.

EJES ESTRATEGICOS

EJES ESTRATEGICOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

EJE 1. Proteccion de nifias, nifios y adolescentes
Contribuir a reducir la violencia y casos de maltrato en el ntcleo familiar de nifias, nifios y
adolescentes del municipio de Zapopan.

EJE 2. Inclusién e igualdad social

Impulsar la atencién integral e incluyente a grupos de atencion prioritaria y a personas con
discapacidad, promoviendo la cultura de la inclusién e igualdad con la participacion activa
de personas y familias en el municipio de Zapopan

EJE 3. Desarrollo integral y saludable

Fomentar el desarrollo integral de habitos y habilidades de salud y autocuidado de la
poblacion vulnerable, por medio de los programas y servicios del sistema DIF Zapopan.

EJE 4. Innovacion institucional

Implementar sistemas tecnologicos integrales actualizados y eficientes que mejoren los
servicios y procesos de calidad brindados a los usuarios del sistema DIF Zapopan, asi como
incrementar la informacién de los servicios que se brindan a las personas vulnerables \

8.- Ejercicio Fiscal. U&\“{

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco
realiza de acuerdo a lo que establece la Ley del Impuesto sobre la Renta en su Titulo Il de
Régimen de Personas Morales con fines no lucrativos, no estar sujeta al calculo y pagp e
este impuesto. El Organismo solo esta obligado a retener y enterar el ISR por sala 0

2 |

(AAALULONAA




SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Julio 2023
De Gestion Administrativa

por arrendamiento, 10% de retenciones de honorarios profesionales, el 1.25% de
retenciones a las personas fisicas del régimen simplificado de confianza y el ISR por
honorarios asimilables.

El régimen juridico fiscal aplicable al ente publico es el correspondiente al Régimen de las
Personas Morales con Fines No Lucrativos, el cual tiene las siguientes actividades
econdmicas:

1. Servicios de orientacion y trabajo social para la nifiez y la juventud prestados por el
sector publico.

2. Oftros servicios de orientacion y trabajo social prestados por el sector publico.

3. Centros del sector publico dedicados a la atencién y cuidado diurno de ancianos y
discapacitados.

4. Servicios comunitarios de alimentacion, vestido o vivienda, prestados por el sector
publico.

5. Servicios educativos y asistenciales que propicien su insercion al ambito escolar y
social, en condiciones de igualdad de oportunidades.

Asi mismo el Sistema DIF Zapopan, tiene las siguientes obligaciones fiscales:

1. Presentar la declaracion y pago provisional mensual de retenciones del Impuesto
Sobre la Renta por sueldos y salarios.

2. Presentar la declaracion y pago provisional mensual de retenciones de Impuesto
Sobre la Renta por las retenciones realizadas por servicios profesionales y régimen
simplificado de confianza de las personas fisicas.

3. Presentar la declaracién y pago provisional mensual de Impuestos Sobre la Renta
por las retenciones realizadas a los trabajadores asimilados a salarios.

4. Presentar la declaraciéon y pago provisional mensual de Impuestos Sobre la Renta
por las retenciones realizadas a terceros por arrendamiento de bienes inmuebles.

BASE DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

El sistema facilita el reconocimiento de las operaciones de ingresos, gasto, activo, pasivo
y patrimoniales.

e El registro de las transacciones del Sistema DIF del Municipio de Zapopan,

establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Los bienes inmuebles: terrenos y edificios, se registran a su costo d
de construccion, y en el caso de donaciones sin que medie documen
su valor se considera el valor catastral.

\X\\N 25 e "
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e Activo fijo: Las adquisiciones se registran en el activo no circulante a su costo
original de inversion incluyendo el monto del impuesto al valor agregado, y los
gastos de mantenimiento y reparacion de éstos se aplican a resultados conforme se
incurren. En el caso de bienes donados, se registra el valor que dictamine el Organo
Interno Encargado de Asignar Valor.

POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS

Como aspectos mas relevantes de cambios efectuados al cierre del
ejercicio 2017, se reportan los siguientes:
Cambios Contables:

1.- Del Rubro 7 al Rubro 9 del Tipo de Ingreso 7401 al Tipo de Ingreso 9401 Ayudas
Sociales(Donativos)

2 - Del Rubro 7 al Rubro 8 del Tipo de Ingreso 7501 al Tipo de Ingreso 8309 Convenios Dif
Jalisco y 8301 Convenios Gobierno del Estado

3 _ Se reclasificaron cuentas contables de Ingresos de la cuenta 4172.01 a la cuenta 4173.01,
de la cuenta 4399.03 a la cuenta 4213.01 de la cuenta 4399.03 a la cuenta 4224.01

4.- Se aplicaron las Depreciaciones NO AFECTADAS en su momento de los Ejercicios 2012 al
2015 mas el seguimiento a la aplicacion de los ejercicios 2016 que ya se habian afectado y
las de este ejercicio que concluye afio 2017.

Como aspectos mas relevantes de cambios recién efectuados en el
transcurso del ejercicio 2018, se reportan los siguientes:

5.- A partir del mes de Enero de este afio 2018 se configura la totalidad del formato del Estado
Financiero de Flujos de Efectivo que emite el sistema GRP y que sustituye a el que se
presentaba en los Formatos Manuales del programa Excel hasta Diciembre de 2017

6.- Se opta por aplicar de acuerdo a las Reglas Especificas del Registro y Valoracion del
Patrimonio del CONAC conforme a su apartado B de Reglas Especificas del Registro y
Valoracion del Activo que sefiala en su punto Numero 8 la capitalizacion al gasto de todas
las adquisiciones de muebles e intangibles que no superen el importe de 70 veces el valor
diario de la UMA que para este afio 2018 tiene un valor diario de $80.60 por UMA.

7.-  Modificacion a el registro contable y presupuestal de las provisiones del aguinaldo y del
bono del servidor publico cuentas 5599.01 y 5599.02 vs 5521.01.001 y 5521.01.002 lo
anterior para que acumule a la cuenta del rubro de gastos especifico de Provisiones a corto
Plazo, del mismo modo se opero cambios de la cuenta de Pasivo 2111.02 y 2111.03 vs
2179.01 y 2179.02 respectivamente al cierre de los Estados Financieros del mes de junio

de 2018.

8- Realizamos via GRP las actualizaciones de los formatos de Estados Financieros
CONAC conforme a las reformas del 27/12/2017 autorizados en €! Manual de GoRtabiliiad
Gubernamental Capitulo VIl y que entraron en vigencia a partir del 1 de energ 01B 2

cierre de los Estados Financieros del Mes de junio de 2018.
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Se efectian Reclasificaciones de mobiliario enviado a las cuentas de Activo con valor inferior
9.- a 70 UMAS y se reclasifican al gasto en el cierre del Mes de Agosto a los estados
Financieros afio 2018.

10.- Se efectla calculo y aplicacion de la depreciacion acumulada por tipo de activo conforme al
sistema de valuacion de bienes hasta el 31.12.2017 y conforme al nuevo criterio a partir
del 2018 de activos adquiridos bajo la nueva valuacion de esta normativa del mes de enero
al mes de agosto de 2018

11.- El pasivo contingente con el OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan por
atenciones de consulta de R.T. del ramo 36 IMSS, ha quedado registrado en contabilidad
en Cuentas por Cobrar, bajo el Convenio de reconocimiento de adeudo, compensacion y
remision de deuda asi como colaboracion interinstitucional en materia de prestacion de
servicios de guarderias y atencion en riesgos de trabajo, con fecha del 10 de septiembre de
2018

Cambios de Inmuebles en Comodato:

1.- Se da de baja el contrato de comodato CO-071/2012-C Constitucién derivado de la
ultima actualizacién proporcionado por la Direccion Juridica Septiembre 2018.

2.- Se da de baja el contrato de comodato "Esclerosis Multiple de Jalisco AC" derivado
de la ultima actualizacion proporcionado por la Direccion Juridica Septiembre 2018.

3.- Se actualiza los 4 CAIC para salir del estatus en “Proceso de renovacion de
comodato” a inmuebles en comodato vigentes con fecha de enero 2021.

Presupuestales y Contables

1.-  Se efectuaron todos los puntos anteriores en el Sistema Electrénico GRP que opera
el Sistema DIF Zapopan apegados a la normatividad vigente en los diversos
ordenamientos de el CONAC.

2- Se realiza la armonizacion de correccion de partidas presupuestales por las
reclasificaciones de las cuentas de Activo fijo a las cuentas del Gasto conforme al
nuevo criterio de valuacién para 2018 emitido por el CONAC y adoptado por el
Sistema para el desarrollo de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco al cierre
de los Estados Financieros del mes de agosto de 2018.

3.- Se reclasificaron Todas las cuentas presupuestales en sus diversos momentos
Ingresos para guardar correspondencia con las cuentas contables de Ingresgs q
tuvieron MODIFCACIONES respecto al tipo de Ingreso que los acumula ¢

L{U

cuenta de mayor conforme al CRI.
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4- Se adicionaron solamente para efectos Presupuestales NO CONTABLES la
incorporacion de remanentes de Ejercicios anteriores en el Rubro de Ingresos 6 de
Aprovechamientos.

5- Se determina registrar presupuestal y contablemente los pagos a partir del mes de
marzo del ejercicio 2021, cuotas y ayudas a los albergues para pupilos en la partida
44501 cuenta contable 5245.44501- “Ayudas Sociales a Instituciones sin fines
de lucro”, desagregandola de la partida 44101 cuenta contable 5241.44101
“Ayudas sociales a personas” (Enero 2021) donde se contabilizaron aun para los
meses de Enero y Febrero del 2021.

6.- Se reclasificéd el saldo de la cuenta contable 5245-44501 “Ayudas Sociales a
Instituciones sin fines de lucro” (enero a julio 2022) a la cuenta contable 5243-
44500 “Ayudas sociales a instituciones” unificandola al catalogo de la CONAC

7.- Se reclasifico el importe recibido para los gastos de los centros infantiles
comunitarios de la cuenta 4223.001 “Subsidio ayuntamiento de Zapopan
a la cuenta 4213.05.001 “de apoyo para los centros infantiles
comunitario”
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CUENTAS DE ORDEN CONTABLES

7.6.3. BIENES BAJO CONTRATO EN COMODATO
Corresponde a los bienes recibidos bajo contrato de comodato

CUENTAS DE ORDEN
BIENES BAJO CONTRATO DE COMODATO

DIF JALISCO 274,046
CLUB ROTARIO 239,440
MUNICIPIO DE ZAPOPAN (CENTRO DE AUTISMO) 20,198,316
TOTAL $ 20,711,802

Los importes de activos que se relacionan corresponden a adquisiciones efectuadas hasta el 31
de diciembre de 2002. A partir del 1 de enero del 2003 el DIF Zapopan adoptd la politica de registrar
contablemente las adquisiciones de sus bienes muebles como gasto, a partir del 1 de enero del 2011
se registran los activos de acuerdo con las nuevas reglas de el CONAC.

7.6.3 Corresponde a los bienes recibidos bajo contrato de comodato

DIF Zapopan tiene la posesion de 50 inmuebles de los cuales se tienen regularizados a esta
administracidn 37 inmuebles mediante comodato vigente, se tienen 13 inmuebles en proceso de
renovacion de comodato con el Municipio de Zapopan como se enlista a continuacion: (se adjunta
ultima relacién de bienes en comodato proporcionada por la Direccion Juridica).

7.6.3 Inmueble en Comodato: Vigencia del Comodato:
1 Centro de Atencion Psicolégica para el Nifio y la Familia 09-septiembre-2038
2 Centro de Autismo PNNA 09-septiembre-2038
3 Centro de Desarrollo Comunitario No. 1 "Paraisos del Colli" 23-julio-2040
4 Centro de Desarrollo Comunitario No. 2 "Venta del Astillero" 09-septiembre-2038
5 Centro de Desarrollo Comunitario No. 3 "Santa Ana Tepetitlan” 23-julio -2040
6 Centro de Desarrollo Convivencia del adulto mayor "Colli Urbano” 09-septiembre-2038
7 Centro de Atencion Especializada en Terapia Familiar "CAEF" 09-septiembre-2038
8 Centro de Desarrollo Comunitarios No 10 "Francisco Sarabia" 02-febrero-2049
9 Centro de Desarrollo Comunitario No. 11 "Santa Maria del Pueblito" 09-septiembre-203

10 Centro de Desarrollo Comunitario No. 12 "Jardines del Ixtépete" 09-septiembre-203
11 Centro de Desarrolio Comunitarios No 13 "Atemajac” 09-septiembre-202

12 Centro de Desarrollo Comunitario No. 14 "El Brisefio" 09-septiembre-203

Mot
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KOKONE Centro Modelo de atencion CMANNA

Centro de Desarrollo Comunitario No. 16 "Vista Hermosa"
Centro de Desarrollo Comunitario No. 17 "Lomas de Tabachines"
Centro de Desarrollo Comunitario No. 18 "Villas de Guadalupe"
Modulo "La Primavera"

Centro de Desarrollo Comunitario No 24"Miramar”

Centro de Desarrollo Infantil No. 1 "Carmen Arce Zuno"

Centro de Desarrollo Infantil No. 2 "Pablo Casals"

Centro de Desarrollo Infanti No. 3 "Dra. Irene Robledo
Garcia"/Oficinas Generales/CAVV

Centro de Desarrollo Infantil No. 4 "Melvin Jones"
Centro de Desarrollo Infantil No. 5 "El Colli"
Centro de Desarrollo Infantil No. 6 "Tabachines
Centro de Desarrollo Infantil No. 7 "Cri-Cri"
Centro de Desarrollo Infantil No. 8 "Maria Jaime Franco"
Centro de Desarrollo Infantil No. 9 "Villas de Guadalupe”
Centro de Desarrollo Infantil No. 10 "del mar"
Promocion de las Familias. "San José del Bajio"
Archivo DIF las Fuentes "Gustavo Diaz Ordaz"
Unidad de Corte y Confeccion Industrial "UCCI Constitucion”
Centro Metropolitano del Adulto Mayor (CEMAM)
Consultorio Médico y Dental Col Arroyo Hondo
Centro de Atencion Infantil Comunitario "Miramar”
Centro de Atencién Infantil Comunitario "La Higuera"
Centro de Atencion Infantil Comunitario "La Coronilla"

Centro de Atencion Infantil Comunitario "Cotos Jardinados de Santa
Ana Tepetitlan”

7.6.4.1 Contrato de comodato por bienes en proceso de renovacion

38
39

40

41

42

09-septiembre-2038

30-enero-2040
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038

09-septiembre-2038

09-septiembre-2038

09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembrel-2038
09-septiembre-2038
04-septiembre-2038
08-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
05-septiembre-2036
09-septiembre-2038
17-septiembre-2029
17-septiembre-2029
17-septiembre-2029

17-septiembre-2029

Ludoteca Se esta Gestionando, Falta Comodato por parte de Sindicatura
Oficinas Unidad Administrativa Sur Para renovacion de comodato FDJ788/2020
Centro de Desarrollo Comunitario No. 6 "Santa
Lucia" Para renovacion de comodato FDJ 787/2020

Centro de Desarrollo Comunitario No. 8 "Santa

Manica de los Chorritos" Para renavacion de comodato FDJ788/2020

Centro de Desarrollo Comunitario No. 19

" H L 3 "
Jardines de Nuevo México Para renovacién de comodato FDJ 787/2020

Pagina 2 de 5
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Centro de Desarrollo Comunitario No. 22

43 "Parques del Auditorio” Para renovacién de comodato FDJ 787/2020
44 Unidad de la DIPPNA CCC Para renovacion de comodato FDJ 787/2020
45 Centro de Convivencia Adulto mayor “Colli

Urbano” Para renovacion de comodato
46 Centro de Recreacion y Emprendimiento Social

Villa la Loma Para renovacion de comodato FDJ 787/2020
47 Salones para Ludoteca, Unidad de costura “La

Colmena Miramar” Para renovacién de comodato
48 Modulo de Asistencia social “12 de Diciembre” Para renovacién de comodato FDJ784/2020

Centro de Desarrollo Comunitario No. 20
‘Arenales Tapatios" (renovacion comodato) Para renovacién de comodato FDJ 780/2020

50 Almacén Alimentaria Para renovacion de comodato

49

7.6.3.1 Predios en comodato

1 Predio CO-071/2012-C San Jose Ejidal 04-julio-2045
2 Predio en Comodato (Proyecto CALUC) "Quinta Federalismo" 09-septiembre-2038

7.6.4.2 Inmuebles en posesion pendientes de regularizar propiedad

1 Centro de Desarrollo Comunitario No. 5 "Nextipac” Tramitar Constancia de Posesion
2 Centro de Desarrollo Comunitario No. 21 "Ejido Copalita” Tramitar Constancia de Posesion
3 Centro de Convivencia Familia “Arenales Tapatios” Tramitar Constancia de Posesién

7.6.3.2 DIF Zapopan tiene la posesion de 4 vehiculos mediante contratos de comodato vigente con
el Municipio de Zapopan como se muestra a continuacion:

Vehiculos: Vigencia del Comodato:
1 Autobus 2004 Blanco No Econémico 92 CEMAM 21-febrero-2028
2 Autobus 2015 Blanco No Econoémico 94 CEMAM 21-febrero-2028
3 Autobls 2014 Rosa No Econémico 100 Direcciéon de Programas 14-noviembre-2022
4 Autobus 2014 Blanco No Econémico 101 Ludoteca Movil 14-noviembre-2022

7.6.3.3 DIF Zapopan tiene la posesién de 3 vehiculos mediante contratos de comodato vigente con
DIF Jalisco como se muestra a continuacion:

Vehiculos: Vigencia del Comodato:

i
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L

1 Fugon 2015 Blanco No Econémico 95 Salud y bienestar 30-septiembre-2021
2 Q\.{:‘e: 2018 Blanco No Economico 104 Procuraduria de Proteccion de 30-septiembre-2021
3 Autobls 2015 Blanco No Economico 93 CEMAM 30-septiembre-2021

7.6.3.4 DIF Zapopan tiene la posesion de 1 vehiculo mediante contrato de comodato vigente con
1JAS como se muestra a continuacién:

Vehiculos: Vigencia del Comodato:

Pick up redilas 2002 Blanco No Econémico 89 Término de Administracion

7.6.3.5 El siguiente vehiculo se encontraba en comodato con el contrato No DJ-CTO-273/10-3 y
actualmente se encuentran pendiente de regularizar para incorporar al patrimonio de OPD DIF
Zapopan ya que de ser un bien en comodato paso a ser un bien en Donacion con el contrato No DJ-
CTO-1072/2018-3

Vehiculos: ~ Vigencia del Comodato:
Nissan Daoble cabina 2005 blanco No Eco. 62 Dep. Trabajo social En proceso de cambio de propietario
PASIVOS CONTINGENTES

7.2.6.1 Otras Obligaciones de deuda publica Adeudos
SIAPA.
Se tiene un adeudo con el Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado (SIAPA), por la cantidad de :
$18,875079.37
7.4.1 Demandas Judiciales en proceso de resolucion.
Se tienen pasivos por concepto de litigios laborales por
un total de 83 demandas, por un monto aproximado de: $45,181,202.64

$64,056,282.01
Ao [\
B o o
W& 5
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CUENTAS DE ORDEN PRESUPUESTARIO

Cuentas de Orden Presupuestarias de Ingresos
Concepto 2023
Ley de Ingresos Estimada 417,883,011
Ley de Ingresos por Ejecutar -236,412,874
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada 29,924,544
Ley de Ingresos Devengada 211,394,681
Ley de Ingresos Recaudada 211,394,681
Cuentas de Orden Presupuestarias de Egresos
Concepto 2023
Presupuesto de Egresos Aprobado -246,076,827
Presupuesto de Egresos por Ejercer 34,093,657
Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado -29,924,544
Presupuesto de Egresos Comprometido 459,397,996
Presupuesto de Egresos Devengado 230,312,706
Presupuesto de Egresos Ejercido 206,163,398
Presupuesto de Egresos Pagado 221,804,924
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP
DMZ610817LH6

ESTADO D E SITUACION FINANCTIERA :1 de1

:10:10 a.m.
Fecha : 09/10/2023

PASIVO 2023 2022
PASIVO CIRCULANTE

Zapopann

Hoja

DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Y DE ENERO A AGOSTO DE 2022 i

ACTIVO 2023 2022
ACTIVO CIRCULANTE

EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES
EFECTIVO
BANCDS / TESORERIA
INVERSIONES TEMPORALES (HASTA 3 MESES)

DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES
DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO PLAZC
DEUDORES POR ANTICIPOS DE LA TESORERIA A CORT
OTROS DERECHO3S A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALEN

DERECHDS A RECIBIR BIENES O SERVICIOS
ANTICIPO A PROVEEDORES POR ADQUISICION DE BIE

INVENTARIOS

ALMACER
ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTROS DE CONSUH

ESTIMACION DE FERDIDAS O DETERIORD DE ACTIVOS

OTROS ACTIVOS CIRCULANTES

TOTAL DE ACTIVC CIRCULANTE

ACTIVO NO CIRCULANTE

INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIV A LARGO F
BIEMES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONTRUCCIO
BIENES MUEBLES
MOBILIARIO ¥ EQUIPO DE ADMINISTRACION
MOBILTARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL ¥ RECREATIVO
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
VEHICULOS Y EQUIPQO DE TRANSPORTE
MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

ACTIVOS INTANGIBLES
SOFTWARE

DEPRECTACTIONES, DETERIORO Y AMORT, ACUM DE Bl
DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES MUEBLES
AMORTIZACTION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLES

ACTIVOS DIFERIDOS

ESTIMACION POR PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVO

OTROS ACTIVOS NG CIRCULANTES

TOTAL DE ACTIVO NO CIRCULANTE

TOTAL DE ACTIVO

66,041,279,82
41,110.00
1,015,051.84
67,985, 117,98
511, 284.48
254,645, 74
227,100, 00
29,538,74

564, 974,76
564,574,76

0,00

240, 852,00
240,652,00

a.00
.00

70,358,191.06

0,00
0.00
a,o0
58,033,926.72
19,310,982,46
4,571,133.66
1,804,971.40
25,970, 004,95

6,376,813.25

5,22%,330,96
5,223,330.96

-28,977,015.086
-28,317,331.786
-£59,683.30
0,00

0.00

0.00

34,282,242.62

104,640,433, 68

86,782, 265,66
-2, 585,00
374, 695,50
B6,410,155.16

286,536,957
26,744.23

" 167,100.00
22,692.74

105,104.61

105,104,61
0.00
252,033.94

252,033.94
0, 00
0,00

87,425,941.18

0,00
0.00
0. 00
37,216,917.52
15,359,604,42
4,091,745.72
1,620,413.32

14,183,974.77
1,961,179,29

2,2
2,2

39,330.98
19,330,558

-22,713,209.75
-22,452,675.3%
=-320,534.36
0,00

0,00

0.00

16,683,038.75

104,108,979.93

CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO
SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR A CORTO PLAZC
PROVEEDORES POR FAGAR A CORTO PLAZO

RETENCTONES Y CONTRIBUCICNES POR PAGAR A CORT

OTRAS CUENTAS FOR BAGAR A CORTO PLAZO

DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO

PORCION A CORTO PLAZO DE LA DEUDA PUBLICA A L

TITULOS ¥ VALORES A CORTO PLAZO

PASIVOS DIFERIDCS A CORTO PLAZO

FONDGS ¥ BIENES DE TERCEROS EN ADMON Y/Q GARA
FONDOS EN ADMINISTRACION A CORTO PLAZC

PROVISIONES A CORTO PLAZO
OTRAS PHOVISIONES A CORTO FLAZO

OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO

TOTAL DE PASIVO CIRCULANTE

PASIVO NO CIRCULANTE

DOCUMENTCS POR PAGAR A LARGO PLAZD

DEUDA PUBLICA A LARGO PLAZO

PASIVOS DIFERIDOS A LARGO PLALO

FONDOS Y BIEMES DE TERCERGS EN ADMON Y/0 GARA

PROVISIONES A LARGD PLAZD

TOTAL DE PASIVO NO CIRCULANTE

TOTAL DE PASIVO

HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO

HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO CONTRIBUIDC
DONACIONES DE CAPITAL

ACTUALIZACION DE LA HACTENDA PUBLICA/ PATRIMO
HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO GENERADO

RESULTADOS DEL EJERCICIO (AHORRO/DESAHORRO)

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

REVALUOS

BESERVAS

RECTIFICACIONES DE RESULTADOS EJERC ANTERIORE
EXCESC O INSUFICIENCIA EN LA ACTUAL DE LA HAC

RES

JTADO POR POSICION MONETARIA

RESULTADD POR TENENCIA DE ACTIVOS NO MOWETART

TOTAL DE HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO

TOTAL DE PASIVO + PATRIMONIO

¢
MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS  MTRO. ALEJAN

GALVAN

JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS

FINANCIEROS

Unix-Help

DIRECTOR

DIF ZAPOPAN

FINANZAS

9,967,293, 68

=500, 00
3,865,648.07
2,213,195.,38
3,868,950,23

-0,00
-0, 00
0,00

=0,00

27,783,331, 14
27,783;331.14

-0,00

37,875,863.56

-0, 00

0.00
=0, 00
-0, 00
-0.00
-0.00

37,875,863.56

=0.00
-0,00
=0.00
66,764,570,12
-38, 652,245,189
105,416, 815,31
-0,00

-0, 00
=0.00

-0.00
0,00
66,764,570.12

104,640,433, 68

8,376,816.83
~0.00

3,-;4'4,235.1-':
=-0.00
-0,00
=0.00
-0, 00

-0, 00
<0, 00

376,44
376.49

-0.00

35,643,183.32

a,00
0.00
~0,00
-0,00
=0,00
=0, 00

35,643,193,32

-0.00
-0.00

-0,00
68,465,786.61
-610,316,12
65,076,102.73
-0.00

0,00

~0. 00
-0.00

-0.00
-0, 00
68,465,786.61

104,108,979, 93

ct5250-A



DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

DMZ610817LH6
*{f@ﬁﬁ&gf% ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA Hola  ©1:283
Hora :10:10 a.m.
DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Fecha : 09/10/2023
[ CONCEPTO ORIGEN APLICACION

ACTIVO 30,949,912.30 2,673,096.36
ACTIVO CIRCULANTE 26,525,775.08 984,937.12
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 26,190,936.58 0.00
EFECTIVO 0.00 41,110.00
BANCOS / TESORERIA 926,940.44 0.00
INVERSIONES TEMPORALES (HASTA 3 MESES) 25,305,056.14 Q.00
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES 0.00 472,881.06
DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO PLAZOD ; Q.00 247,173.06
DEUDORES POR ANTICIPOS DE LA TESORERIA A CORT 0.00 225,708.00
OTROS DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALEN 0.00 0.00
DERECHOS A RECIBIR BIENES O SERVICIOS 0.00 512,056.,06
ANTICIPO A PROVEEDORES POR ADQUISICION DE BIE 0.00 512,056.086
INVENTARIOS 0.00 0.00
ALMACEN 334,838.50 0.00
ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTROS DE CONSUM 334,838.50 0.00
ESTIMACION DE PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVOS 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 0.00 0,00

ACTIVO NO CIRCULANTE
INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIV A LARGO P
BIENES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONTRUCCIO
BIENES MUEBLES
MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
MOBILIARIQ Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSFORTE
MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
ACTIVOS TINTANGIBLES
SOFTWARE
DEPRECIACTONES, DETERIORO Y AMORT. ACUM DE BI
DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES MUEBLES
AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLES
ACTIVOS DIFERIDOS
ESTIMACION POR PERDIDAS © DETERIORO DE ACTIVO
OTROS ACTIVOS NO CIRCULANTES

PASIVO
PASIVQ CIRCULANTE
CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZ
SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR A CORTO PLAZO
PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO
RETENCIONES Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR A CORT
OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO
DOCUMENTOS POR PAGAR A CCRTO PLAZO
PORCION A CORTO PLAZO DE LA DEUDA PUBLICA A L
TITULOS Y VALORES A CORTQ PLAZQ
PASIVOS DIFERIDOS A CORTO PLAZO
FONDOS Y BIENES DE TERCEROS EN ADMON Y/O GARA
FONDOS EN ADMINISTRACION A CORTO PLAZO
PROVISIONES A CORTO PLAZO
OTRAS PROVISIONES A CORTO PLAZO

4,424,137.22
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
33,145.00
0.00

0.00

0.00
4,424,137.22
4,181,449,70
242, 687.52
0.00

0.00

0.00

27,907,850.45
27,907,850.45
0.00

0.00

0.00

0.00
3,784,142,65
0.00

0.00

0.00

0.00
124,518.,31
124,519,31
27,783,331.14
27,783,331.14

1,688,159.24
0.00

0.00

0.00
1,688,159.24
882,740.46
200,835.30
184, 558,08
0.00
453,170.40
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0,00

0.00

17,482,421.20
17,482,421.20
17,482,421.20
500.00
14,538,564.79
6,727,499,06
0.00

0.00

\ 0.0
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor

fidh S

MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS  MTRO. ALEJANDRGZACBSTA CASTILLO MTRA/KARLA GUILERMIN.

GALVAN JUAREZ
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR PE ADMINISTRACION Y DIRECTOR GER
FINANCIEROS FINANZAS
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonab

Unix-Help

MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS  MTRO. ALEJA

GALVAN
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y
FINANCIEROS FINANZAS

DIF ZAPOPAN

MeT  Cowann

DMZ610817LH6
popann 5 Hoja :2de2
L - ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
Hora :10:10 a.m.
DE ENERO A AGOSTO DE 2023
Fecha : 09/10/2023
| CONCEPTO ORIGEN APLICACION

OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO 0.00 0.00

PASIVO NO CIRCULANTE 0.00 0.00
DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO 0.00 0.00

DEUDA PUBLICA A LARGO PLAZO 0.00 0.00

PASIVOS DIFERIDOS A LARGO PLAZO 0.00 0.00

FONDOS Y BIENES DE TERCEROS EN ADMON Y/O GARA 0.00 0.00
PROVISIONES A LARGO PLAZO 0.00 0,00
HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO 36,340,712.58 75,042,957.77
HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO CONTRIBUIDO 0.00 0.00
DONACIONES DE CAPITAL 0.00 0.00
ACTUALIZACION DE LA HACIENDA PUBLICA/ PATRIMO 0.00 0.00
HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO GENERADO 36,340,712.58 75,042, 957.77
RESULTADOS DEL EJERCICIO(AHORRO/DESAHORRO) 0.00 75,042, 957.77
RESULTADOS DEL EJERCICIO (AHORRO O DESAHORRO) 0.00 75,042,957.77
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 36,340,712.58 0.00
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 36,340,712.58 0.00

REVALUOS 0.00 0.00

RESERVAS [l 0.00 0.00
RECTIFICACIONES DE RESULTADOS EJERC ANTERIORE 0,00 0.00

EXCESO O INSUFICIENCIA EN LA ACTUAL DE LA HAC 0.00 0.00
RESULTADO POR POSICION MONETARIA 0.00 0.00
RESULTADO POR TENENCIA DE ACTIVOS NO MONETARI 0.00 0,00

ente correctos y son responsabilidad del emisor

ct5251-A



DMZ610817LH6E

ESTADO D
DE ENERO A AGOSTO DE

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

E ACTIVIDADES

2023 Y DE ENERO A AGOSTO DE 2022

:1 de2
Hora :10:11 a.m.
Fecha : 09/10/2023

Hoja

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS

INGRESOS DE GESTION
IMPUESTOS
CUOTAS Y APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
CONTRIBUCIONES Y MEJORAS
DERECHOS
PRODUCTOS DE TIPO CORRIENTE
APROVECHAMIENTOS DE TIPC CORRIENTE
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS
INGRESOS NO COMPRENDIDOS EN LAS FRACC DE LEY

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS

OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS
INGRESQOS FINANCIEROS
INCREMENTO POR VARIACION DE INVENTARIOS
DISMIN DEL EXCE DE ESTIMACIONES PCR PERD.
DISMINUCION DEL EXCESC DE PROVISIONES
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS

DET

TOTAL DE INGRESOS ¥ OTROS BENEFICIOS
GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
SERVICIOS PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS
SERVICIOS GENERALES

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTR
TRANSFERENCIAS INTERNAS ¥ ASIGNACICNES AL SEC
TRANFERENCIAS AL RESTC DEL SECTCR PUBLICO
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
AYUDAS SOCIALES
PENSIONES Y JUBILACIONES
TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y CON
TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
DONATIVOS
TRANSFERENCIAS AL EXTERICR

PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
PARTICIPACIONES
APORTACIONES
CONVENIOS

INTERESES, COMISIONES Y OTROS GASTOS DEUDA PU
INTERESES DE LA DEUDA PUBLICA
COMISIONES DE LA DEUDA PUBLICA
GASTOS DE LA DEUDA PUBLICA
COSTO POR COVERTURAS
APOYOS FINANCIEROS

OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAORDINARIAS

2023

9,007,720.
-0.
-0.
.00
-0.
.00
-0.
9,007,720.
-0.

-0

-0

214,004,635

208,300,000

17,023,168.
6,015,992.
-0.

=0

-0.
11,007,175,

240,035,524,

214,027,511.
191,843,929,
11,255,425,
10,928, 156.

18,218,567.
0.
0.
0.
18,218, 567.
0.

ocoocoo

32,297,813.

o OoOoC

OCOoOO0O0O0

94
00
00
00

94
00

.03
5,704, 635.

03

.00

.00
.00
.00
.00

2022

6,973,617.
=0,
-0.
=0.
.
-0.
-0.
6,973,617,
-0.

213,095,888.
2,058,964.
211;036; 923.

17,774,602.
3;350,769.
-0.

-0.

.00
.89

-0
14,423,832

237,844,108,

193,442,467.
176,548, 501.
8,035,802.
8,858,164,

13,889,343,
0.
0.
0.
13,889,343,
0.

28,378,

| S

(e llale e

cooc oo

SO0 O0OQ

21
32
00
00

18
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. UNIDAD FOVISSSTE ZAP

\

DMZ610817LH6
Lapopan n Hoja :2 de2

ESTADO DE ACTIVIDADES Hora s 10049 wain.

DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Y DE ENERO A AGOSTO DE 2022 Fecha : 09/10/2023
ESTIMACIONES, DEPREC,DETER, AMORT, PROVISIONE 4,514,482.22 2,111,846.00
PROVISIONES 27,783,331.11 26,266,376.49
DISMINUCION DE INVENTARIOS 0.00 0.00
AUMENTO POR INSUFICIENCIA DE ESTIMACIONES POR 0.00 0.00
AUMENTO POR INSUFICIENCIA DE PROVISIONES 0.00 0.00
OTROS GASTOS 0.00 0.00
INVERSION PUBLICA 14,143,877.59 2,744,390.29
INVENRSION PUBLICA NO CAPITALIZABLE 14,143,877.59 2,744,390.29
TOTAL DE GASTOS Y OTRAS PERDIDAS 278,687,769.37 238,454,424.30
AHORRO / DESAHORRO NETO DEL EJERCICIO -38,652,245.19 -610,316.12

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonable

te correctos y son responsabilidag

b
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MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS MTRO. ALEJAI O ACOSTA CASTILLO MTRA. KA GUH.LERMNA SEG
GALVAN JUAREZ
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECT@R DE ADMINISTRACION Y IRECTOR GENERAL
FINANCIEROS FINANZAS
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :1de2
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Hora :10:12am.
Fecha : 09/10/2023 DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Y DE ENERO A AGOSTO DE 2022 Fecha : 09/10/2023
CONCEPTO 2023 2022
Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacion
origen 234,019,531,21 234,493,338.86
Impuestos 0.00 0.00
Contribuciones de mejoras 0.00 0.00
Derechos 0.00 0.00
Productos de Tipo Corriente 0.00 0.00
Aprovechamientos de Tipo Corriente 0.00 0.00
Ingresos por Ventas de Bienes Yy Servicios Producidos en Establecimientos de Gob \ 9,007,720.94 6,973,617.93
Otras Contribuciones Causadas en Ejercicio Anteriores 0.00 .00
Participaciones y Aportaciones 5,704,635.03 2,058,964 .68
Participaciones 0,00 0.00
Aportaciones 0.00 0.00
Convenios 5,704,635.03 2,058,964, 68
Transferencias, Asignaciones, y Subsidics y Otras ayudas 208,300,000.00 211,036,923.36
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico a.00 a.00
Transferencias al Resto del Sector Publico 0.00 0.00
Subsidios y Subvencicnes 208,300,000.00 211,036,923.36
Ayudas Sociales 0.00 0.00
Pensiones y Jubilaciones 0,00 0.00
Transferencias a Fidelcomisos, Mandatos y Andlogos 0,00 0.00
Otros Ingresos 11,007,175.24 14,423,832.89
Aplicacién 232,206,463.42 207,285,903.34
Servicios Personales 191,843,929.92 176,548,501.00
Materiales y Suministros 1,255,425,33 8,035,802.08
Servicios Ganerales 10,888,541.06 8,812,256.56
Transferencias, Asignaciones Yy Subsidios y Otras Ayudas 18,218,567.11 13,885,343.70
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Fublico 0.00 .00
Transferencias al Resto del Sector Publico 0.00 0.00
Subsidios y Subvenciones 0.00 0.00
Ayudas Sociales 18,218,567.11 13,889,343, 70
Pensiones y Jubilaciones 0.00 0.00
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Andlogos 0.00 0.00
Transferencias al Exterior 0.00 0.00
Participaciones y Aportaciones 0.00 0.00
Participaciones o.o0 0.00
Aportaciones o0.00 0.00
Convenios o.o0 0.00
Flujos netos de Efective por Actividades de Operacion 1,813,067.79 27,207,435,52
Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion
Origen 5,965,992,97 3,350,769.32
Contribuciones de Capital -50,000.00 0.00
Venta de Activos Fisicos 0.00 0.00
Otros 6,015,992,97 3,350,769,32
Aplicacidn 39,615.00 45,908.18
Bienes Inmuebles y Muebles 0.00 0.c00
Construccicnes en Proceso (Obra Pablica) 0.00 0.00
Otros 358,615.00 45,508.18
Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversién 5,926,377.97 3,304,861.14
Flujo de Efectivo de las Actividades de Financiamiento
Origen -19,911,024.06 -3,280,510.
Endeudamientc Neto 0.00
Interno 0.00
Externo 0.00
Incremento de Otros Pasivos -17,482,421.20
Disminucién de Activos Financieros i N -2,428,602.86
[} A
Aplicacion v ) 0.00
Incremento de Activos Financieros } 0.00
Servicios de la Deuda 0.00
Interno 0.00
Externo 0.00
Disminucion de Otros Pasivos 0.00
Flujos netos de Efectivo por Actividades de Financiamiento -19,911,024.086

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :2de2

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Hom *10M2Em.

Fecha : 09/10/2023 DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Y DE ENERO A AGOSTO DE 2022 Fecha : 09/10/2023
CONCEPTO 2023 2022

Incremento/Disminucién Neta en el Efective y Equivalentes al Efectivo -12,171,578.30 27,231,786.52
Efectivoe y Equivalentes al Efectivo al Inicio del Ejercicio (1) 1,942,042.28 62,294,8B69.43
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Ejercicio (1) 69,041,279.82 B6,7B2,265.66

Nota

Mot

* Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor

MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS MTRO. ALEJA OM\ACOSTA CASTILLO MTRA. LA GUILLERMINA SEGURA/
GALVAN JUAREZ )
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y IRECTOR GENERAL
FINANCIEROS FINANZAS

Unix-Help DIF ZAPOPAN ct9700-8



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :1de2
ESTADO DE VARIACIONES EN EL PATRIMONIO (CONAC) Hora :10:11am.
DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Y DE ENERO A DICIEMBRE DE 2022 Fecha : 09/10/2023
Concepto Patrimonio Contribuido Patrimonio Generado de  Patrimonio Generado del Ajustes por Cambios de TOTAL
Ejercicios Anteriores Ejercicio Valor

Hacienda publica/Patrimonio contribuido Neto 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Donaciones de Capital 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio 2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Hacienda publica/Patrimonio Generado Neto 2022 0.00 69,076,102.73 36,390,712.58 0.00 105,466,815.31
Resultados del Ejercicio Ahorro/Desahorro 0.00 0.00 36,390,712.58 0.00 36,390,712.58
Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 69,076,102.73 0.00 0.00 69,076,102.73
Revallios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Reservas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Exceso o Insuficiencia en la Actualiza de la Hacienda 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultados por Posicion Monetaria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Hacienda Publica/Patrimonio Neto Final 2022 0.00 69,076,102.73 36,390,712.58 0.00 105,466,815.31
Cambios Hacienda publica/Patrimonio contribuido Neto 2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones 2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Donaciones de capital 2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actualizacién de la Hacienda Publica/Patrimonio Neto2023 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Variaciones de la Hacienda publica/Patrimonio Generado 0.00 -50,000.00 -38,652,245.19 0.00 -38,702,245.19
Resultados del Ejercicio Ahorro/Desahorro 0.00 0.00 -38,652,245.19 0.00 -38,652,245.19
Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 -50,000.00 0.00 0.00 -50,000.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rectifigaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de decir verdad deciaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablegyente correctos y son responsabilidad del emisor
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MTRA. KARLA GUILEERMINA’ SEGURA JUAREZ
DIRECTOR GENERAL

MTRO. GABRIEL NESTOIIR CARDENAS GALVAN
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS
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MTRO. JANDRO ACOSTA CASTILLO
DIREC DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIF ZAPOPAN
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :2de2
ESTADO DE VARIACIONES EN EL PATRIMONIO (CONAC) Hora :10:11am.
DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Y DE ENERO A DICIEMBRE DE 2022 Fecha : 09/10/2023
Concepto Patrimonio Contribuido Patrimonio Generadode  Patrimonio Generado del Ajustes por Cambios de TOTAL
Ejercicios Anteriores Ejercicio Valor
Cambios en el Exceso o Insuficiencia en la Actualiza de la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultados por Posicion Monetaria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Hacienda Publica/Patrimonio Neto Final 2023 0.00 69,026,102.73 -2,261,532.61 0.00 66,764,570.12
%’
e
* Bajo prof i ad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor
e — Lo/
MTRO. GABRIEL NESTOR CARDENAS GALVAN MTRO. ALEJ, O ACOSTA CASTILLO MTRA. KARLA GUILLERMINA SEGURA JUAREZ
JEFE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DIRECTOR TRACION Y FINANZAS ECTOR GENERAL
Unix-Help DIF ZAPOPAN ct5120-A
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
AV. LAURELES #1151, COL. E.J.FOVISSSTE ZAPOPAN

DMZ610817LH6
Hoja :1de1
ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO Hora :10:11am.
DE ENERO A AGOSTO DE 2023 Fecha : 09/10/2023
CONCEPTO SALDO INICIAL CARGOS DEL PERIODO  ABONOS DEL PERIODO SALDO FINAL VARIACION DEL PERIODO
1 2 3 4(142-3) (a-1)

ACTIVO 132,917,249.62 1,704,282,406.40 1,732,559,222.34 104,640,433.68 -28,276,815.94
ACTIVO CIRCULANTE 95,899,029.02 1,702,503,902.16 1,728,044,740.12 70,358,191.06 -25,540,837.96
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 95,232,216.40 1,698,671,788.10 1,724,862,724.68 69,041,279.82 -26,190,936.58
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES 38,403.42 1,405,960.05 933,078.99 511,284.48 472,881.06
DERECHOS A RECIBIR BIENES O SERVICIOS 52,918.70 1,364,662.88 852,606.82 564,974.76 512,056.06
INVENTARIOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ALMACEN 575,490.50 1,061,491.13 1,396,329.63 240,652.00 -334,838.50
ESTIMACION DE PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ACTIVO NO CIRCULANTE 37,018,220.60 1,778,504.24 4,514,482.22 34,282,242.62 -2,735,977.98
INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIV A LARGO P 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
BIENES INMUEBLES,INFRAESTRUCTURA Y CONTRUCCIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
BIENES MUEBLES 56,345,767.48 1,778,504.24 90,345.00 58,033,926.72 1,688,159.24
ACTIVOS INTANGIBLES 5,225,330.96 0.00 0.00 5,225,330.96 0.00
DEPRECIACIONES, DETERIORO Y AMORT. ACUM DE Bl -24,552 877.84 0.00 4,424,137.22 -28,977,015.06 -4,424,137.22
ACTIVOS DIFERIDOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ESTIMACION POR PERDIDAS O DETERIORO DE ACTIVO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OTROS ACTIVOS NO CIRCULANTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

—
L

¢

* Bajo protesta de decir

declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son res nsabilidad del emisor
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RO. GABRIEL NESTOR'CARDENAS GALVAN

FE DEPARTAMENTO DE RECURSOS

MTRO. ALEJAN

A‘OSTA CASTILLO

DIRECTOR DE £DMINISTRACION Y FINANZAS
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DIF ZAPOPAN
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LA GUILLERM/NA SEGURA JUAREZ
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iw§ @f: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
pogrill Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

A) NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

El siguignteldesglose de gl Estado de Situacién Financiera se Prepara para cumplir con las disposiciones legales a
que gsta sujeto como entidad de la Administracion Publica Paramunicipal. Su finalidad es mostrar informacion
relativa a los recursos y obligaciones del Ente al cierre del periodo del 31 de agosto 2023

ACTIVO CIRCULANTE
1112  BANCOS/TESORERIA

Representa el monto de efectivo disponible propiedad del ente publico, en instituciones bancarias al 31 de agosto 2023

CUENTA NOMBRE / TIPO NUMERO DE CUENTA IMPORTE
1112.0007 BANSI / CHEQUES 97196184 $ -
1112.0008 HSBC / CHEQUES 4053099461 $ 20,028
1112.0010 SANTANDER / CHEQUE 65503515987 $ 13,387
1112.0011 SANTANDER / CHEQUE 65503515939 $ 37,180
1112.0012 SANTANDER / CHEQUE 65503516033 $ 125,792
1112.0014 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIV/ 641514 $ 12,805
1112.0015 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7228906 $ 413,563
1112.0016 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIV/ 7084009 $ 97,518
1112.0017 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7178356 $ 35,000
1112.0018 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIVA 7367752 -$ 4,108
1112.0020 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIV/ 7271909 $ 20,180
1112.0021 CITIBANAMEX / CHEQUE PRODUCTIV/ 4008024 $ 20,000
1112.0022 |BaNBAJIO 35359835 $ -
1112.0023 [saNBAJIO 35359769 $ 147,106
1112.0024 BANJIO 35360080 $ 76,601

TOTAL $ 1,015,052

1114 INVERSIONES TEMPORALES (HASTA 3 MESES)
Representa el monto de efectivo disponible propiedad del ente publico, invertido en una institucion bancaria para generar

rendimientos al 31 de agosto 2023 -
<14 C\ A
qUd

CUENTA NOMBRE / TIPO NUMERO DE CUENTA IMPORTE
1114.0001 INVERSION SANTANDER 66503516033 $ 2,847,667
1114.0002 INVERSION BANJIO 35359405 $ 65,137,451

TOTAL $ 67,985,118

/¥

1123 DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO PLAZO w
Representa el monto de los derechos de cobro a favor del ente publico por responsabilidades’y gastos por comprgbariay

otros al 31 de agosto 2023

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024 PAGINA 1 DE 12



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

DEUDOR ANTIGUEDAD OBSERVACION IMPORTE
::Lr;:gggz Gonaslea Mari mayo 2023 Traslado de pupilo a Albergue | § 11,481
Gomez Olmos Evelin julio y agosto 2023 Medicamento para pupilos $ 30,770
Sachez Rosales Margarita junio 2023 Pliego de comision a lrapuato | $ 2,569
Mendez Martinez Maria Esther  [agosto 2023 Viaticos $ 20,747
Limon Castro Roselia agosto 2023 Viaticos $ 3,264
:::E;gzz Gonzalez Maria agosto 2023 Pago colegiatura a un pupilo | $ 8,000
Barrera Paez Rosa Isela julio 2023 Compra de medicamento $ 11,000
::;r:lil::rnandez Claudia marzo y agosto 2023 ;223:)05 y utiles escolares para $ 20,800
Medina Corona Martha Isabel julio 2023 Compra de medicamento 3 47
gi';i:;zlui:ucedo Fatima julio 2023 Compra de medicamento $ 1,700
gzzzr:ﬁ;:onzalez Alejandra agosto 2023 Ropa, leche para pupilos $ 5,950
Ruiz Palos Ivonne agosto 2023 Utiles escolares para pupilo $ 930
Garcia Andrade Felipe de Jesus |agosto 2023 forjado de malia sobra $ 2,923
Pastrana Perez Socorro Maria agosto 2023 (a::;mu:‘r}:gseieb:ir;colines $ 8,954
Gonzalez Mora Mayra agosto 2023 Ejg:lc:,io de laberatasie, aiy $ 1,800
Limon Castro Roselia agosto 2023 consulta medica pupilo $ 4,000
Chave Lemus lrais agosto 2023 Ropa y calzado para pupilo $ 6,900
Herrara Lopez Ana Isabel marzo 2023 ok mimtutinat N 16,000
Gutierrez Garcia Margarita agosto 2023 Medicamento para usuaria $ 2.340
Castro Viramontes Esmeralda julio 2023 Curso de ufias para pupilo $ 3,800
Simon de la Madrid Misael agosto 2023 s $ 12,000
Cardenas Galvan Gabriel Nestor |Febrero 2023 Compra de discos duros $ 12,000 i\
Al \
Quifionez Perez Martha Patricia  |julio 2023 el $ 5,904 ‘\L\k&\\k
Orozco Llamas Alejandra agosto 2023 ;ﬁgas it U 3,200 y
Fragoso Robles Leonardo Miguel |agosto 2023 :l;n;zr:ggara Puple poraiiate $ 2,400
Gijon Hinojosa Maria Carolina julio 2023 :?:s::x?:oiagzrtimﬁfaﬁaao 9,828
Larios Proa Adriana Elizabeth julio 2023 refrigeric evento del centinela 7,858“

Gutierrez Rivera Jorge Luis

agosto 2023

Compra de estestoscopio

Cursos de pifiatas y llenado de

Arambula Estrada Mariana agosto 2023 cilindros de gas
, Compra de medicamento
Paez Morales Melesio agosto 2023 pugilo
TOTAL

@ | v | &8 | A | & | O
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

1125 DEUDORES POR ANT. DE TESORERIA A CORTO PLAZO

2Roe2p:;esenta el monto de anticipos por parte de la Tesoreria a sus Areas y Direcciones como Fondo Revolvente al 31 de agosto

DEUDOR IMPORTE

PRESIDENCIA 3 10,000
DIRECCION DE ADMINITRACION Y FINANZAS $ 30,000
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y MODELO DE ATENCION $ 5,000
JEFATURA DE RELACIONES PUBLICAS $ 10,000
DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR $ 5,000
DIRECCION DE PROGRAMAS $ 20,000
RECURSOS FINANCIEROS $ 30,000
COORDINACION DE ADQUISICION $ 20,000
SERVICIOS GENERALES $ 50,000
MANTENIMIENTO VEHICULAR $ 20,000
OF DURECCUIB DE SERVICIOS 3 5,000
COORDINACION DE ASISTENCIA $ 5,000
PROMOCION Y DESARROLLO COMUNITARIO $ 5,000
DEPARTAMENTO DEL CENTRO METROPOLITANO DEL ADULTO MAYOR $ 2,100
DEPARTAMENTO DE CENTROS DE ATENCION 3 5,000
OFICINA DE DIRECCION DE PLANEACION $ 5,000

TOTAL $ 227,100

1129 OTROS DERECHOS A RECIBIR BIENES Y SERVICIOS A CORTO PLAZO

Representan los derechos de cobro originados en el desarrollo de las actividades del ente publico, de los cuales se espera
recibir una contraprestacion en recursos, bienes o servicios; en un plazo menor o igual a doce meses, no incluidos en las

cuentas anteriores al 31 de agosto 2023

PROVEEDOR IMPORTE

CONTRATO DE GAS $ 21,619 "
PAGO DE LO INDEBIDO (SAT) $ 7920 (|
TOTAL $ 29,539 ‘Q\(U\d«

1131 ANTICIPO A PROVEEDORES

Representa los anticipos entregados a proveedores por adquisicion de bienes y prestacion de servicios, previo a la recepcic
parcial o total, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses al 31 de agosto 2023 .

PROVEEDOR ANTIGUEDAD OBSERVACION IMPORTE

RCR Refrigeracion SA de Cv [Julio 2022

Corporativo Integral Junio 2023
Sustentable

Jorge Luis Villatoro Fernandez|Marzo 2023

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024 PAGINA 3 DE 12



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

i, g
P L e . .
LA Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023
Servicios Imagenologicos Agosto 2022 y Julio 2023
¥ g S 3,868
ICA Interior S de RL de CV Agosto 2023
$ 204,396
Abraham Bonificacio Sanchez Agosto 2023
Esparza S 8,000
Beatriz Gidinez Terriquez Agosto 2023
S 17,390
Exhibidora Mexicana
Cinepolis, SA Agosto 2023 $ 13,090
TOTAL $ 564,975

1151 ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTROS DE CONSUMO

Representa el valor de la existencia toda clase de materiales y suministros de consumo, requeridos para la prestacion de
bienes y servicios y para el desempefio de las actividades administrativas del ente publico al 31 de agosto 2023

ALMACEN IMPORTE
ALMACEN DE DONATIVOS ' $ 240,652
TOTAL $ 240,652

ACTIVO NO CIRCULANTE

Las inversiones en inmuebles, maquinaria y equipo que se presentan en el Estado de Situacion Financiera se integran a
continuacion:

1241 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

Representa el monto de toda clase de mobiliario y equipo de administracion, bienes informaticos y equipo de computo, bienes
artisticos, obras de arte, objetos valiosos y otros elementos coleccionables. Asi como también las refacciones mayores
correspondientes a este concepto. Incluye los pagos por adjudicacion, expropiacion e indemnizacién de bienes muebles a
favor del Gobierno al 31 de agosto 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1241.1.01 MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA $ 3,051,913
1241.2.01 MUEBLES EXCEPTO DE OFICINA $ 1,609,476 \
1241.3.01 EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA INF. 3 10,468,510 .
1241.9.01 OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMON. $ 4,181,084 | \ \
TOTAL $ 19,310,983
1242 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO '
Representa el monto de equipos educacionales y recreativos. Incluye refacciones y accesorios mayores corrﬁ;jientes a

estos activos al 31 de agosto 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1242.1.01 EQUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES $ 1,504,908
1242.2.01 APARATOS DEPORTIVOS $ 533,78\
1242.3.01 CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO $ 6
1242.9.01 OTRO MOBILIARIO Y EQUIPO EDUGACIONAL $ 2[182,81
TOTAL $ 4571,

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024 PAGINA 4 DE 12
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1243

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO

Representa el monto de equipo e instrumental médico y de laboratorio requerido para proporcionar los servicios medicos,
hospitalarios y demas actividades de salud e investigacion cientifica y técnica. Incluye refacciones y accesorios mayores
correspondientes a estos activos al 31 de agosto 2023

1244

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1243.1.01 EQUIPO MEDICO Y DE LABORATORIO $ 1,804,971
TOTAL $ 1,804,971
EQUIPO DE TRANSPORTE

Representa el monto de toda clase de equipo de transporte terrestre, ferroviario, aéreo, aeroespacial, maritimo, lacustre, fluvial
y auxiliar de transporte. Incluye refacciones y accesorios mayores correspondientes a estos activos al 31 de agosto 2023

1246

1251

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1244.1.01 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE $ 24,925,774
1244.2.01 CARROCERIAS Y REMOLQUES 3 1,044,231
TOTAL $ 25,970,005

MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Representa el monto de toda clase de magquinaria y equipo no comprendidas en las cuentas anteriores. Incluye refacciones y
accesorios mayores correspondientes a estos activos al 31 de agosto 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE

1246.2.01 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL $ 109,591
1246.4.01 SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO $ 485,175
1246.5.01 EQUIPO DE COMUNICACION $ 520,303
1246.6.01 |EQuIPO DE GENERACION ELECTRICA $ 2,933,590
1246.7.01 HERRAMIENTAS Y MAQUINAS-HERRAMIENTAS $ 2,275,518
1246.9.01 OTROS EQUIPOS $ 52,636

TOTAL $ 6,376,813
SOFTWARE

Representa el monto de paquetes y programas de informatica, para ser aplicados en los sistemas administrativos y operativos
computarizados del ente publico al 31 de agosto 2023

1263

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1251.01 VALOR HISTORICO SOFTWARE $ 5,225,331
TOTAL $ 5,225,331

DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES

MoF W /

Representa el monto de la depreciacion de bienes muebles, de acuerdo a los lineamientos que emita el CONAC. Integra jgs
montos acumulados de ejercicios fiscales anteriores al 31 de agosto 2023

O\
CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE ‘
1263.1 DEP. ACUMULADA MUEBLES DE OFICINA $ 2&75.6

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024 PAGINAS DE 12
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1265

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

1263.2 DEP. ACUMULADA EQUIPO DE COMPUTO $ 7,927,082
1263.4 DEP. ACUMULADA VEHICULOS Y EQ. DE TRANSP. $ 13,408,815
1263.5 DEP. ACUMULADA HERRAMIENTAS 3 672,609
1263.6 DEP. ACUMULADA EQUIPO MEDICO Y DE LAB. $ 1,020,955
1263.7 DEP. ACUMULADA DE OTROS $ 3,212,253

TOTAL $ 28,317,332

AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS

Representa el monto de amortizacién de activos intangibles de acuerdo con los lineamientos que emita el CONAC e integra los
montos acumulados de ejercicios fiscales anteriores al 31 de agosto 2023

CUENTA TIPO DE ACTIVO IMPORTE
1265 AMORTIZACION ACUM. DE ACTIVOS INTANGIBLES. $ 659,683
TOTAL $ 659,683

PASIVO CIRCULANTE

Representa los adeudos con proveedores derivados de operaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de zapopan, con vencimiento menor o igual a doce meses.

2112

PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa los adeudos con proveedores derivados de operaciones del ente publico, con vencimiento menor o igual a doce
meses al 31 de agosto 2023

PROVEEDOR OBSERVACIONES IMPORTE
COMPUTADORAS GARCO SA DE CV 47,698.04
DISTRIBUIDORA CRISEL SA DE CV 100,586.31
MANRIQUEZ RUELAS MONICA DE JESUS 4,575.00
NUEVA KRISTALUM LOMELI SA DE CV 224,373.58
SENEFRO SC $ 4,200
SERVICIOS PRECIADO SA DE CV 3 4712
TLAQUEPAQUE ESCOLAR SA DE CV $ 46,637
MORALES RODRIGUEZ JOSE MANUEL $ 74,936
FERREACEROS Y MATERIALES DE GUADALAJARA SA DE CV $ 117,826
COMERCIALIZADORA RAPIFRUIT SA DE CV $ 774,150
COVARRUBIAS COVARRUBIAS RAUL $ 108,501
MARQUEZ BERNAL JESUS CRISTOBAL $ 132,786
INNOVACION AMBIENTAL GUNG HO SA DE CV $ 731
SURTIDOR ELECTRICO PATRIA S DE RL DE CV $ 126,756
BEBIDAS PURIFICADAS S DE RL DE CV $ 7
FRUTAS Y VERDURAS DE CALIDAD M&M SA DE CV y $ x 1\
ORTEGA SAUCEDO DANIEL ALEJANDRO ﬁ& $ 24,
COMERCIALIZADORA BOSQUES, SA DE CV é $ 2\(..);:49% /
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CRISTIANE URIEL HERNANDEZ PEREZ

1,470

PURE POTENCIAL GRPHICS SA DE CV

2,644

SOLTEIN SA DE CV

1,493,000

CMIC SERVICIOS CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO SA DE C

19,440

EDGAR FERNANDO ROBLES NERI

37,892

CESAR ERNESTO SOLIS PARRA

10,053

ARQUITECTURA EN DISENO DE OFICINAS, SA DE CV

202,919

PRODUCCION TECNOLOGICA Y VARGUARDIA, SA DE CV

45,020

COMPUTERLAND DE OCCIDENTE, SA DE CV

1,630

VARIOS

Afos Anteriores

7

TOTAL

$
$
$
§
$
$
$
$
$
$
$

3,865,648

IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa el monto de las retenciones efectuadas a contratistas y a proveedores de bienes y servicios, las retenciones sobre
las remuneraciones realizadas al personal, asi como las contribuciones por pagar, entre otras, cuya liquidacion se preve
realizar en un plazo menor o igual a doce meses al 31 de agosto 2023

CONCEPTO OBSERVACIONES IMPORTE

.S.R. POR SUELDOS Y SALARIOS s e P
SUBSIDIO AL EMPLEO s a P 54
.S.R. POR HONORARIOS ASIMILABLES jj:‘;:'ﬁj‘fs enares 8l & 148,763
I.8.R. POR HONORARIOS PROFESIONALES :;j:‘;:‘; e P 430
TOTAL $ 2,233,195

OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa el monto de los adeudos del ente publico, que debera pagar en un plazo menor o igual a doce meses, no incluidas
en las cuentas anteriores al 31 de agosto 2023

CONCEPTO

CUENTA OBSERVACIONES

DIRECCION DE PENSIONES
DEL ESTADO DE JALISCO

2DA.Q DE AGOSTO
2119.01.0001

IMPORTE & \\d

$ 3,483,263 *

PENSION ALIMENTICIA

2DA.Q DE JULIO
2119.01.0003

SEGUROS DE VIDA

2DA.Q DE JULIO
2119.01.0004

DIVERSOS

2DA.Q DE JULIO
2119.01.0005

PRESTAMOS FONACOT

MES DE JULIO

2119.01.0010
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Representa el monto de los adeudos del ente publico, por garantias exigidas a los ganadores de licitaciones y que debera

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

SEGUROS METLIFE 2008

2DA.Q DE JULIO

2119.01.0011 $ 36,472
DESC AYUDA LENTES 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0015 $ 14,036
SINDICATO SESDZ 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0022 $ 10,732
SINDICATO SIDEDIF 2DA.Q DE JULIO

2119.01.0023 $ 20,340
SINDICATO STSDZ 2119.01.0024 2DA.QDEJULIO $ 7,611
APORTACION VOLUNTARIA oA G DE JULIO
SEDAR 2119.01.0026 ' $ 3,600
APORTACION PATRONAL
SEDAR 2119.01.0027 SIAQREIND $ 128,260
DESC GRUPO CAPILLA
SANTA TERESITA 2119.01.0028 DARBEILLG $ 2378
FONDO DE IMPULSO
JALISCO 2119.01.0029 PSS -$ 1,885
DESC. A EMPLEADOS -
DEDUCIBLES 2119.01.0034 $ 27771
SADIFZAP 2119.01.0036 2040 BEJUNIG $ 5936
LIDIA ALMARAZ CIBIRAN 548,51, 588 RESGUARDO § % 563
MARTIN RUVALCABA DE
ALBA 2119.01.0031 e i $ 3.178

TOTAL $ 3,868,950

FONDOS DE ADMINISTRACION A CORTO PLAZO

pagar al momento que el proveedor cumpla con el bien o servicio otorgado a la institucion y su saldo al 31 de agosto 2023

2179

CUENTA TIPO DE PASIVO IMPORTE
2162.0003 GARANTIAS POR LICITACIONES $ 125,239
TOTAL $ 125,239

OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa las obligaciones a cargo del ente publico, originadas en circunstancias ciertas, cuya exactitud del valor depende d
un hecho futuro; estas obligaciones deben ser Justificables y su medicion monetaria debe ser confiable, en un plazo menor o

igual a doce meses, no incluidas en las cuentas anteriores. De acuerdo a los lineamientos que emita el COI\?.

CUENTA TIPO DE PASIVO IMPORTE\
2179.01 PROVISION DE AGUINALDO $ 178,
2179.02 PROVISION ESTIMULO SERVIDOR PUBLICO $ 5,
TOTAL $ 783,331
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZA
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

B) NOTAS DE ESTADO DE ACTIVIDADES
INGRESOS DE GESTION

POPAN JALISCO

Comprende el importe de los ingresos correspondientes por prestacion de servicios con cuota de recuperacion de guarderias,
servicios medicos, Odontologia, Psicologia, Terapias, platicas prematrimoniales entre otros al 31 de agosto 2023

4173

INGRESOS PROPIOS

El importe corresponde al total de ingresos propios por los servicios que presta nuestro organismo al 31 de agosto 2023

~ CONCEPTO — IMPORTE |
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS OPDS $ 9,007,721
TOTAL $ 9,007,721

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

4213

CONVENIOS

Monto correspondiente a los Convenios de Colaboracion recaudados en nuestras cuentas bancarias hasta el cierre del periodo
del mes de agosto 2023

4223

CONCEPTO IMPORTE

APOYO A COMEDORES ASISTENCIALES $ 161,738
PROYECTOS LUDOTECA $ 200,000
PROYECTO 101 PREVENCION A NN EN $ 400,000
PROYECTO 155 FORT ACCIONES PERSONAS $ 100,000
PROYECTO 59 PLAN RESTUTICION $ 1,185,754
ACOMPANANDO LA AUSENCIA A LOS FAMILIARES $ 800,000
APOYOS PARA CENTROS DE ATENCION $ 2,857,143

TOTAL $ 5,704,635

SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

Monto correspondiente al subsidio ordinario autorizado por el Municipio de Zapopan Jalisco, hasta el periodo del mes de

agosto 2023

4311

CONCEPTO IMPORTE
IMUNICIPIO DE ZAPOPAN $ 208,300,000
TOTAL $ 208,300,000

INTERESES GANADOS DE VALORES

Monto correspondiente a los intereses generados de nuestras cuentas productivas asi como de la cuenta dg Inversion hasta el
cierre del periodo del mes de agosto 2023

4399

CONCEPTO IMPORTE
SANTANDER SA $ 2,556,55
BANJIO $ 45
CITIBANAMEX $ \3 9
TOTAL $ 6,0 93
-
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS /V\ bj(/-
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

Monto correspondiente a los Ingresos que no se consideran en ningun otro rubro como los donativos en efectivo o especie que

son de un rubro esporadico NO INHERENTE a las actividades o fines del Organismo 31 de agosto 2023

CUENTA CONCEPTO IMPORTE
4399.01 OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS $ 8,520,119
4399.02 DONATIVOS EN EFECTIVO $ 1,425,564
4399.03 DONATIVOS EN ESPECIE $ 1,061,491
TOTAL $ 11,007,174

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
5111-5139 ESTADO DE ACTIVIDADES

Representan las erogaciones que se efectuaron para el cumplimiento de la gestion administrativa del ente y los programas que

se ejecutaron para la prestacion de servicios al 31 de agosto 2023

CONCEPTO IMPORTE
SERVICIOS PERSONALES $ 191,843,930
MATERIALES Y SUMINISTROS $ 11,255,425
SERVICIOS GENERALES $ 10,928,156
TOTAL $ 214,027,511

5241-5245 AYUDAS SOCIALES A PERSONAS E INSTITUCIONES

Comprende el importe del gasto por las transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas sociales destinadas en forma
directa o indirecta a sectores diversos de la poblacién al 31 de agosto 2023 como a continuacion se enlista:

CONCEPTO IMPORTE
SERVICIOS ASISTENCIALES A LA POBLACION $ 1,855,706
APOYO PARA ESTUDIOS MEDICOS $ 225,684
APOYO PARA APARATOS AUDITIVOS $ 169,000
APOYO CON SILLAS DE RUEDAS $ 419,079
APOYO PARA CIRUGIAS 5 212,276
APOYO CON PROTESIS Y ACCESORIOS $ 89,935
APQYO DE MEDICAMENTOS P/ CASOS DE TRABAJO SOC. $ 396,903
APOYO CON PASAJES A LA POBLACION $ 302
DESPENSAS DIF JALISCO $ 250,740
DESPENSAS DIF ZAPOPAN $ 5,721,439
|DESAYUNOS ESCOLARES $ 1,179,711
ALMACEN DE DONATIVOS $ 1,396,330
APOYO P/GASTOS HONORARIOS MEDICOS $ 85,74 8
BECAS Y OTRAS AYUDAS PARA PROGRAMAS $ 55
AYUDAS SOCIALES A INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO $ 6,210,1
TOTAL $ 21

OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAODINARIAS
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‘o SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
vyt Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023

-
i

5515 DEPRECIACION DE BIENES MUEBLES

Monto del gasto por depreciacion que corresponde aplicar, de conformidad con los lineamientos que emita el CONAC, por
concepto de disminucion del valor derivado del uso u obsolescencia de bienes muebles del ente plblico al 31 de agosto 2023

CONCEPTO IMPORTE
# ——e T AT
DEPRECIACIONES DE BIENES MUEBLES $ 4,271,795

TOTAL $ 4,271,795

5517 AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES

Monto del gasto por amortizacion que corresponde aplicar de conformidad con los lineamientos que emita el CONAC por
concepto de disminucion del valor acordado de activos intangibles del Ente Publico al 31 de agosto 2023

CONCEPTO IMPORTE
AMORTIZACIONES DE ACTIVOS INTANGIBLES $ 242,688
TOTAL 5 242 688

5521 PROVISION DE PASIVOS LABORALES A CORTO PLAZO

Importe del gasto por provisiones para prever contingencias futuras de pasivos a corto plazo al 31 de agosto 2023, de acuerdo
a los lineamientos que emita el CONAC.

CONCEPTO IMPORTE
AGUINALDO $ 22,173,079
ESTIMULO DEL SERVIDOR PUBLICO $ 5,610,252
TOTAL $ 27,783,331

C) ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA

Muestra los cambios que sufrieron los distintos elementos que componen la Hacienda Publica/Patrimonio del organismo, entre
el inicio y el final del ejercicio al cierre del 31 de agosto 2023. Se Anexa Estado de Variaciones en el Patrimonio al 31 de
agosto 2023

CONCEPTO IMPORTE
PATRIMONIO INICIAL NETO AL 01 DE DICIEMBRE 2022 $ 69,076,103
VARIACIONES DEL PATRIMONIO AL 31 DE DICIEMBRE 2022 $ 36,390,713

|PATRIMONIO NETO AL 31 DE DICIEMBRE 2022 $ 105,466,815

-$
$

VARIACIONES AL PATRIMONIO EN EL EJERCICIO AL MES AGOSTO 2023 38,702,245
PATRIMONIO NETO AL 31 DE AGOSTO 2023 66,764,570

r \
D) NOTAS AL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO K‘,\\M

La finalidad del estado de Flujo de efectivo del Organismo es identificar las fuentes de entrada y salida de recursos, asj co
los cambios en el efectivo y equivalentes en el periodo en cuestion. Se anexa un estado de Flujo de efectivo al 31 a

2023 N\ 67.(— % .

CONCEPTO . 2022 2023
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO $ 52,294.869 $ 1,942,042 _/" |
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

iﬁ 5 Nota a los Estados Financieros de Desglose al 31 de Agosto 2023
[EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL EJERCICIO $ 86,782,266 | $ 69,041,280
TOTAL DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO $ 24487396 | $ 67,099,238

E) ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO

El Estado Analitico del Activo nos muestra los saldos al inicio del ejercicio, asi como los movimientos del periodo de las
cuentas de Activo del Organismo. Los saldos se muestran en el Estado Analitico del Activo al 31 de enero 2023. Se anexa el
estado analitico del activo al 31 de agosto 2023

F) ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

Refleja el monto de las variaciones entre el saldo inicial del ejercicio y los saldos finales del periodo en mencion de las
partidas del Balance General, se anexa Estado de Situacion Financiera al 30 de junio 2023. Se anexa el estado de cambios en
la situacion financiera al 31 de agosto 2023

N

AL MpT -
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INFORME DE PASIVOS CONTINGENTES

7.2.6.1 Otras Obligaciones de deuda publica adeudos.
Se tiene un adeudo en Proceso de Convenio con el Sistema
Intermunicipal de Agua Potable y alcantarillado (SIAPA) al corte
de este periodo de agosto 2023 por la cantidad de :

s
o $  18,875,079.37
# |

Gobierng di

"'? e I
“fﬁg}@w‘iﬂ 7.4.1 Demandas Judiciales en proceso de resolucion.
*Se tienen Pasivos por concepto de litigios laborales por un total
de 83 demandas, por un monto aproximado de : $ 45,181,202.64

TOTAL $ 64,056,282.01

*Se adjunta relacion de Direccion Juridica con la integracion de los casos por litigio de demandas laborales

a esta fecha.

DIF ZAPOPAN ADMINISTRACION 2021-2024
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Gestion Administrativa

Introduccion.
Los Estados Financieros de los Entes Publicos, proveen de Informacion financiera a los
principales usuarios de la misma, a las instituciones fiscalizadoras y a los ciudadanos.
El objetivo del presente documento es la revelacion del contexto y de los aspectos
econdmico-financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del periodo, y que
deberan ser considerados en la elaboracion de los Estados Financieros para la
comprension de los mismos.

AUTORIZACION E HISTORIA

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, con
personalidad Juridica y patrimonio propio, encargado de coordinar las acciones orientadas
a la Asistencia Social en el Municipio de Zapopan.

Su creacidn con base al decreto de creacion No. 12036 del mes dg abril de 1985

PANORAMA ECONOMICO Y FINANCIERO

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco en
gestién opera con un presupuesto basado en resultados y que los aumentos o
disminuciones dependen de la economia nacional, estatal y municipal. El manejo de los
mismos, se ha apegado a los principios de racionalidad, proporcionalidad y disciplina
presupuestal propiciando en todo momento la austeridad presupuestal, tanto en gasto
corriente como gasto de capital y referente a programas sociales a efecto de que los
recursos asignados se apliquen a las acciones orientadas a la Asistencia Social en el
Municipio de Zapopan bajo unas condiciones econémicas-financieras estables, las cuales
han influido en que el organismo trabajé en forma sistematica y en base a los programas
institucionales que se operan anualmente.

ORGANIZACION Y OBJETO SOCIAL.

El Organismo Publico Descentralizado del Municipio de Zapopan con personalidad juridica
y patrimonio propio y esta legalmente representado por el Director (a) General de cqnforme
al nombramiento que le otorgue la administracion en Gestion.

\

Los objetivos del Sistema DIF Zapopan son:

a) Objetivo General.
Desarrollar e implementar estrategias innovadoras que se ihtegren a un servi§io
metropolitano de asistencia social, asi como fortalecer los programas existentes con el
de atender realidades especificas de personas y grupos en situacion de vulner
través de la vinculacién institucional y la participacion ciudadana

M
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MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Gestion Administrativa

b) Objetivos Particulares.

1.-  Hacer uso eficiente de los recursos materiales humanos y financieros.

2.- Implementar nuevas estrategias de incorporacion de la sociedad civil e iniciativa
Privada en los programas y servicios.

3.- Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion que garanticen el cumplimiento
del modelo de atencion.

4.-  Incrementar el voluntariado activo a nivel municipal.

5.-  Reestructurar el modelo de atencion del Sistema DIF Zapopan, hacia uno

transversal, metropolitano e institucional.

El patrimonio del Sistema DIF Zapopan se integra por:

-

Los derechos y bienes muebles e inmuebles que actualmente posee;

2. Los bienes muebles e inmuebles que los gobiernos federales, estatal y municipal
gue le destinen;

3. Los subsidios, subvenciones, aportaciones y demas ingresos provenientes de

los gobiernos federal, estatal y municipal parael  cumplimiento de sus
objetivos;
4. Las aportaciones, donaciones, legados y demas liberalidades que reciba de

instituciones publicas o personas fisicas o juridicas;

5. Los rendimientos y las recuperaciones que obtenga de la inversién de los
recursos a que se refieren los puntos anteriores, asi como los bienes o
recursos  que por cualquier otro titulo adquiera;

6. Las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones que se le otorguen, en
los términos de la ley que regula la administracion publica municipal;
7. Todos los derechos y obligaciones del Sistema DIF Zapopan que entrafien

utilidad econémica y sean susceptibles de estimacion  pecuniaria; y
8. En general los demas bienes, derechos e ingresos que obtengan por  cualquier
titulo

El patrimonio unica y exclusivamente se destina a fines y objetivos del Sistema DIF Zapopan
y en los establecidos en acuerdos, convenios o cualquier figura juridica encaminada al

cumplimiento de sus fines.
\

El sistema DIF Zapopan tiene 5 Ejes Estratégicos

1. Autonomia econdmica /Z .

Proveer de apoyos e impulsar la capacidad productiva de las’ personas en situaciéon d
vulnerabilidad, para que por cuenta propia puedan generar ingresos y recursos a partir d
acceso al trabajo remunerado y en igualdad de condiciones.

e
>
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2. Derechos humanos
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Garantizar el transito hacia una sociedad equitativa e incluyente, por medio del ejercicio y
el acceso a la justicia social.

3. Salud integral

Acercar los servicios de salud de manera integral; es decir, procurar un estado de bienestar
que incluya la salud fisica, emocional y social.

4. Prevencion

Promover estrategias que disminuyan las causas y factores de la vulnerabilidad social como
un problema comunitario; con especial énfasis en aquellos grupos afectados por la
violencia.

5. Participacion ciudadana

Incentivar por medio de actividades comunitarias, el desarrollo de una vida digna y el
fortalecimiento del tejido social.

5.- Mision.

Somos una institucion de asistencia social publica que contribuye en la transformacién de
las condiciones de Nifias, Nifios y Adolescentes, Personas y Familias de Zapopan en
situacion de vulnerabilidad y rezago social, a través de programas y servicios
multidisciplinarios para promover, proteger y restituir sus derechos logrando su integracion
al bienestar social.

6.- Vision.

Ser una institucién referente a nivel nacional en materia de asistencia social, impulsando
modelos innovadores de intervencion, ofreciendo programas y servicios eficientes con
calidad y transparencia, que contribuyan al desarrollo integral de personas y familias para
conformar una sociedad justa e igualitaria.

A
7.- Valores. \LK&Q\

1.- CALIDEZ: Ofrecemos nuestros servicios en forma cordial y con comprensién hacia
nuestros usuarios y beneficiarios.

2.- INTEGRIDAD: Actuamos con responsabilidad, rectitud y honradez, manteniendo un
equitativo con todos nuestros semejantes.

3.- CERCANIA: Tratamos a las personas con atencidn, amabilidad, de forma persona
procuramos sentir lo que sienten los demas, para entender mejor sus necesidades.

4.- RESPETO: Reconocemos y guardamos en todo mo ento la debida consjdé
dignidad humana y a su entorno. w/
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5.- VOCACION DE SERVICIO: Tenemos el compromiso, la pasién y el espiritu de entrega a
nuestro trabajo para hacer mas y mejor las cosas.

6. CALIDAD: Aportamos valor a nuestros usuarios y/o beneficiarios superando las
expectativas que tienen al solicitar nuestros servicios.

7. TRANSPARENCIA: Compartimos, con honestidad y ética, las gestiones y acciones que
realizamos en favor de nuestros usuarios y/o beneficiarios, generando confianza a la
ciudadania.

EJES ESTRATEGICOS

EJES ESTRATEGICOS DEL SISTEMA DIF ZAPOPAN

EJE 1. Proteccion de nifias, nifios y adolescentes
Contribuir a reducir la violencia y casos de maltrato en el nlcleo familiar de nifias, nifios y
adolescentes del municipio de Zapopan.

EJE 2. Inclusion e igualdad social

Impulsar la atencién integral e incluyente a grupos de atencion prioritaria y a personas con
discapacidad, promoviendo la cultura de la inclusién e igualdad con la participacion activa
de personas y familias en el municipio de Zapopan

EJE 3. Desarrollo integral y saludable

Fomentar el desarrollo integral de habitos y habilidades de salud y autocuidado de Ia
poblacion vulnerable, por medio de los programas y servicios del sistema DIF Zapopan.

EJE 4. Innovacion institucional

Implementar sistemas tecnolégicos integrales actualizados y eficientes que mejoren los
servicios y procesos de calidad brindados a los usuarios del sistema DIF Zapopan, asi como
incrementar la informacion de los servicios que se brindan a las personas vulnerables. §

N
8.- Ejercicio Fiscal. _ \\bN

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Munigipio de Zapopan, J&N
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De Gestion Administrativa

por arrendamiento, 10% de retenciones de honorarios profesionales, el 1.25% de
retenciones a las personas fisicas del régimen simplificado de confianza y el ISR por
honorarios asimilables.

El régimen juridico fiscal aplicable al ente publico es el correspondiente al Régimen de las
Personas Morales con Fines No Lucrativos, el cual tiene las siguientes actividades

econdémicas:

1. Servicios de orientacion y trabajo social para la nifiez y |a juventud prestados por el
sector publico.

2. Otros servicios de orientacion y trabajo social prestados por el sector publico.

3. Centros del sector publico dedicados a la atencién y cuidado diurno de ancianos y
discapacitados.

4, Servicios comunitarios de alimentacion, vestido o vivienda, prestados por el sector
publico.

5. Servicios educativos y asistenciales que propicien su insercién al ambito escolar y

social, en condiciones de igualdad de oportunidades.

Asi mismo el Sistema DIF Zapopan, tiene las siguientes obligaciones fiscales:

1.

Z,

Presentar la declaraciéon y pago provisional mensual de retenciones del Impuesto
Sobre la Renta por sueldos y salarios.

Presentar la declaracion y pago provisional mensual de retenciones de Impuesto
Sobre |la Renta por las retenciones realizadas por servicios profesionales y régimen
simplificado de confianza de las personas fisicas.

Presentar la declaracién y pago provisional mensual de Impuestos Sobre la Renta
por las retenciones realizadas a los trabajadores asimilados a salarios.

Presentar la declaracién y pago provisional mensual de Impuestos Sobre la Renta
por las retenciones realizadas a terceros por arrendamiento de bienes inmuebles.

f I\\\
N
BASE DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS. W

El sistema facilita el reconocimiento de las operaciones de ingresos, gasto, activo, pasivo

y patrimoniales.

El registro de las transacciones del Sistema DIF del Muricipio de Zapopan, se
realiza en base al gasto e ingreso devengado én el sistema para cumplir con
establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Los bienes inmuebles: terrenos y edificios, se registran a su costo de adquisigion
de construccion, y en el caso de donaciones sin que medie documento que e
su valor se considera el valor catastral.

Pagina 5de 8
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Gestion Administrativa

« Activo fijo: Las adquisiciones se registran en el activo no circulante a su costo
original de inversion incluyendo el monto del impuesto al valor agregado, y los
gastos de mantenimiento y reparacion de éstos se aplican a resultados conforme se
incurren. En el caso de bienes donados, se registra el valor que dictamine el Organo
Interno Encargado de Asignar Valor.

POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS

Como aspectos mas relevantes de cambios efectuados al cierre del

ejercicio 2017, se reportan los siguientes:
Cambios Contables:

1- Del Rubro 7 al Rubro 9 del Tipo de Ingreso 7401 al Tipo de Ingreso 9401 Ayudas
Sociales(Donativos)

2 . Del Rubro 7 al Rubro 8 del Tipo de Ingreso 7501 al Tipo de Ingreso 8309 Convenios Dif
Jalisco y 8301 Convenios Gobierno del Estado

3. Se reclasificaron cuentas contables de Ingresos de la cuenta 4172.01 a la cuenta 4173.01,
de la cuenta 4399.03 a la cuenta 4213.01 de la cuenta 4399.03 a la cuenta 4224.01

4.- Se aplicaron las Depreciaciones NO AFECTADAS en su momento de los Ejercicios 2012 al
2015 mas el seguimiento a la aplicacién de los ejercicios 2016 que ya se habian afectado y
las de este ejercicio que concluye afio 2017.

Como aspectos mas relevantes de cambios recién efectuados en el
transcurso del ejercicio 2018, se reportan los siguientes:

5.- A partir del mes de Enero de este afio 2018 se configura la totalidad del formato del Estado

Financiero de Flujos de Efectivo que emite el sistema GRP y que sustituye a el que se o { \
presentaba en los Formatos Manuales del programa Excel hasta Diciembre de 2017 M\
6.- Se opta por aplicar de acuerdo a las Reglas Especificas del Registro y Valoracion del

Patrimonio del CONAC conforme a su apartado B de Reglas Especificas del Registro y
Valoracion del Activo que sefiala en su punto Numero 8 la capitalizacion al gasto de todas
las adquisiciones de muebles e intangibles que no superen el importe de 70 veces el valor
diario de la UMA que para este afio 2018 tiene un valor diario de $80.60 por UMA.

7.-  Maodificacion a el registro contable y presupuestal de las provisiones del aguinaldo y del
bono del servidor publico cuentas 5599.01 y 5599.02 vs 5521.01.001 y 5521.01.002 lo
anterior para que acumule a la cuenta del rubro de gastos especifico de Provisiones &To 5

Plazo, del mismo modo se opero cambios de la cuenta de Pasivo 2111.02 y 2111.03 vs
2179.01 y 2179.02 respectivamente al cierre de los Estados Financieros del mes de junio
de 2018.

8- Realizamos via GRP las actualizaciones de los formatos de [Estados Financiero
CONAC conforme a las reformas del 27/12/2017 autorizados en él Manual de Contabill
Gubernamental Capitulo VIl y que entraron en vigencia a partir del 1 de enero de
cierre de los Estados Financieros del Mes de junio de 2018.



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Gestion Administrativa

Se efectian Reclasificaciones de mobiliario enviado a las cuentas de Activo con valor inferior
9- a 70 UMAS y se reclasifican al gasto en el cierre del Mes de Agosto a los estados
Financieros afio 2018.

10.- Se efectua calculo y aplicacién de la depreciacion acumulada por tipo de activo conforme al
sistema de valuacién de bienes hasta el 31.12.2017 y conforme al nuevo criterio a partir
del 2018 de activos adquiridos bajo la nueva valuacién de esta normativa del mes de enero
al mes de agosto de 2018

11.- El pasivo contingente con el OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan por
atenciones de consulta de R.T. del ramo 36 IMSS, ha quedado registrado en contabilidad
en Cuentas por Cobrar, bajo el Convenio de reconocimiento de adeudo, compensacion y
remision de deuda asi como colaboracion interinstitucional en materia de prestacion de
servicios de guarderias y atencién en riesgos de trabajo, con fecha del 10 de septiembre de
2018

Cambios de Inmuebles en Comodato:

1.- Se da de baja el contrato de comodato CO-071/2012-C Constitucion derivado de la
Ultima actualizacion proporcionado por la Direccion Juridica Septiembre 2018.

2- Se da de baja el contrato de comodato "Esclerosis Multiple de Jalisco AC" derivado
de la ultima actualizacion proporcionado por la Direccion Juridica Septiembre 2018.

3- Se actualiza los 4 CAIC para salir del estatus en “Proceso de renovacion de
comodato” a inmuebles en comodato vigentes con fecha de enero 2021.

Presupuestales y Contables

1.-  Se efectuaron todos los puntos anteriores en el Sistema Electronico GRP que opera
el Sistema DIF Zapopan apegados a la normatividad vigente en los diversos
ordenamientos de el CONAC.

2- Se realiza la armonizacion de correccion de partidas presupuestales por las
reclasificaciones de las cuentas de Activo fijo a las cuentas del Gasto conforme al
nuevo criterio de valuacion para 2018 emitido por el CONAC y adoptado per.el
Sistema para el desarrollo de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco al ci
de los Estados Financieros del mes de agosto de 2018.

3- Se reclasificaron Todas las cuentas presupuestales en sus diversos momento
Ingresos para guardar correspondencia con las cuentas contables de Ingresos
tuvieron MODIFCACIONES respecto al tipo de Ingreso que los acumula en su rubyo
cuenta de mayor conforme al CRI. f
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL

MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Gestion Administrativa

Se adicionaron solamente para efectos Presupuestales NO CONTABLES la
incorporacion de remanentes de Ejercicios anteriores en el Rubro de Ingresos 6 de
Aprovechamientos.

Se determina registrar presupuestal y contablemente los pagos a partir del mes de
marzo del ejercicio 2021, cuotas y ayudas a los albergues para pupilos en la partida
44501 cuenta contable 5245.44501- “Ayudas Sociales a Instituciones sin fines
de lucro”, desagregandola de la partida 44101 cuenta contable 5241.44101
“Ayudas sociales a personas” (Enero 2021) donde se contabilizaron aun para los
meses de Enero y Febrero del 2021.

Se reclasifico el saldo de la cuenta contable 5245-44501 “Ayudas Sociales a
Instituciones sin fines de lucro” (enero a julio 2022) a la cuenta contable 5243-
44500 “Ayudas sociales a instituciones” unificandola al catalogo de la CONAC

Se reclasificé el importe recibido para los gastos de los centros infantiles
comunitarios de la cuenta 4223.001 “Subsidio ayuntamiento de Zapopan
a la cuenta 4213.05.001 “de apoyo para los centros infantiles
comunitario”




SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Memoria (Cuentas de Orden)

CUENTAS DE ORDEN CONTABLES

7.6.3. BIENES BAJO CONTRATO EN COMODATO
Corresponde a los bienes recibidos bajo contrato de comodato

CUENTAS DE ORDEN
BIENES BAJO CONTRATO DE COMODATO

DIF JALISCO 274,046
CLUB ROTARIO 239,440
MUNICIPIO DE ZAPOPAN (CENTRO DE AUTISMO) 20,198,316
TOTAL $ 20,711,802

Los importes de activos que se relacionan corresponden a adquisiciones efectuadas hasta el 31
de diciembre de 2002. A partir del 1 de enero del 2003 el DIF Zapopan adopto la politica de registrar
contablemente las adquisiciones de sus bienes muebles como gasto, a partir del 1 de enero del 2011
se registran los activos de acuerdo con las nuevas reglas de el CONAC.

7.6.3 Corresponde a los bienes recibidos bajo contrato de comodato

DIF Zapopan tiene la posesion de 50 inmuebles de los cuales se tienen regularizados a esta
administracién 37 inmuebles mediante comodato vigente, se tienen 13 inmuebles en proceso de
renovacién de comodato con el Municipio de Zapopan como se enlista a continuacion: (se adjunta
ultima relacién de bienes en comodato proporcionada por la Direccién Juridica).

7.6.3 Inmueble en Comodato: Vigencia del Comodato:
1 Centro de Atencion Psicolagica para el Nifio y la Familia 09-septiembre-2038
2 Centro de Autismo PNNA 09-septiembre-2038
3 Centro de Desarrollo Comunitario No. 1 "Paraisos del Colli" 23-julio-2040
4 Centro de Desarrollo Comunitario No. 2 "Venta del Astillero” 09-septiembre-2038
5 Centro de Desarrollo Comunitario No. 3 "Santa Ana Tepetitian” 23-julio -2040
6 Centro de Desarrollo Convivencia del adulto mayor “Colli Urbano” 09-septiembre-20§8
7 Centro de Atencion Especializada en Terapia Familiar "CAEF" 09-septiembre-20§8
8 Centro de Desarrollo Comunitarios No 10 "Francisco Sarabia" 02-febrero-20
9 Centro de Desarrollo Comunitario No. 11 "Santa Maria del Pueblito” 09-septiembre-20

10 Centro de Desarrollo Comunitario No. 12 "Jardines del Ixtépete” 09-septiembr
11 Centro de Desarrollo Comunitarios No 13 "Atemajac” 09-septiembré-
12 Centro de Desarrollo Comunitario No. 14 "El Brisefio" 094£epti
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MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO

Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023

De Memoria (Cuentas de Orden)

KOKONE Centro Modelo de atencion CMANNA

Centro de Desarrollo Comunitario No. 16 "Vista Hermosa"
Centro de Desarrollo Comunitario No. 17 "Lomas de Tabachines”
Centro de Desarrollo Comunitario No. 18 "Villas de Guadalupe”
Modulo "La Primavera"

Centro de Desarrollo Comunitario No 24"Miramar”

Centro de Desarrollo Infantil No. 1 "Carmen Arce Zuno"

Centro de Desarrollo Infantil No. 2 "Pablo Casals”

Centro de Desarrollo Infanti No. 3 "Dra. lIrene Robledo
Garcia"/Oficinas Generales/CAVV

Centro de Desarrollo Infantil No. 4 "Melvin Jones"

Centro de Desarrollo Infantil No. 5 "El Colli"
Centro de Desarrollo Infantil No. 6 "Tabachines
Centro de Desarrollo Infantil No. 7 "Cri-Cri"
Centro de Desarrollo Infantil No. 8 "Maria Jaime Franco"
Centro de Desarrollo Infantil No. 9 "Villas de Guadalupe"
Centro de Desarrollo Infantil No. 10 "del mar"
Promocién de las Familias. "San José del Bajio"
Archivo DIF las Fuentes "Gustavo Diaz Ordaz"
Unidad de Corte y Confeccién Industrial "UCCI Constitucion”
Centro Metropolitano del Adulto Mayor (CEMAM)
Consultorio Médico y Dental Col Arroyo Hondo
Centro de Atencion Infantil Comunitario "Miramar”
Centro de Atencion Infantil Comunitario "La Higuera"
Centro de Atencion Infantil Comunitario "La Coronilla”

Centro de Atencién Infantil Comunitario "Cotos Jardinados de Santa
Ana Tepetitlan"

7.6.4.1 Contrato de comodato por bienes en proceso de renovacion

38
39

40

41

42

09-septiembre-2038

30-enero-2040
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038

09-septiembre-2038

09-septiembre-2038

09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembrel-2038
09-septiembre-2038
04-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
09-septiembre-2038
05-septiembre-2036
09-septiembre-2038
17-septiembre-2029
17-septiembre-2029
17-septiembre-2029

17-septiembre-2029

Ludoteca Se esta Gestionando, Falta Comodato por parte de Sindicatura

Oficinas Unidad Administrativa Sur
Centro de Desarrollo Comunitario No. 6 "Santa

Para renovacién de comodato FDJ788

Lucia" Para renovacion de comodato FD

Centro de Desarrollo Comunitario No. 8 "Santa
Ménica de los Chorritos"

Centro de Desarrollo Comunitario No. 19

"Jardines de Nuevo México" Para renovacion de comg
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Memoria (Cuentas de Orden)

43 Centro de Desarrollo Comunitario No. 22

"Parques del Auditorio” Para renovacién de comodato FDJ 787/2020
44 Unidad de la DIPPNA CCC Para renovacion de comodato FDJ 787/2020
45 Centro de Convivencia Adulto mayor “Colli

Urbano” Para renovacién de comodato
46 Centro de Recreacion y Emprendimiento Social

Villa la Loma Para renovacion de comodate FDJ 787/2020
47 Salones para Ludoteca, Unidad de costura "La

Colmena Miramar” Para renovacion de comodato
48 Modulo de Asistencia social “12 de Diciembre” Para renovacion de comodato FDJ784/2020
49 Centro de Desarrollo Comunitario No. 20

“Arenales Tapatios” (renovacion comodato) Para renovacion de comodato FDJ 780/2020
50 Almaceén Alimentaria Para renovacién de comodato

7.6.3.1 Predios en comodato

1 Predio CO-071/2012-C San Jose Ejidal 04-julio-2045
2 Predio en Comodato (Proyecto CALUC) “Quinta Federalismo” 09-septiembre-2038

7.6.4.2 Inmuebles en posesion pendientes de regularizar propiedad

1 Centro de Desarrollo Comunitario No. 5 “Nextipac” Tramitar Constancia de Posesién
2 Centro de Desarrollo Comunitario No. 21 “Ejido Copalita” " Tramitar Constancia de Posesion
3 Centro de Convivencia Familia “Arenales Tapatios” Tramitar Constancia de Posesion

7.6.3.2 DIF Zapopan tiene la posesion de 4 vehiculos mediante contratos de comodato vigente con
el Municipio de Zapopan como se muestra a continuacion:

Vehiculos: Vigencia del Comodato:
1 Autobls 2004 Blanco No Econémico 92 CEMAM 21-febrero-2028
2 Autobus 2015 Blanco No Econémico 94 CEMAM 21-febrero-2028
3 Autobus 2014 Rosa No Econémico 100 Direccion de Programas 14-noviembre-2022
4 Autobus 2014 Blanco No Economico 101 Ludoteca Movil 14-noviembre-2022

7.6.3.3 DIF Zapopan tiene la posesién de 3 vehiculos mediante contratos de comodato vigent
DIF Jalisco como se muestra a continuacion:

Vehiculos: Vigencia del Co
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Memoria (Cuentas de Orden)

1 Fugon 2015 Blanco No Econamico 95 Salud y bienestar 30-septiembre-2021

2 Aveo 2018 Blanco No Econémico 104 Procuraduria de Proteccion de
NNA

3 Autobus 2015 Blanco No Econémico 93 CEMAM 30-septiembre-2021

30-septiembre-2021

7.6.3.4 DIF Zapopan tiene la posesion de 1 vehiculo mediante contrato de comodato vigente con
1JAS como se muestra a continuacion:

Vehiculos: Vigencia del Comodato:

Pick up redilas 2002 Blanco No Econémico 89 Término de Administracion

7.6.3.5 El siguiente vehiculo se encontraba en comodato con el contrato No DJ-CTO-273/10-3 y
actualmente se encuentran pendiente de regularizar para incorporar al patrimonio de OPD DIF
Zapopan ya que de ser un bien en comodato paso a ser un bien en Donacién con el contrato No DJ-
CTO-1072/2018-3

Vehiculos: Vigencia del Comodato:
Nissan Doble cabina 2005 blanco No Eco. 62 Dep. Trabajo social En proceso de cambic de propietario
PASIVOS CONTINGENTES

7.2.6.1 Otras Obligaciones de deuda publica Adeudos
SIAPA.
Se tiene un adeudo con el Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado (SIAPA), por la cantidad de :
$18,875079.37
7.4.1 Demandas Judiciales en proceso de resolucion.
Se tienen pasivos por concepto de litigios laborales por
un total de 83 demandas, por un monto aproximado de: $45,181,202.64

Total Pasivos Contingentes 364,056,882.41
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN JALISCO
Notas a los Estados Financieros al 31 de Agosto 2023
De Memoria (Cuentas de Orden)

CUENTAS DE ORDEN PRESUPUESTARIO

Cuentas de Orden Presupuestarias de Ingresos

Concepto 2023
Ley de Ingresos Estimada 417,883,011
Ley de Ingresos por Ejecutar -208,841,838
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada 29,924,544
Ley de Ingresos Devengada : 27,571,096
Ley de Ingresos Recaudada 27,571,096

Cuentas de Orden Presupuestarias de Egresos

Concepto 2023
Presupuesto de Egresos Aprobado -280,386,301
Presupuesto de Egresos por Ejercer 31,7%36
Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado -29, ‘4,5
Presupuesto de Egresos Comprometido 62,2 78 8
Presupuesto de Egresos Devengado 35,181&)&
Presupuesto de Egresos Ejercido 31,683, 3\6
Presupuesto de Egresos Pagado 32, 5
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Anexo 6.

Presentacion, discusion y, en
SuU caso, aprobacion del nuevo
Reglamento del Sistema para
el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de
Zapopan, Jalisco.



REFORMAS Y ADICIONES
Sesidn ordinaria de patronato del 29 de agosto 2019.- Se reforman los articulos 54, 55 fraccidn XVII, 59
fraccién 1, 61 fraccion V, se adiciona el articulo 149 bis y se deroga el articulo 60.

Sesion ordinaria de patronato del dia 06 seis de enero del aflo 2020.- Se adicionan los articulos 146 bis,
146 ter y 146 Quater.

Sesion ordinaria de patronato del dia 20 de octubre del afio 2023.- Se abroga las disposiciones
contenidas en el Reglamento interno del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Zapopan, Jalisco, aprobado en sesidn 30 de noviembre del afio 2017 y sus diversas reformas,
adiciones y modificaciones realizadas a la fecha.

Reglamento expedido y aprobado en Sesidn Ordinaria de Patronato, en la Sala de "Ex Presidentas" del
QOrganismo, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, el dia 20 de octubre de 2023.

MARCO JURIDICO

El Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan Jalisco, con
fundamento en lo dispuesto en la fraccion VI del articulo 7 del Decreto nimero 12036 aprobado por el
Congreso del Estado de Jalisco, el dia 30 de marzo de 1985 y Publicado en la seccidn 11 en el Periddico
Oficial "El Estado de Jalisco" el dia 13 de abril de 1985, en vigor al dia siguiente de su publicacidn, en el
gue se crea el Organismo Pulblico Descentralizado de la Administracion Municipal con Personalidad
Juridica y Patrimonio Propio, denominado "Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Zapopan, Jalisco" en relacién con la Ley para los Servidores Plblicos del Estado de Jalisco
y sus Municipios, tiene a bien aprobar y expedir el presente.

REGLAMENTO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE
ZAPOPAN, JALISCO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

FUNDAMENTO JURIDICO Y DE LA NATURALEZA DEL ORGANISMO DE SU DENOMINACION Y OBJETO.

Articulo 1.- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco, es
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pulblica Municipal, con Patrimoni
Personalidad Juridica propia, segun lo establece su decreto de creacién 12036 expedido y aprobado
por el Congreso del Estado de Jjalisco, el dia 13 de abril de 1985 en vigor al dia siguiente de su
publicacidn.

Articulo 2.- Las disposiciones de este ordenamiento son de orden publico, interés social y observal cia
general para las personas servidoras publicas que se desempefien dentro del Organismo.
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Articulo 3.- Los personas servidoras publicas del Organismo, estdn sujetas a las disposiciones de la Ley
para los Servidores Plblicos del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como a la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, seguin lo establece el Decreto.

Articulo 4.- El funcionamiento y administracién del Organismo se regula con el presente Reglamento
en concordancia con la Ley para los Servidores PUblicos del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como
en el Decreto.

Articulo 5.- Para lograr sus objetivos, el Organismo podra establecer centros, espacios y programas, los
cuales auxiliaran en las labores que les sean encomendadas.

Articulo 6.- Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por:

"AYUNTAMIENTO" El Ayuntamiento del Municipio de Zapopan, Jalisco.

"APCE" Apoyo a la Poblacién en Condiciones de Emergencia.

"CAIC" Centro de Asistencia Infantil Comunitario.

"CAETF" Centro de Atencidn Especializada en Terapia Familiar.

"CAP" Centro de Atencidn Psicoldgica.

"CDC" Centro de Desarrollo Comunitario.

"CDI" Centro de Desarrollo Infantil.

"CEMAM" Centro Metropolitano del Adulto Mayor.

Centro de Nifiez y Familia.

"CMANNA" Centro Modelo de Atencidn a Nifias, Nifios y Adolescentes.

"CODIGO” Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco.

"CRES" Centro de Recreacién y Emprendimiento Social.

"DIPPNNA" Delegacidn Institucional de la Procuraduria de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes".
"DECRETQO" Decreto numero 12036 aprobado por el Congreso del Estado de Jalisco, el dia 30 de marzo
de 1985, y Publicado en la seccién 11 del Periédico Oficial "El Estado de Jalisco- el dia 13 de abril de
1985, en vigor al dia siguiente de su publicacion, en el que se crea el Organismo Plblico Descentralizado
de la Administracion Municipal con personalidad Juridica y Patrimonio propio, denominado "Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco.

“DIF Estatal” Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Jalisco.

"LEYES" La Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi como la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

“MUNICIPIO": Municipio de Zapopan, Jalisco.

"ORGANISMQ" El Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Municipal de
Zapopan, Jalisco; denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
Zapopan, Jalisco.

"PATRONATQ” El 6rgano maximo de gobierno del Organismo.

"REGLAMENTO" El presente Reglamento del Sistema para el Desarrollo Integral de JafFamilia
Municipio de Zapopan, Jalisco.

"UCCI" Unidad de Corte y Confeccidn Industrial.
"UAVIFAM" Unidad de Atencidn a la Violencia Familiar.
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Articulo 7. - El Organismo podra coadyuvar con el Municipio y demas autoridades en la ejecucién de
los programas sociales y asistenciales, siempre y cuando sean compatibles a los objetivos del
Organismo, para llevar a cabo dichos programas y actividades en el ambito de su circunscripcion.

SECCION UNICA
DE LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES COMUNES DE TODO EL ORGANISMO

Articulo 8.- Todas las personas servidoras publicas del Organismo tienen las siguientes atribuciones
comunes:

I. Atender en tiempo y forma las disposiciones y recomendaciones dispuestas por su superior
jerdrquico;

II. Participar en los érganos colegiados de los que forme parte o sea designado para participar en ellos;
Ill. Integrar y registrar la informacion para el organismo y sistemas estatal y municipal de asistencia
social;

IV. Generar y resguardar la informacion de su competencia considerada fundamental;

V. Atender las solicitudes de acceso a la informacidn que sean presentadas al Organismo y que sean de
su competencia, observando las disposiciones aplicables de la Ley en materia;

VI. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia, y;

VIl. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios, programas
proyectos, o le sean delegados por su superior jerarquico.

VIIl. Realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la proteccidn de datos personales, asi
como la proteccion a los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién a tratamiento de
datos personales, en cumplimiento de la legislacién estatal en materia de transparencia y proteccion
de datos personales.

Articulo 9. - Todas las personas servidoras publicas del Organismo tienen las siguientes funciones
comunes:

|. Apegarse a los tiempos y procesos relativos a las adquisiciones, apegandose a los lineamientos
establecidos en el reglameito de la materia y el Departamento de Adquisiciones del Organismo;

Il. Acatar los instrumentos establecidos por la Direccion de Administracion y Finanzas que son
necesarios para los procesos y operaciones correspondientes al Departamento de Desarrollo de Capital
Humano;

Ill. Apegarse a |os lineamientos establecidos por el drea de Recursos Financieros, asi como planear las
necesidades presupuestales, con apego a la normatividad vigente y aplicable del presupuesto de cada
una de las areas del Organismo;
IV. Proporcionar la informacién de los litigios relacionados al area Juridica para su analisis y
seguimiento; \
V. Acatar los lineamientos dictados por el drea en los asuntos juridicos y hacer cumplir las leyes\y
reglamentos de aplicacion del Organismo;

VI. Emitir opiniones técnicas juridicas que puedan incidir en la actualizacion de las disposicio
reglamentarias relacionadas con las actividades de la dependencia y que contribuyan fle
positiva en el Organismo;
VII. Acatar las recomendaciones, lineamientos y rutas de accién de la Coordinacién de Comuhicacion

Social del Organismo;
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VIIl. Proporcionar a la Coordinacion de Comunicacién Social del Organismo la documentacion e
informacion que dé contexto necesario para la difusion en materia de comunicacion;

IX. Informar el plan de trabajo anual y semestral, a la Coordinacion de Comunicacién Social del
Organismo, los eventos y fechas de celebracion que requieran atencidn socializacidn y difusidn a través
de medios digitales y tradicionales;

X. Acatar las recomendaciones y lineamientos del drea de Protocolos y Eventos del Organismo, asi
como proporcionar la informacién y documentacién necesaria para ejecutar los eventos con calidad y
profesionalismo;

XI. Elaborar los planes anuales de trabajo e indicadores anuales solicitados por la Direccion de
Planeacién del Organismo;

XIl. Proporcionar la informacién requerida por la Direccién de Planeacion del Organismo;

XIIl. Participar y coadyuvar con la planeacion de objetivos estratégicos y operativos del Organismo.

TITULO SEGUNDO
DE LAS AUTORIDADES RESPONSABLES DEL ORGANISMO Y DE SUS ATRIBUCIONES

CAPITULO |
DE LAS AUTORIDADES DEL ORGANISMO

Articulo 10.- Son autoridades del Organismo:
|. Patronato;

1. Presidencia de Patronato, y

1. Direccién General.

Articulo 11.- Corresponde al Patronato:

|. Dictar las normas generales para la planeacidén y ejecucion de los servicios:

II. Ejercer la vigilancia adecuada sobre el patrimonio del organismo:

Ill. Nombrar y remover, con la aprobacién del Presidente Municipal, al Director General.

IV. Estudiar y aprobar el presupuesto de cada ejercicio.

V. Conocer y aprobar, en su caso las cuentas de la administracion:

VI. Expedir el Reglamento del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, Jalisco y dictar normas o disposiciones de caracter general, necesarias para la organizacion y
funcionamiento técnico y administrativo adecuado del mismo;

VII. Conocer de todos los asuntos que, de acuerdo a sus funciones, le sean sometidos: y

VIII. En general, conocer los asuntos que no sean de la exclusiva competencia de otras autoridades del
sistema.

Articulo 12.- El Patronato es la méxima autoridad del Organismo y se integrara con: il \

I. Una persona titular de la Presidencia, gue es designada por la Presidencia Municipal, de conformidad
con las facultades y atribuciones que le confiere el articulo 48 fraccion |l de la Ley del Gobierno
Administracion Pdblica Municipal del Estado de Jalisco;
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Il. La secretaria ejecutiva, cargo que recae en la persona servidora publica que se desempefie como /)f"
titular de la Direccién General del Organismo. (\\_j 3
Ill. El Titular de |a Secretaria del Ayuntamiento; /

IV. La persona que presida la Comision Edilicia Colegiada y Permanente de Desarrollo Social y Humgng;




V. Una persona representante del Organismo Publico Descentralizado de Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan; que a su vez representa a los Servicios Coordinados de Salud Publica en el
Municipio.

VI. Una persona representante de la Direccién de Educacién del Municipio;

VIl. Una persona representante de la Direccidn de Desarrollo Agropecuario del Municipio;

Vill. Dos personas representantes de Instituciones Privadas dedicadas a la Asistencia Social del
Municipio;

IX. La persona titular de la Tesoreria Municipal.

CAPITULO Il
DE LAS SESIONES

Articulo 13.- El Patronato celebrara sesiones ordinarias al menos cada tres meses y extraordinarias,
cuando la Presidencia del mismo lo estime necesario. Para la celebracion de las sesiones sera necesaria
la asistencia de la mitad més uno de sus miembros y las decisiones se adoptaran por mayoria de votos.
La presidencia tendra voto de calidad, en caso de empate.

Articulo 14.- Para la celebracién de las sesiones serd necesaria la mayoria simple de sus integrantes, es
decir; la mitad mas uno de sus miembros y las resoluciones se adoptan por mayoria simple de votos de
los integrantes presentes.

CAPITULO 1li
DE LAS FORMALIDADES DE LAS SESIONES

Articulo 15.- Para la celebracidn de las Sesiones del Patronato se requieren de las siguientes
formalidades:

I. La convocatoria deberd de ser emitida por la Presidencia del Patronato o bien por la Secretaria
Ejecutiva del Patronato, debiendo constar por escrito y contendra el lugar, fecha, hora en donde tendra
verificativo la sesidn; asi mismo debera de contener los puntos del orden del dia sobre los que versara
el desarrollo de la sesion;

Il. Que a la convocatoria se le acompafien los anexos documentales en caso de existir, para que los
miembros se encuentren en aptitud de conocer los puntos a desarrollarse previos a la sesion;

Ill. La convocatoria debera ser notificada a los miembros del Patronato por lo menos con 48 horas de
anticipacion en caso de ser sesion ordinaria y 24 horas de anticipacion en caso de convocarse a sesidn
extraordinaria;

IV. Que exista quorum legal para sesionar asistiendo por lo menos la mitad mas uno de sus integrantes
con derecho a voto;

V. Que quien preside asi como la Secretaria Ejecutiva del Patronato o en su caso su suplente, estén
presentes en la sesion;

VI. Que la Secretaria Ejecutiva del Patronato levante un acta de cada sesion la cual sera aprobada y

firmada en la sesién inmediata siguiente por los vocales titulares y/o suplentes que hubiesen asistido/f"'

enviandole un tanto de ella a los demas miembros del Patronato la cual quedarad como constancia,d
los puntos tratados y los acuerdos aprobados en la sesidn;




Articulo 16.- Sera obligacion de la Secretaria Ejecutiva del Patronato, vigilar que los desarrollos de las
sesiones sean de caracter publico, debiendo para tal efecto conservar una memoria videogréafica y/o
de audio que deberdn ser publicadas en términos de la legislacién en materia de transparencia.

Articulo 17.- Los miembros del Patronato seran sustituidos en sus ausencias, por las personas suplentes
que al efecto se designen por escrito.

Articulo 18.- Para el caso de que asista una persona suplente a la sesidn, ésta deberd previamente a la
celebracion de la sesién, haber notificado al Patronato por escrito dicha designacidn, la cual deberd
estar debidamente firmada por la persona vocal titular de que se trate.

Articulo 19.- Para el caso de la firma de las actas de |as sesiones, sera valida la rubrica estampada por
la persona vocal titular o por la persona suplente, siempre y cuando hubiese estado presente en la
sesion de que se trate.

CAPITULO IV
DE LA PRESIDENCIA DEL PATRONATO

Articulo 20.- Son atribuciones de la Presidencia del Patronato:

I. Vigilar los servicios que debe prestar el Organismo:

Il. Hacer ejecutar las obras que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Organismo;
Ill. Coordinar el desarrollo de las actividades del Organismo, sefialando los procedimientos idéneos
para su ejecucion, mediante los acuerdos pertinentes;

IV. Vigilar que los acuerdos del Patronato sean cumplidos fielmente;

V. Realizar los estudios presupuestarios y ejercer la vigilancia de la aplicacion del presupuesto;

VI. Rendir los informes que el DIF Estatal le solicite; y

VII. Rendir, anualmente, en la fecha y con las formalidades que el Patronato sefiale el informe general
de las actividades del Organismo, asi como las cuentas de la administracién.

Articulo 21.- Para el auxilio del despacho de los asuntos de la Presidencia del Patronato, ésta contara
con un Departamento de Relaciones Publicas y Recaudacidon de Fondos.

Articulo 22.- El Departamento de Relaciones Publicas y Recaudacién de Fondos tiene como objetivo
disefiar, coordinar y supervisar los proyectos de Procuracién de fondos y Relaciones publicas, con el fin
de complementar el presupuesto destinado a los apoyos de la poblacién vulnerable de Zapopan, asi
como promover la imagen del Organismo tanto en eventos publicos y privados como en los medios de

comunicacidn. p

Articulo 23.- El Departamento de Relaciones Publicas y Recaudacién de Fondos, tiene las siguiehtes
atribuciones y facultades:

I. Supervisar y las entradas y salidas de los donativos recibidos, resguardados en el Almacén Gen ral/
Organismo; :
Il. Asistir con la Presidenta del Patronato y el Voluntariado, a los eventos oficiales e instituci
los que sea invitada;

I1l. Coadyuvar en la organizacidn de los eventos del Organismo; \“&
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IV. Coadyuvar con las diferentes direcciones del Organismo para la gestion de donativos de acuerdo a
las necesidades de su poblacidon objetivo;

V. Coordinar, asignar y comprobar la entrega de los donativos recibidos en el Organismo;

VI. Programar vy dirigir las actividades del Departamento de Relaciones Publicas y Recaudacion de
Fondos;

VII. Llevar a cabo las gestiones correspondientes para la obtencidn de donativos.

Articulo 24 .- La Presidencia del Patronato por conducto de su Voluntariado, promovera la realizacion
de actividades y acciones a favor de la poblacién en condiciones de vulnerabilidad. Quien presida el
voluntariado tendra el caracter de honorario.

CAPITULO V
DE LA DIRECCION GENERAL

Articulo 25.- Corresponde a la Direccion General del Organismo:

I. Cumplir y hacer cumplir los acuerdos y disposiciones emanados del Patronato y de la Presidencia del
Patronato.

Il. Expedir los nombramientos de los servidores publicos del Organismo de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables:

1. Dirigir el funcionamiento del Organismo, en todos sus aspectos, y ejecutar los programas requeridos
para el cumplimiento de sus objetivos:

IV. Proponer al Patronato, o a la Presidencia del mismo, las medidas que estime mas indicadas, para la
ejecucion de los planes y objetivos del sistema.

V. Someter a la consideracion del Patronato el presupuesto correspondiente de cada ejercicio anual
asi como las modificaciones que durante el afio se hicieran necesarias;

VI. Rendir los informes y cuentas parciales, que el Patronato le solicite;

VII. Formular, ejecutar y controlar la aplicacion del presupuesto del Organismo, en los términos del
presente ordenamiento y demas disposiciones legales aplicables.

VIII. Suscribir los convenios de coordinacidn, o de otra naturaleza, para el cumplimiento de los objetivos
del Organismo;

IX. Celebrar los actos juridicos de administracion y de dominio, necesarios para el funcionamiento del
Organismo. En todo caso sera facultad de la Presidencia del Patronato fijar los limites de esta
atribucion, asi como sefialar en qué casos se requiere especial aprobacién de esta, y aquellos en los
cuales puede sustituirse el poder que para tales efectos se otorgue a la Direccién General;

X. Suscribir titulos de crédito con arreglo a las disposiciones legales aplicables.

Xl. Representar al Organismo, como mandatario general para pleitos y cobranzas, con todas las
facultades generales y las que requieran cldusula especial conforme a la Ley.

Xll. Desistirse del juicio de amparo, sustituir y delegar en uno o mds apoderados, para que ejerz§-rr-—
individual o conjuntamente, los mandos generales para pleitos y cobranzas; y en general ejercer los

actos representacion y mandato, que para el mejor desempefio de su cargo se le encomienden; y
Xlll. Desempefiar las demas facultades y atribuciones que por disposiciones, acuerdos generales
concretos del Patronato o de la Presidencia del Patronato le competan.

Articulo 26.- Para el auxilio de los asuntos de la Direccidn General esta contara con las sigi
de apoyo:

I. Jefatura de la Unidad de Transparencia, y Q\(\\Q )
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Il. Coordinacion de Comunicacion Social.

SECCION |
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 27.- La Unidad de Transparencia es |la encargada de |a atencion al publico en materia de acceso
a la Informacidn Publica y la proteccion de datos personales.

Articulo 28.- La Unidad de Transparencia tiene las siguientes atribuciones y facultades:

I. Actualizar la informacidn recibida por las dreas respecto del articulo 82 de |a Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Jalisco y sus Municipios en el portal de este sujeto
obligado;

Il. Atender las solicitudes recibidas en la Unidad de Transparencia;

Ill. Gestionar todo tipo de convenios ya sea con los Gobiernos o dependencias federales, estatales,
municipales, sector privado, universidades, escuelas, asociaciones, o personas fisicas o juridicas que
pretendan tener con el Organismo una participacion en materia de Transparencia;

IV. Auxiliar y asistir a la Direccién General en materia de Transparencia;

V. Coadyuvar con procesos administrativos de la Direccion Juridica y Direccién General;

VI. Rendir los informes estadisticos que emanen de la Unidad de Transparencia.

SECCION Il
COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Articulo 29.- El objetivo de la Coordinacién de Comunicacién Social es planear y coordinar la
comunicacion externa e interna, de acuerdo a estrategias, campafias y productos, con el propdsito de
fortalecer la presencia e imagen del Organismo ante la opinién plblica y las personas usuarias; informar
a la sociedad de la funcidn, objetivos y proyectos de asistencia social, ademas de mantener
comunicacion con los servidores publicos sobre las actividades, metas, proyectos y logros de la
institucion y dependencias relacionadas con la asistencia social.

Articulo 30.- La Coordinacion de Comunicacidon Social tendrd a su cargo las siguientes atribuciones y
facultades:

|. Definir las metas, directrices y objetivos de cada uno de los programas de Comunicacion Social;

Il. Supervisar el establecimiento de la politica de comunicacidn interna y externa, adecuandose a las
necesidades del Organismo y de sus servidores publicos, estableciendo un proceso de intercambi
permanente de informacidn;

Il. Fungir como instancia asesora oficial del Organismo en el desarrollo de sus atribuciones y funciongs
en materia de comunicacion;

IV. Supervisar los productos de comunicacion del Organismo para que cumplan con los lineamiento
de imagen establecidos en el Municipio;

V. Coordinar las acciones de difusion interna y externa del Organismo en vinculacion con el
Presidencia del Patronato, Direccién General, Direcciones, Jefaturas y las respectivas aregs que

integran; Q
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VI. Establecer la vinculacién y coordinacién con las distintas areas de comunicacion social de los tres
ordenes de Gobierno e incluso ante instancias internacionales, a fin de unificar criterios de difusion de
programas y campafias de interés para la poblacion del Municipio de Zapopan;

VII. Supervisar y garantizar que la elaboracidn de gréficos, impresos y audiovisuales que se generen,
cumplan con la normatividad de la materia vigente y el respectivo manual de identidad;

VIIl. Administrar y actualizar de forma periddica la informacion institucional que se publica en los
periédicos murales ubicados en los inmuebles correspondientes al Organismo.

IX. Planear, desarrollar y evaluar estrategias de comunicacion;

X. Coordinar la difusion de imagen del Organismo, a través de las estrategias de comunicacion
implementadas;

X|. Coadyuvar con la Coordinacién de Analisis Estratégico y Comunicacion de Zapopan la aplicacidn de
estrategias de analisis y comunicacién municipal;

XIl. Participar en la instrumentacion de estrategias transversales de comunicacién a nivel municipal;
XIil. Coordinar a los servidores publicos de la Coordinacion de Comunicacidn Social del Organismo;
XIV. Difundir los eventos del Organismo en medios de comunicacién masivos;

XV. Elaborar tarjetas de apoyo con la informaciéon necesaria para las personas participantes en
entrevistas y eventos.

TITULO TERCERO
DE LAS AUTORIDADES AUXILIARES Y SUS ATRIBUCIONES

Articulo 31.- Son autoridades auxiliares de la Direccion General las siguientes:
|. Contraloria;
Il. Direccién de Administracion y Finanzas;
II. Direccién Juridica;
IV. Direccion de Planeacion,
V. Direccién de Programas, y
VI. Direccion de Servicios.
CAPITULO |
DE LA CONTRALORIA

Articulo 32.- La Contraloria es la encargada de auxiliar a la Direccién General del Organismo en la
revision y vigilancia del ejercicio de los recursos financieros y patrimoniales en todas las dreas que lo
conforman; ademas fungira como érgano interno de control del Organismo, y serd la encargada de
prevenir, corregir, investigar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos derivadoy/de
faltas administrativas no graves que incurran las personas servidoras publicas, remitir |
procedimientos sobre faltas administrativas graves al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado

Jalisco, para su resolucién, de conformidad a lo que establezcan las leyes generales y locales d
materia asi como para medir, supervisar y revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplj
los recursos publicos, y que se apeguen a las disposiciones normativas aplicables, asi ¢
presupuestos autorizados.

Articulo 33.- La Contraloria tendra las siguientes atribuciones y facultades:




. Coordinar y dirigir las auditorias y visitas periodicas de inspeccién a todas las areas del Organismo, a
efecto de constatar gue el ejercicio del gasto plblico sea congruente con las partidas del presupuesto
de egreso autorizado;

Il. Realizar auditorias, visitas, inspecciones, informes, evaluaciones, revisar libros y documentos en las
direcciones, departamentos, coordinaciones, dreas y centros del Organismo y en general donde se
involucren la ejecucion de recursos econdmicos, del Organismo con objeto de promover la eficiencia
en sus operaciones y procesos, asi como verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus
programas.

lll. Emitir los informes sobre los resultados de las auditorias y revisiones que lleva a cabo, las cuales
seran publicos y deberan difundirse a través del portal de internet del Organismo, en los términos de
la normatividad en materia de transparencia;

IV. Expedir los criterios que regulen el funcionamiento de los instrumentos y procedimientos de control
del Organismo y requerir a las areas competentes en el rubro de que se trate, la documentacion e
informacion necesaria a efecto de evaluar su desempefio;

V. Elaborar plan anual de trabajo bajo los lineamientos de auditoria, control y evaluacién para la
realizacion de auditorias en las direcciones, departamentos, coordinaciones y dreas del Organismo;
V1. Vigilar que el ejercicio del presupuesto de egresos se apegue estrictamente a las leyes y reglamentos
vigentes, asi como las direcciones, departamentos, coordinaciones, areas y centros del Organismo
cumplan estrictamente con las normas de control y fiscalizacién aplicable en la materia;

VII. Vigilar el debido cumplimiento de las normas y disposiciones del Organismo en materia de
aplicacién de normas generales de contabilidad gubernamental, normas de informacidn financiera,
contratacion y pago del personal, contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones,
arrendamientos, asi como de conservacidn, uso, destino, afectacién, enajenacion y baja de bienes
muebles e inmuebles; asi como el manejo y disposicién de los bienes contenidos en los almacenes,
activos y demas recursos materiales y financieros pertenecientes al Organismo realizado por las
diversas direcciones, departamentos o dreas de esta institucion;

VIII. Revisar la contabilidad, asi como los estados financieros del Organismo;

IX. Emitir un informe anual a la Direccién General sobre los resultados de la gestién del Organo Interno
de Control;

X. Informar a la Direcciéon General sobre el resultado de las revisiones de las direcciones,
departamentos, coordinaciones, areas y centros del Organismo, que hayan sido objeto de fiscalizacién.
Xl. Recibir y registrar las declaraciones patrimoniales de situacion patrimonial, de intereses y la
constancia de presentacion de la declaracion fiscal, de todos los servidores publicos adscritos al
Organismo;
XIl. Fungir como organo interno de control del Organismo, en los términos que dispong
normatividad aplicable y este Reglamento;

XII. Actuar como autoridad resolutora en los términos de la Ley General de Responsapilida
Administrativas, tratdndose de faltas administrativas no graves;

XIV. Recibir quejas y denuncias mediante herramientas electrénicas y fisicas en contra de
servidoras publicas y/o particulares que presumiblemente incurran en responsabilidad ad
para su debida atencidn y seguimiento;
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XV. Emitir cualquier clase de requerimientos, observaciones, opiniones y recomendaciones a cualquier
autoridad auxiliar del Organismo incluyendo a cualquier servidor publico en el ejercicio de sus
atribuciones pudiendo incluso emplear medidas de apremio en caso de desacato, esta atribucion
deberd entenderse como una obligacién estricta para cualquier autoridad o servidor publico del
Organismo constituyendo una falta de acuerdo a la Ley General de Responsabilidades Administrativas
y Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco;

XVI. Participar como enlace del Organismo, ante la Auditoria Superior del Estado de Jalisco o cualquier
otro ente de fiscalizacion superior;

XVII. Expedir y actualizar cuando sea necesario el Cédigo de Etica para los servidores publicos de este
organismo;

XVIII. Iniciar, desahogar y sustanciar, por conducto de las dreas a su cargo, los procedimientos de
responsabilidad administrativa;

XIX. Admitir y resolver los recursos de revocacion a que se refiere |la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en el ambito de su competencia;

XX. Verificar en cualquier tiempo, que los servicios relacionados con el organismo se realicen conforme
a los convenios, contratos correspondientes y a la normatividad aplicable;

XXI|. Presentar ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion las denuncias por hechos u
omisiones que pudieran ser constitutivos de delitos;

XXIl. Conducir, administrar y definir los criterios para la correcta coordinacion en el Organismo, de los
sistemas que integran la Plataforma Digital Nacional a |la que alude la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion;

XXIlI. Coordinar la aplicacion de estandares mas elevados de control interno, administracion y gestién
de riesgos por las direcciones auditables, de acuerdo a las mejores practicas internacionales.

XXIV. Las demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

CAPITULO II
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Articulo 34.- La Direccién de Administracidn y Finanzas es la encargada de coadyuvar de manera
coordinada con la Direccion General para que se proporcionen los servicios administrativos, de
recursos humanos, técnicos y materiales, necesarios al cuerpo operativo para el cumplimiento de los
objetivos y los fines de la asistencia social, mediante un ejercicio transparente, racional y austero del
haber financiero del Organismo. Para el logro de su fin establecera sistemas de administracion agiles y
simplificados, que permitan el maximo aprovechamiento y mejor control de dichos recursos.

Articulo 35.- La Direccion de Administracion y Finanzas tiene las siguientes atribuciones y facultades:
|. Gestionar y administrar los recursos humanos, materiales y financieros del Organismo, establecien

los lineamientos, politicas y procedimientos especificos que permitan proporcionar apoyos, serviti
recursos humanos, técnicos y materiales a las diferentes dreas del Organismo;
Il. Formular y someter a consideracion de la Direccién General, los anteproyectos y proyectos d
presupuesto de ingresos y egresos de cada ejercicio fiscal, con su respectiva exposicion de motinos,|
misma que sera elaborada por cada una de las direcciones que conforman el Organismo; 3
Ill. Elaborar los proyectos modificatorios al presupuesto de ingresos y/o egresos del ejercici
corresponda, de acuerdo a los requerimientos de cada una de las Direcciones del Organismo,
alas necesidades financieras de este, los cuales se presentaran a la Direccion General y posteriormen

al Patronato para su aprobacion. N
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IV. Aplicar los recursos financieros para cubrir los gastos del Organismo de acuerdo con el presupuesto
de egresos aprobado por el Patronato, en estricto apego a los principios de transparencia y austeridad;
V. Analizar, establecer y evaluar sistemas de organizacién y procedimientos administrativos que
optimicen y agilicen el desempefio de las dreas del Organismo;

VI. Integrar, en términos de la normatividad aplicable, la informacién necesaria para la presentacion
de la cuenta publica del Organismo;

VII. Cuidar de los recursos que por cualquier concepto deba percibir el Organismo, ya sea por cuenta
propia o ajena y desarrollar una politica de control del gasto;

VIIl. Llevar a cabo la gestién administrativa relativa a los movimientos de personal, remuneraciones,
calculo de impuestos, asi como su correspondiente presentacion de declaraciones y pagos ante el
Servicio de Administracién Tributaria y/o ante el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco o cualquier
otro organismo fiscal auténomo;

IX. Instrumentar los programas necesarios de capacitacion para los servidores publicos del Organismo;
X. Promover y ejecutar la prestacion de los servicios generales en el Organismo;

XI. Vigilar y controlar el uso de material y el manejo de los almacenes del Organismo;

XIl. Atender los lineamientos establecidos en las sesiones de Ayuntamiento que le competan al
Organismo;

XIIl. Supervisar y dar seguimiento a los procesos de las compras del Organismo;

XIV. Autorizar en conjunto con la persona titular de la Direccién General los cambios de los servidores
publicos en la plantilla del Organismo;

XV. Autorizar las incidencias del Organismo

XVI. Coadyuvar en los procesos legales que se estén llevando a cabo en el Organismo;

XVII. Pactar convenios con universidades para recibir estudiantes que prestaran su servicio social y/o
practicas profesionales al Organismo;

XVIIl. Comprobar y dirigir las prestaciones y servicios de los servidores publicos del Organismo;

XIX. Convenir y fijar las condiciones de empleo de los servidores publicos del Organismo, garantizando
asi sus derechos laborales;

XX. Vigilary supervisar las actividades de los departamentos y dreas del Organismo que tengan relacion
con la administracidn de personal, bienes muebles e inmuebles, para buscar y proponer mejoras
conforme a normatividad;

XXI. Dirigir en conjunto con el area de proteccidn civil del Organismo, las situaciones en caso de
desastre o contingencia.

Articulo 36.- Para el cumplimiento de sus objetivos y realizar sus funciones, la Direccion de
Administracidon y Finanzas tendra a su cargo las siguientes Jefaturas de Departamento:

I. Jefatura del Departamento de Desarrollo de Capital Humano;

II. Jefatura del Departamento de Recursos Financieros;

IIl. Jefatura del Departamento de Adquisiciones, y

IV. Jefatura del Departamento de Mantenimiento y Conservacion de Bienes Fisicos.

SECCION |
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE CAPITAL HUMAN
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Articulo 37.- La Jefatura de Departamento de Desarrollo de Capital Humano tiene como objetivo la
administracion del capital humano con base a la normativa aplicable en el Organismo, asi como vigilar
el cumplimiento de las disposiciones estipuladas en los instrumentos que regulen las relaciones de
trabajo vigentes del Organismo y demas leyes correspondientes.

Articulo 38.- La Jefatura de Departamento de Desarrollo de Capital Humano tiene las siguientes
atribuciones y facultades:

I. Autorizar y aplicar el pago de némina de los servidores publicos del Organismo;

Il. Regular la relacion laboral entre los servidores publicos y el Organismo y promover su
fortalecimiento;

Ill. Coadyuvar con las direcciones del Organismo en materia de capital humano;

IV. Coordinar a las dreas del Departamento de Desarrollo de Capital Humano;

V. Presentar propuestas de vinculacion con universidades y programas de apoyo;

VI. Coordinar a las direcciones y departamentos para establecer las capacitaciones y actualizacién de
los perfiles de puesto;

VII. Atender las solicitudes de informacién y/u observaciones que envie la Contraloria del Organismo y
sean de su competencia;

SECCION Il
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS

Articulo 39.- La Jefatura de Departamento de Recursos Financieros tendra como objetivo, la captacion
y registro contable y presupuestal de las operaciones de ingresos y gastos, de activos, pasivos y
patrimonio de todas las areas responsables, en forma cronolégica y ordenada, de tal manera gue
facilite el andlisis y permita evaluar todas las operaciones, asi como |a elaboracién de los estados
financieros, la cuenta publica, el proyecto de presupuesto anual y modificaciones correspondientes, en
apego a la normatividad vigente.

Articulo 40.- La Jefatura de Departamento de Recursos Financieros tendrd a su cargo las siguientes
atribuciones y facultades:

I. Registrar, validar y supervisar los procesos de emision, control, registro contable y presupuestal de
los movimientos financieros que representen una erogacion o un ingreso;

Il. Elaborar mensualmente estados financieros que integran la cuenta publica del Organismo, en
coordinacioén con la Jefatura de Control Presupuestario, asi como su entrega a las entidades publicas
correspondientes, en términos de la normatividad aplicable;

IIl. Aplicar los controles necesarios para mantener los pagos oportunos a proveedores y acreedorgs, asi
como aquellos derivados de prestaciones laborales;
IV. Mantener el soporte documental contable de todas las transacciones, debidamente ordenado
archivado, resguardado y conservarlo por el tiempo que sefiala la normatividad vigente;
V. Contabilizar y presupuestar por proyecto, conforme a la normatividad aplicable en cada una de
partidas respectivas;
VI. Aperturar cuentas bancarias necesarias para las operaciones, asi como solicitar los e
cuentas bancarios a las diversas instituciones financieras, que estén a nombre del Organismo;

VII. Adaptar los procesos a las politicas administrativas vigentes que permitan el mejor desarrollo de
las funciones en coordinacion con la Direccion de Administracidn y Finanzas;
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VIIl. Transferir los fondos economicos a las cuentas correspondientes para el pago de las
remuneraciones a los servidores publicos, previamente validada por la jefatura de Departamento de
Desarrollo de Capital Humano;

IX. Promover los procedimientos y funciones de contabilidad gubernamental aplicables al Organismo;
X. Vigilar que se cumpla con las actividades encomendadas al departamento de Recursos Financieros;
X|. Coadyuvar con la Direccién de Administracion y Finanzas en la formulacién del anteproyecto y
proyecto de presupuesto anual de ingresos y egresos del Organismo;

XIl. Apoyar a las areas del Organismo en temas relacionados a Recursos Financieros;

XIll. Presentar los informes de gestion financiera, las evaluaciones de armonizacién contable y la cuenta
publica a las autoridades correspondientes en tiempo y forma.

XIV. Validar y presentar la informacién de las Declaraciones de retencion de impuestos y enteros
correspondientes y de pagos a terceros, ante las autoridades respectivas.

SECCION 1lI
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

Articulo 41.- La Jefatura de Departamento de Adquisiciones es la responsable de comprar, arrendar y
adquirir los insumos, bienes y servicios requeridos por las distintas dreas del Organismo, efectuando la
recepcion, control y custodia de los bienes adquiridos, asi como la enajenacion de bienes de acuerdo
a la normatividad vigente.

Articulo 42.- La Jefatura de Departamento de Adquisiciones tendrd a su cargo las siguientes
atribuciones y facultades:

|. Adquirir bienes y/o servicios en apego al reglamento de adquisiciones, enajenaciones y contratacion
de servicios del Organismo, asegurando que las adquisiciones de bienes y servicios del mismo se
ajusten a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez contenidos en las
disposiciones legales aplicables, garantizando el mejor precio, calidad, garantia, oportunidad, entrega,
instalacion, mantenimiento y demas condiciones inherentes al bien o servicio que se pretenda adquirir;
IIl. Coordinar el almacén general del Organismo;

Il. Coordinar los centros de fotocopiado del Organismo;

IV. Dirigir la Jefatura de Departamento de Adquisiciones;

V. Fungir como secretario técnico del Comité de Adquisiciones;

VI. Elaborar y mantener actualizado el padrdén de proveedores, buscando que estos cumplan con las
necesidades y politicas del Organismo.

SECCION IV
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES FiSICOS

Articulo 43.- La Jefatura de Departamento de Mantenimiento y Conservacion de Bienes Fisicos, es la
responsable de coordinar y dirigir la distribucién de los recursos humanos y materiales a su cargo p

la prestacion de servicios de mantenimiento general preventivo y correctivo a inmuebles,

Organismo; con oportunidad, calidad, eficiencia y eficacia, y tendrd a su cargo las sigui

atribuciones y facultades: w\
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I. Coordinar la prestacién de servicios en materia de mantenimiento preventivo y/o correctivo a los
inmuebles, muebles y vehiculos pertenecientes al Organismo;

Il. Elaborar el plan de trabajo de mantenimiento y el proyecto de presupuesto considerando las
necesidades, prioridades y proyectos costeados de bienes, servicios, mantenimiento, construccién y
remodelacion;

Ill. Administrar y ejercer los recursos humanos, materiales y financieros del departamento de
Mantenimiento y Conservacion de Bienes Fisicos para el logro de los objetivos planeados;

IV. Supervisar y dar seguimiento a los servicios en proceso y otorgados de adquisicion de bienes y
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a inmuebles, muebles y vehiculos y apoyo a
eventos del Organismo;

V. Controlar y mantener los recursos materiales del departamento de Mantenimiento y Conservacién
de Bienes Fisicos para su debida aplicacion;

VI. Informar oportunamente a la Direccién de Administracidn y Finanzas, los avances y resultados de
las actividades relacionadas del departamento Mantenimiento y Conservacién de Bienes Fisicos;

VII. Planear y coordinar los proyectos de construccion y/o remodelacién que se efectuan, segln los
requerimientos de las areas del Organismo.

VIIl. Coadyuvar con la Direccion de Obras Publicas e Infraestructura y demas dependencias del
Municipio de Zapopan, para la realizacién de proyectos, construccion, remodelacién y/o ampliacién y
mejoras en inmuebles del Organismo, asi como para la realizacién de proyectos en los programas de
indole municipal, estatal o federal en beneficio del Organismo;

IX. Supervisar y Coordinar el debido suministro de insumos y materiales en el almacén del
departamento Mantenimiento y Conservacion de Bienes Fisicos;

X. Coordinar con la unidad de Proteccion Civil del Organismo y solicitar el servicio de mantenimiento
de extintores;

Xl. Atender, coordinar, apoyar y supervisar los eventos publicos del Organismo en tiempo y forma;
XlIl. Coordinar y participar activamente en aquellas acciones requeridas cuando ocurran situaciones de

desastre o contingencia; :
XIll. Participar como miembro de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene; 8

XIV. Administrar el parque vehicular, conservacién y mejoramiento del mismo;

CAPITULO 1lI
DE LA DIRECCION JURIDICA.

Articulo 44.- La Direccidn Juridica es la competente para realizar el tramite de todos los asuntos de
asesoria legal y formulacion de actos juridicos contenciosos y no contenciosos, en los que el patrimonio
del Organismo sea parte, informando y apoyando de todo ello a la Direccién General, excepto lg
asuntos litigiosos que son competencia de la DIPPNNA.

Articulo 45.- A la Direccion Juridica le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones y
facultades:

I. Asesorar y asistir juridicamente a la Direccion General del Organismo en el ejercicio de su calida
representante legal del Organismo en la celebracidon de actos juridicos, como mandatario general
pleitos y cobranzas y suscripcion de titulos de crédito, asi como de administracion y de dominio
resulten necesarios para su funcionamiento, con apego a ordenamientos legales aplicables, asi como
llevar la defensa de los intereses del Organismo ante los Organos Jurisdiccionales de cualquier indol

excepto los asuntos litigiosos que son competencia de la DIPPNNA;



Il. Coadyuvar a la Direcciéon General en el cumplimiento y disposiciones emanadas de todo lo
concerniente a las reuniones de Patronato; '

Ill. Atender los juicios, procedimientos administrativos y medios de impugnacién, inclusive los que se
interpongan contra actos o resoluciones que dicte el Organismo; presentar demandas, querellas,
guejas, denuncias, contestacion de demandas, desistimientos en cualquier materia, otorgamientos de
perddn, rendicién de informes previos y justificados en materia laboral y de amparo, transigir, someter
en arbitraje, absolver y articular posiciones, recusar, delegar poderes y facultades, asi como todas
aquellas actuaciones encaminadas a la defensa de los intereses del Organismo;

IV. Auxiliar y asistir juridicamente a todas las autoridades auxiliares del Organismo

V. Revisar juridicamente los convenios y contratos a celebrar por el Organismo, de acuerdo con los
requerimientos de las dreas respectivas; asi como todos aquellos instrumentos juridicos relacionados
con las funciones del propio Organismo;

VI. Asesorar juridicamente a las personas usuarias y trabajadoras dentro del Organismo que lo soliciten;
VII. Intervenir, conciliar, desahogar y dar seguimiento a los procedimientos que deriven de la
responsabilidad laboral de los servidores ptiblicos del Organismo en términos de los ordenamientos
aplicables;

VIIl. Coadyuvar con las areas que integran el Organismo, en la atencién de las quejas y
recomendaciones emitidas por los Organismos Publicos de Derechos Humanos, asi como, en la
atencion de las disposiciones en materia de derechos humanos;

IX. Apoyar mediante la supervisién normativa a la DIPPNNA;

X. Elaborar los informes previos y justificados que deban rendir las autoridades del Organismo en
Juicios de Amparo que deriven de Procedimientos en Materia de Amparo, con excepcion de aquellos
informes que deban rendirse por parte de la DIPPNNA;

Xl. Gestionar la certificacién de copias de los documentos que obren en su poder, asi como a los que
tenga acceso con motivo del desarrollo de sus funciones, ante notario publico o ante el Titular de la
Direccion General, segun se requiera;

XIl. Dirigir a los servidores publicos de la Direccion Juridica, asi como delegar y supervisar las labores
administrativas y juridicas de la misma;

XIll. Proponer la elaboracién de proyectos de la Direccidn Juridica ante la Direccidn General:

XIV. Realizar el proyecto de presupuesto anual de la Direccidn Juridica;

XV. Expedir constancias a las Asociaciones, Sociedades Civiles e Instituciones de Asistencia Privada sin
fines de lucro, que corroboren la actividad de asistencia social que tengan su domicilio fiscal en
Zapopan, Jalisco.

CAPITULO IV
DE LA DIRECCION DE PLANEACION

Articulo 46.- La Direccion de Planeacidn es la encargada de coordinar la elaboracién de instrumentos
de planeacién estratégica que permitan el seguimiento y evaluacién de los diversos programas
Organismo, implementando herramientas que permitan generar y analizar de la manera mas dpti
el avance del cumplimiento de los objetivos de cada érea, en matrices, planes anuales y sistema

y externa del avance, cumplimiento y logro de los objetivos institucionales.

'\
Articulo 47.- La Direccién de Planeacidn, tendra las siguientes atribuciones y facultades: {i\“\\)
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I. Desarrollar durante el mes de diciembre de cada afio, con las diferentes areas del Organismo, la
planeacion estratégica, a fin de desarrollar y consolidar un modelo eficiente y eficaz para operar todos
los programas y acciones contenidos en el plan estratégico;

IIl. Coordinar y dar seguimiento al cumplimiento de las funciones y objetivos de las 4reas a su cargo;
IIl. Elaborar y supervisar el programa de trabajo anual de |a Direccién de Planeacién para su revisién y
aprobacion por parte de la Direccién General;

IV. Elaborar el analisis de informacidn recibida en este Organismo, comparandola con los indicadores
de desempefio de las diversas areas y programas y en caso de desviacién o incumplimiento, emitir
recomendaciones a la Direccién General en forma trimestral;

V. Planear la programacion anual de indicadores de gestién del Organismo;

VI. Autorizar los manuales de organizacién y procedimientos cuando cumplan con la normatividad y
reglamentacion del Organismo;

VII. Contribuir con la elaboracién de diagndsticos y estrategias del Organismo;

VIII. Emitir informe a Direccién General sobre el avance de metas, objetivos e indicadores de las
diversas areas del Organismo para evaluar su cumplimiento;

IX. Emitir el avance programatico de los objetivos Organismo;

X. Manejar la informacion estadistica interna de los resultados generados por los programas y servicios
del Organismo;

Xl. Participar como enlace de planeacion ante las autoridades municipales, estatales y federales;

Xll. Contribuir a las mejoras sobre los cambios a la estructura organizacional del Organismo;

Xlll. Colaborar con la elaboracién del informe anual de actividades del Organismo, asi como el informe
anual del gobierno municipal.

XIV. Contribuir con el funcionamiento de los sistemas y modelos de atencién con los que cuente el
Organismo;

XV. Determinar el plan anual de compras de la Direccion de Planeacion;

XVI. Colaborar con la elaboracién de proyectos estratégicos del Organismo;

XVII. Coordinar el seguimiento al cumplimiento de los objetivos y metas establecidos por cada una de
las areas del Organismo establecidos en los documentos de planeacion;

XVIII. Fungir como integrante del Comité de Adquisiciones del Organismo;

XIX. Revisar y aprobar el programa anual de trabajo de la Direccién de Planeacion.

Articulo 48.- Para el cumplimiento de sus objetivos y realizar sus funciones, la Direccién de Planeacién
tendra a su cargo las siguientes Jefaturas de Departamento:

I Jefatura del Departamento de Planeacién Estratégica.

II. Jefatura del Departamento de Sistemas y Modelo de Atencién.

SECCION |
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE PLANEACION ESTRATEGICA

Articulo 49.- A la Jefatura de Departamento de Planeacién Estratégica le correspondera implantar
métodos estadisticos de medicién y monitoreo, para el logro de la visién particular y generakgde Ibs
programas y servicios que se brindan en el Organismo.

Articulo 50.- La Jefatura de Departamento de Planeacion Estratégica tiene las siguientes atnbucr%
facultades:
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I. Dar seguimiento a la planeacion estratégica del Organismo para que sea acorde a la misidn, visién y
valores establecidos en el perfil institucional;

Il. Coordinar la gestion de informacion técnica especializada que facilite la toma de decisiones para
otros departamentos a fin de desarrollar los procesos de planeacidn estratégica;

Ill. Coordinar la elaboracidén de un catdlogo de proyectos estratégicos y dar seguimiento al mismo;

IV. Coordinarse con otras direcciones y dreas para la elaboracién de proyectos en conjunto a fin de
hacer mas eficiente el servicio y atender las necesidades de especializacién;

V. Participar en la planeacion estratégica del Organismo formando parte de las reuniones
interdepartamentales con el objetivo de articular el trabajo de las distintas dreas, ademas de contribuir
a la construccion de procesos de especializacion tematica;

VI. Mantener coordinacidn con otras Instituciones relacionadas con la asistencia social, con el fin de
obtener apoyos para la realizacién de los programas y servicios que el Organismo proporciona;

VIl. Coordinar el desarrollo de los planes de trabajo anuales de las 4reas a fin de que sean congruentes
con el Plan Estratégico del Organismo y el Plan de Desarrollo Municipal de Desarrollo y Gobernanza del
Municipio de Zapopan;

VIIl. Elaborar los planes de accidn que coadyuven a lograr los objetivos y metas del Organismo;

IX. Coordinar y dirigir la estrategia de homologacidn y actualizacién de los Manuales de Organizacidn y
Procedimientos del Organismo;

X. Establecer los instrumentos para las evaluaciones de calidad de los programas y servicios del
Organismo;

X|. Reportar las metas e indicadores que estan establecidas en el Plan Anual de Trabajo de la Direccién
de Planeacion para el afio fiscal en curso;

XIl. Desarrollar la elaboracién de los planes anuales de evaluacién de los programas y servicios del
Organismo;

XIll. Determinar estrategias y acciones de mejora para los programas y servicios del Organismo;

XIV. Coadyuvar en la realizacién de talleres de planeacion estratégica que brinde la Direccion de
Planeacion;

XV. Brindar talleres de capacitacion sobre los instrumentos de evaluacién interna del Organismo;

XVI. Establecer de manera conjunta con las direcciones del Organismo los indicadores y metas en la
Matriz de Indicadores de Resultados y en los Planes Anuales de Trabajo y supervisar su avance y
cumplimiento.

XVII. Presentar los resultados obtenidos por la Direccion de Planeacion.

SECCION Il
JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y MODELOS DE ATENCION

Articulo 51.- La Jefatura de Departamento de Sistemas y Modelos de Atencién, es la encargaga de
impulsar, crear, disefiar, desarrollar, implementar y administrar los recursos informaticos y
telecomunicaciones, asi como las propuestas tecnolégicas que brinden atencidn eficiente y eficaz a lo
usuarios del Organismo mediante mecanismos y lineas de accién especificas con base a los program
y servicios del mismo.

Articulo 52.- La Jefatura de Departamento de Sistemas y Modelos de Atencidn tiene las siguieﬁf/

atribuciones y facultades:
|. Disefiar y administrar el modelo de atencidn institucional; 4\ \
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Il. Disefiar y supervisar en coordinacion con las jefaturas de departamento del Organismo un sistema
integral de padrdén unico de beneficiarias/os y el catdlogo Unico de servicios;

lll. Administrar una base homologada de informacion dnica y oportuna para las diferentes areas del
Organismo;

IV. Participar en el desarrollo de las reglas de operacidn en conjunto con las diferentes areas operativas
del Organismo que forman parte del modelo de atencidn;

V. Establecer y mantener comunicacion con las diferentes dreas del Organismo para la solicitud de
informacion operativa con base en sus funciones;

VI. Coordinar el disefio y elaboracion de los sistemas informaticos de atencion a las personas usuarias
que operaran en las diferentes areas que conforman el Organismo;

VIl. Monitorear y administrar el sistema informatico de atencidn a perscnas usuarias del Organismo;
VIII. Informar a la Direccién de Planeacion sobre avances en la aplicacidn del modelo de atencidn y el
desarrollo de nuevos proyectos tecnolégicos para el Organismo;

IX. Administrar los sistemas de computo y comunicacién del Organismo;

X. Asesorar en la evaluacion de nuevos proyectos externos que incluyan tecnologias de la informacioén
para brindar un servicio de calidad a las personas beneficiarias;

XI. Aplicar medidas que permitan la incorporacion de nuevas funciones o soluciones requeridas para el
buen funcionamiento de las plataformas y las paginas web del Organismo;

Xll. Administrar y respaldar los sistemas y cuentas de las personas usuarias para salvaguardar la
informacion y registros generados en la institucion;

XIIl. Supervisar la actualizacién y renovacion de la infraestructura de tecnologias de informacion;

XIV. Proveer de herramientas tecnoldgicas a las personas usuarias y beneficiarias del Organismo;

XV. Garantizar la disponibilidad de los sistemas y servicios tecnoldgicos para todo el Organismo;

XVI. Brindar alternativas y/o herramientas que diversifiquen los servicios tecnolégicos a todas las dreas
del Organismo.

CAPITULO V
DE LA DIRECCION DE PROGRAMAS

Articulo 53.- La Direccion de Programas es la encargada de dirigir los programas y acciones tendientes
a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que impidan a las personas su desarrollo
integral, asi como la proteccion fisica, mental y social de quienes se encuentren en condicion de
vulnerabilidad de acuerdo al articulo 5° del Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco, con el
proposito de incidir en la mejora de la calidad de vida y el desarrollo humano de las familias del
Municipio de Zapopan.

Articulo 54.- La Direccién de Programas tiene las siguientes atribuciones y facultades:
|. Operar los programas asistenciales y sub-programas federales, estatales y municipales, que
deriven de los planes de desarrollo de los tres niveles de Gobierno garantizando que se apliquen

Ge

Estado de Jalisco y Municipio de Zapopan, ademas de Ios que se instrumenten a partir de los ¢on
suscritos por el Organismo;

Il. Planear, programar, organizar y conducir las actividades encomendadas a las Jefaturas
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Departamento y areas a su cargo;



IlIl. Dirigir y facilitar la planeacion e implementacién de programas y proyectos en beneficio de la
poblacion y grupos vulnerables;

IV. Implementar las acciones correspondientes a los convenios establecidos con instituciones publicas,
organismos de la sociedad civil, DIF Estatal y DIF municipales;

V. Participar en la conformacién del presupuesto por programa, subprograma y proyecto de acuerdo a
la normatividad vigente;

Articulo 55.- Para el cumplimiento de los objetivos de la Direccién de Programas, ésta tendra a su cargo
las siguientes Jefaturas de Departamento:

I. Departamento de Proteccidn a la Nifiez y Adolescencia;

Il. Departamento de Paz, y;

lll. Departamento de la Delegacién Institucional de la Procuraduria de Proteccidn de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

SECCION |
DEPARTAMENTO DE PROTECCION A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Articulo 56.- La Jefatura del Departamento de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia, tiene como objetivo
dirigir y promover acciones en favor de nifias, nifios y adolescentes a través de programas y modelos
de intervencién que impacten favorablemente en factores de proteccion frente a riesgos psicosociales,
guiados por el interés superior de la nifiez.

Articulo 57.- El Departamento de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia tendra las siguientes
atribuciones y facultades:

I. Capacitar y orientar continuamente a los servidores publicos a su cargo para que puedan operar los
programas de la jefatura del departamento;

Il. Desarrollar proyectos especificos a nivel municipal a fin de fortalecer su programa;

Ill. Proponer estrategias de atencion para nifias, nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad
social, asi como coordinar la planeacion y operatividad del Departamento de Proteccién a la Nifiez y
Adolescencia;

IV. Elaborar el programa anual de actividades del departamento a su cargo y entregarlo a mas tardar
el dia treinta de noviembre de cada afio, con base a la estructura programatica y supervisar que los
servidores publicos a su cargo a su cargo cumplan con el mismo;

V. Supervisar de forma periddica los programas, su aplicacién e impacto teniendo en cuenta la
prestacion de los servicios en forma integral a favor de |a calidad en la atencidn a las personas usuarias;

VI. Proponer las normas, politicas y lineamientos especificos para la formulacién vy ejecucién de los
programas y proyectos, ademas de informar permanentemente a la Direccién de Programas sobre las
actividades del departamento, asi como su analisis, vigencia y aplicacion;
VII. Coordinar esfuerzos con otras instancias para atender los problemas de la infancia en condiciones
de vulnerabilidad social;

VIll. Atender en tiempo y forma las disposiciones y recomendaciones dispuestas por la Direccidn d
Programas;
IX. Gestionar programas, y talleres dirigidos a nifias, nifios y adolescentes del municipio de Zapopa

SECCION Il

DEPARTAMENTO DE PAZ , Q\ )




Articulo 58.- La Jefatura de Departamento de Paz tiene como objetivo desarrollar, dirigir, operar y
promover programas que contribuyan a una cultura de paz a través de su promocidn, con modelos de
prevencion, atencién psicolégica y psicosocial que contribuyan al bienestar de las personas y familias
en situacién de vulnerabilidad, también le corresponde normar, coordinar y supervisar los servicios de
atencion psicoldgica y psicosocial en los programas, centros de atencién, unidades asignadas y alos
servidores publicos operativos a su cargo en los centros de desarrollo.

Articulo 59.- La Jefatura de Departamento de Paz tiene a su cargo las siguientes atribuciones y
facultades:

. Operar, dirigir, coordinar y evaluar en tiempo y forma las actividades de los servidores publicos a su
cargo;

Il. Desarrollar proyectos especificos a nivel municipal a fin de fortalecer sus programas;

lIl. Implementar estrategias para inclusion social de grupos en situacién de vulnerabilidad;

IV. Elaborar el programa anual de actividades del departamento a su cargo y entregarlo a méas tardar
el dia treinta de noviembre de cada afio, con base a la estructura programatica y supervisar que los
servidores publicos a su cargo cumpla con el programa de trabajo;

V. Retroalimentar la informacion requerida por la Direccion de Planeacién para la generacién de
indicadores de evaluacion;

VI. Supervisar de forma periddica los programas, su aplicacién e impacto, teniendo en cuenta la
prestacion de los servicios de forma integral a favor de la calidad en la atencién a los usuarios;

VII. Proponer las normas, politicas y lineamientos especificos para la formulacién y ejecucién de los
programas y proyectos, ademds de informar permanentemente a la Direccién de Programas sobre las
actividades del departamento, asi como su analisis, vigencia y aplicacién;

VIII. Coordinar esfuerzos con otras instancias para atender situaciones de vulnerabilidad social;

IX. Coordinar la integracion de la informacién mensual para el DIF Estatal y el Organismo;
X. Supervisar los servicios otorgados dentro del Departamento de Paz.

SECCION 1I
DEPARTAMENTO DE LA DELEGACION INSTITUCIONAL DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION A
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo 60.- El Departamento de la Delegacién Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes, tiene como objetivo garantizar el ejercicio, respeto, proteccion, promocién y
restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes; asi como prever, primordialmente, las
acciones y mecanismos que les permitan un crecimiento y desarrollo integral pleno, ademas tendr las
facultades que la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco le otorga, con excepcion de las sefialadas en
articulos 112 y 122 fracciones X, X1 Y XIl de |a Ley General; asi como 78 fracciones IX, X1, XIX, XX1'Y XXI
Yy 85 de la Ley

Nifios y Ado!escentes tiene las siguientes atribuciones y facultades: —’

. Operar, dirigir, coordinar y evaluar en tiempo y forma las actividades de los servidores pubiicos a sid-
cargo;



Il. Capacitar y orientar continuamente a los servidores pulblicos a su cargo para la correcta operacion
de los programas de la jefatura del departamento;
Ill. Elaborar el programa anual de actividades del departamento, con base en la estructura
programatica del Organismo y supervisar que los servidores publicos a su cargo cumplan con el
programa de trabajo;
IV. Disefiar indicadores de evaluacion para medir el impacto de los programas;
V. Coordinar esfuerzos con otras instancias para atender situaciones de vulnerabilidad social;
VI. Coordinar la informacion mensual para el DIF Estatal y el Organismo;
VII. Participar con el registro civil y el Organismo en campafias anuales y otros tramites vinculados al
derecho familiar;
VIII. Activar y ejecutar los protocolos de atencién vigentes en asuntos relacionados con nifias, nifios,
adolescentes, mujeres o siendo éstos victimas de cualquier delito
IX. Presentar denuncias ante el Agente del Ministerio Piblico competente, cuando de algun reporte
o denuncia de maltrato infantil o violencia familiar se desprendan elementos de tipo penaly la presunta
responsabilidad de algin individuo, de conformidad con el articulo 222 del Cddigo Nacional de
Procedimientos Penales y coadyuvar con esta instancia en la integracion de la carpeta de investigacidn
correspondiente.
X. Actuar como enlace entre todas las instituciones de gobierno y/o sociedad civil que tengan como
objetivo la atencion, custodia, tutela y asistencia de nifias, nifios, adolescentes y familias, o se
encuentren en situacion de violencia familiar
XI. Autorizar, revisar y supervisar el cumplimiento de planes de restitucion de derechos
XIl. Representar a las nifias, nifios y adolescentes ante autoridades competentes respecto a sus
derechos y posibles vulneraciones
XIIl. Realizar las gestiones necesarias establecidas en la Ley de registro civil para garantizar el derecho
a la identidad de las nifias, nifios y adolescentes.
XIV. Emitir, en caso de ser procedente, certificados de idoneidad para familias que deseen ser familias /\,
de acogida y adoptiva.
CAPITULO VI
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS

Articulo 62.- La Direccion de Servicios tiene como objetivo la atencidn a la poblacién en situacién de
vulnerabilidad del Municipio de Zapopan, otorgando servicios para la atencidn en salud, educacid
capacitacion de una manera corresponsable y orientada al desarrollo de la comunidad.

Articulo 63.- La Direccidn de Servicios tiene las siguientes atribuciones y facultades:
l. Implementar acciones y programas para que las familias e individuos del Municipio de Zapo n
mejoren su calidad de vida mediante la capacitacion laboral, y posterior, integracién
productivo;
Il. Contribuir al bienestar de las familias e individuos del Municipio de Zapopan por medio de
de los distintos programas de asistencia social con el apoyo de profesionales en trabajo social;
Il. Definir el programa anual de trabajo de la Direccién de Servicios;
i\
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IV. Promover la aplicacion de acciones y programas orientados a la atencién oportuna e integral a nifias
y nifios de etapa temprana del desarrollo, que se atienden en los Centros de Desarrollo Infantil y los
Centros de Asistencia Infantil Comunitaria;

V. Definir las normas, politicas y lineamientos especificos para la formulacion y ejecuciéon de los
programasy los proyectos;

Articulo 64.- Para el cumplimiento de sus atribuciones, la Direccién de Servicios tiene a su cargo las
siguientes Jefaturas de Departamento y Coordinaciones:

|. Departamento de Autismo;

Il. Departamento de Centros de Atencidn;

lll. Departamento del Centro Metropolitano del Adulto Mayor;

IV. Coordinacién de Nutricion y Asistencia Alimentaria;

V. Coordinacion de Salud y Bienestar;

VI. Departamento de Trabajo Social, y

VIl. Departamento de Habilidades y Profesionalizacion.

SECCION |
DEPARTAMENTO DE AUTISMO

Articulo 65.- El Departamento de Autismo tiene como objetivo planificar, organizar e implementar las
acciones estratégicas para dirigir a los servidores publicos a su cargo hacia el alcance de los objetivos
especificos de |a atencidn a nifias, nifios y adolescentes con trastorno del espectro autista y sus familias,
asi como hacia los objetivos generales del Organismo; promoviendo el desarrollo laboral de los
servidores publicos a su cargo y mejorando la calidad del servicio.

Articulo 66.- El Departamento de Autismo tiene las siguientes atribuciones y facultades:

. Realizar el disefio y planeacion del modelo de atencion terapéutico para el abordaje de las nifias,
nifos y adolescentes diagnosticados con trastorno del espectro autista;

Il. Supervisar la planeacion e implementacion de las areas del departamento de autismo para cumplir
con los objetivos establecidos para cada uno de los beneficiarios en atencién;

Ill. Establecer redes de vinculacién con otras instituciones y centros dedicados al estudio y trabajo con
personas diagnosticadas con trastorno del espectro autista;

IV. Planear, preparar e impartir sesiones informativas con los padres de familia de las nifas, nifios y
adolescentes del Centro de Autismo de manera mensual;

V. Supervisar la recoleccion y actualizacion de datos cuantitativos y cualitativos sobre los servicios
programas brindados en el departamento de autismo
V1. Cuidar el cumplimiento de los reglamentos y asegurarse de que los padres de las personas usuaria
y los servidores publicos del departamento tengan conocimiento de los mismos;

VII. Cuidar el cumplimiento de los reglamentos y asegurarse de que los padres de los usuarios yeld
departamento tengan conocimiento de los mismos;
VIII. Evaluar las situaciones extraordinarias, en relacion a los servicios que prestan y que son repo
por las familias beneficiarias;

IX. Solicitar y gestionar prestadores de servicio social y précticas profesionales para que colaboren

el Centro de Autismo; y
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X. Registrar, documentar y analizar las actividades realizadas en el Centro de Autismo.
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SECCION II
DEPARTAMENTO DE CENTROS DE ATENCION

Articulo 67.- El Departamento de Centros de Atencidn tiene como objetivo propiciar el desarrollo
integral a las nifias y nifios de etapa temprana, hijas e hijos de madres y padres , a través de una
atencion asistencial y educativa dentro del marco de los derechos humanos y el cumplimiento de la
normativa oficial vigente para los Centros de Atencidn Infantil, ademas de coadyuvar en la articulacién
de politicas publicas dirigidas a generar oportunidades a estos sectores vulnerables de nuestra
sociedad, promoviendo valores como la tolerancia y el respeto.

Articulo 68.- El Departamento de Centros de Atencidn tiene a su cargo las siguientes atribuciones y
facultades:

I. Coordinar y controlar el funcionamiento adecuado de los centros y los servicios otorgados en apego
a las normas y leyes aplicables:

1. Establecer los lineamientos para la ejecucién y funcionamiento de los Centros de Desarrollo Infantil
y de los Centros de Asistencia Infantil Comunitario;

Ill. Elaborar el programa operativo anual en conjunto con los jefes de area de los Centros de Desarrollo
Infantil y de los Centros de Asistencia Infantil Comunitario, en apego a los lineamientos y principios
rectores del Organismo;

IV. Implementar un sistema de evaluacion del desempefio de las dreas de los Centros de Desarrollo
Infantil y de los Centros de Asistencia Infantil Comunitarios;

V. Verificar el nimero de personas usuarias en los Centros de Atencidn, para que se otorguen los
servicios de acuerdo a la capacidad instalada e implementar medidas para la promocién y difusion con
la finalidad de llenar su cupo maximo;

VI. Aplicar acciones y programas orientados a la atencidn oportuna e integral a nifias y nifios de etapa
temprana del desarrollo, gue se atienden en los Centros;

VII. Realizar visitas programadas o espontaneas a los Centros de Desarrollo Infantil, Centros de
Asistencia Infantil Comunitaria, con el objetivo de conocer sus necesidades y la calidad del servicio que
se les brinda a las personas usuarias que son beneficiadas con los programas que se otorgan;

VIII. Supervisar los ingresos por cuotas de recuperacion y egresos de acuerdo al presupuesto asignado
en los Centros de Desarrollo Infantil y en los Centros de Asistencia Infantil Comunitaria;

IX. Supervisar que todos los Centros de Atencidn cuenten con una Unidad Interna de Proteccion Civil y
los respectivos programas de actividades;

X. Atender de manera oportuna los documentos emitidos por la Direccién de Servicios y darle una
solucidn y atencién adecuada;

Xl. Informar permanentemente a la Direccién de Servicios las actividades que se realizan e
Departamento de Centros de Atencion Infantil;

XIl. Atender a los usuarios y a los servidores publicos su cargo, cuando lo soliciten;
Xlll. Efectuar reuniones de trabajo para revisar avances, acordar acciones y reforzar critep

unificar lineamientos en todas las areas;
XIV. Supervisar el buen manejo y distribucion de los alimentos, articulos de limpieza y papeler
Centros;

XV. Elaborar el programa anual de actividades en base a la estructura programatica del Organismo, a
como disefiar indicadores de evaluacion para medir el impacto de los programas. w



SECCION 1li
DEPARTAMENTO DEL CENTRO METROPOLITANO DEL ADULTO MAYOR

Articulo 69.- El Departamento del Centro Metropolitano del Adulto Mayor tiene como objetivo
promover el envejecimiento activo, los derechos de las personas adultas mayores y la concientizacion
sobre el envejecimiento poblacional, propiciando una imagen positiva de la vejez en la sociedad.

Articulo 70.- El Departamento del Centro Metropolitano del Adulto Mayor tiene las siguientes
atribuciones y facultades:

I. Dirigir y coordinar estrategias y politicas de envejecimiento saludable y activo, a través de programas
orientados a  salud, cultura, deporte, profesionalizacion  y  asistencia  social;
Il. Apoyar a personas adultas mayores en estado de maltrato, abandono y desamparo a través de la
creacion de vinculos y redes de apoyo con la ciudadania para el seguimiento y atencién de sus
necesidades;

IIl. Contribuir en la planeacion, administracion y ejecucion del recurso asignado para |la operacién de
los programas dirigidos a las personas adultas mayores;

IV. Autorizar la entrega de apoyos asistenciales a la poblacién adulta mayor, efectuando la coordinacion
con las instancias correspondientes de acuerdo a politicas y procedimientos;

V. Coordinar las actividades del Organismo con dependencias municipales, estatales, instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil para apoyar a personas adultas mayores;

VI. Procurar la participacion social de las personas adultas mayores promoviendo el envejecimiento \
activo;

VII. Supervisar la captura mensual de informacién para el Organismo y los Sistemas estatales y
municipales en materia de Asistencia Social;

VIIIl. Coordinar la Unidad Interna de Proteccidn Civil y los programas de actividades mensuales;

IX. Autorizar los documentos emitidos en el departamento y que sean de su competencia;

X. Atender las observacionesy las recomendaciones que a su Departamento le determinen los diversos
organos de control y fiscalizacion;

XI. Representar al Organismo ante comités ciudadanos, institucionales y érganos para contribuir a la
construccion de politicas publicas en favor de las personas adultas mayores.

SECCION IV
COORDINACION DE NUTRICION Y ASISTENCIA ALIMENTARIA

Articulo 71.- La Coordinacidn de Nutricidn y Asistencia Alimentaria tiene como objetivo coordinar Ig
esfuerzos en colaboracién con los tres niveles de gobierno, con el objeto de dar atencidn y seguimies

a las personas, comunidades y centros educativos que presentan alguna condicién de vulnerabilid8
alimentaria para poder asi implementar los programas pertinentes, impulsar la produccnon de
alimentos para el autoconsumo y promover una alimentacion adecuada que permita p
condiciones de vida de la poblacidn.

Articulo 72.- La Coordinacién de Nutricion y Asistencia Alimentaria tiene las siguientes atribuciones
facultades:

Mot



. Coordinar, supervisar y evaluar en tiempo v forma las actividades de los servidores publicos a su cargo
acorde a los planes y estrategias de trabzjo;

Il. Establecer estrategias que apoyen al cumplimiento de los objetivos de la asistencia alimentaria en
el Municipio de Zapopan;

lll. Elaborar el programa anual de actividades con pase a la estructura programatica del Organismo;
IV. Establecer las normas, politicas y lineamientos para la ejecucidn de los programas y proyectos de la
coordinacion de nutricién y asistencia alimentaria;

V. Planear y programar la integracion y distribucion de raciones alimentarias que permitan satisfacer,
en funcion de los recursos existentes, las necesidades de nutricion de los sujetos de la asistencia social
del Municipio de Zapopan;

V. Verificar la adecuada integracién de los expedientes de las personas beneficiarias en apego a los
lineamientos vigentes de cada programa;

VII. Fijar el ndmero de personas que se beneficiardn con el Programa de Ayuda Alimentaria Directa
(PAAD);

VIIl. Realizar un informe mensual, al Departamento de Recursos Financieros, de los ingresos
correspondientes a los programas de la Coordinacidn de Nutricion y Asistencia Alimentaria;

IX. Vigilar la ejecucion del programa de Desayunos Escolares y Comités Comunitarios;

X. Supervisar que se cumplan con los criterios de calidad e higiene en los alimentos que se brindan en
los comedores asistenciales (CEMAM, CDI’S, CAIC’S);

XI. Cooperar en los procesos administrativos relacionados con la némina de los servidores publicos del
area;

XlI. Coordinar y controlar los programas de asistencia alimentaria que se convenien con el DIF Estatal.

SECCION V
COORDINACION DE SALUD Y BIENESTAR

Articulo 73.- La Coordinacién de Salud y Bienestar tiene como abjetivo brindar apoyo en salud integral
a la poblacién vulnerable del Municipio de Zapopan a través de la implementacién de programas y
proyectos de asistencia social.

Articulo 74.- La Coordinacion de Salud y Bienestar tiene las siguientes atribuciones y facultades:

I. Supervisar, orientar, coordinar y aprobar el plan anual de trabajo de cada una de las &reas que
integran la Coordinacion de Salud y Bienestar;

II. Establecer la coordinacién permanente con las areas internas y externas del Organismo, con el fin
de lograr los objetivos propuestos;

lll. Participar conjuntamente con la Direccién de Servicios en la elaboracion del presupuesto de cada
area;

IV. Informar mensual y anualmente las acciones realizadas en la Coordinacién de Salud y Bienestar;

V. Dirigir y facilitar la planeacion e implementacién de programas y proyectos operativos en benefitjo
de las personas con discapacidad, asi como promover el deporte y apoyar en la vinculacién para
empleo de personas con y sin discapacidad;

VI. Planear, programar, organizar, conducir, controlar y evaluar las actividades encomend
areas a su cargo de acuerdo con los requerimientos técnicos y administrativos de la funcién; A
VIl Vigilar las actividades de los servidores publicos de las dreas a su cargo, asi como planear estrategia
dentro de los programas para su funcionamiento adecuado v de calidad para las personas usuarias,




VIIl. Supervisar e integrar las acciones para el desarrollo de los proyectos y programas aprobados para
evaluar sus resultados, alcance y beneficios sociales;

IX. Proponer y participar en proyectos y estrategias innovadoras para la asistencia social a nivel
municipal, asi como coordinar la gestion de los apoyos y convenios con instituciones externas de las
areas de su competencia y monitorear su seguimiento.

SECCION VI
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

Articulo 75.- El Departamento de Trabajo Social tiene como objetivo brindar apoyo y servicios
asistenciales dentro del marco juridico aplicable, establecido en el Cédigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco, y la normatividad del Sistema DIF Estatal y el Organismo. Los apoyos y servicios
asistenciales estaran dirigidos a individuos, familias y comunidades residentes del municipio de
Zapopan, Jalisco, que presenten una o mds condiciones de vulnerabilidad. Los servicios y apoyos se
prestaran a la poblacién en contingencia de manera oportuna y eficaz, con calidez y calidad con el
propdsito de alcanzar el bienestar familiar, a través de una atencidn integral en corresponsabilidad con
los sujetos ya nombrados, el Organismo v las Instituciones de Asistencia Social del Estado de Jalisco.

Articulo 76.- El Departamento de Trabajo Social tiene las siguientes atribuciones y facultades:

|. Participar en la integracién, implementacion, coordinacion y operacién de los programas de
asistencia social, en sus estrategias y lineas de accidn, dirigidas a grupos prioritarios de la poblacidn del
Municipio de Zapopan, asi como fomentar la coordinacidén de la red interinstitucional;

Il. Promover, impulsar y apoyar a la aplicacidn de politicas publicas, estrategias y dispositivos que
coadyuven al fortalecimiento de la asistencia social corresponsable y el bienestar de la poblacién
vulnerable;

Il. Brindar atencion oportuna con calidad y calidez como primer contacto al ciudadano que acude a
solicitar servicios y apoyos asistenciales; valorando la problemética y de acuerdo a los lineamientos
asistenciales y propios del Organismo realizar las derivaciones internas necesarias y/o canalizaciones
correspondientes a las Instituciones de Asistencia Social si el caso lo amerita;

IV. Elaborar diagnastico situacional de |a poblacién y grupos vulnerables del Municipio de Zapopan;

V. Supervisar los trabajos para la operacion del programa APCE en conjunto con la Direccién General y
los tres niveles de gobierno; siguiendo la Ley Estatal de Proteccidn Civil y la normativa que emita el DIF
Estatal en colaboracidén con este Organismo y con la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y
Bomberos;

VI. Dirigir, coordinar y evaluar las actividades de los servidores publicos a su cargo y de todos los
programas del Organismo donde se cuente con la intervencién de un trabajador social adscrito;
VII. Participar en programas y en reuniones interdisciplinarias y multidisciplinarias;
VIIl. Elaborar el programa anual de actividades con base a la estructura programética del Organismo;
IX. Participar en la conformacion del presupuesto anual del departamento y de sus programas de
acuerdo a la normatividad por capitulo y partida;

X. Disefiar indicadores de evaluacion para medir el impacto de los programas de apoyo social;
Xl. Definir normas, politicas y lineamientos especificos para la gestién de apoyos asistenciales,
de formulacién y ejecucion de los programas;

XIl. Vincular al Departamento de Trabajo Social con los programas del Organismo que otorgue
tipo de apoyo asistencial para brindar una intervencién integral a las personas beneficiarias;
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Xlll. Revisar y dar visto bueno a los expedientes de las personas beneficiarias que se deriven a los
diferentes programas del Organismo, y en los cuales se realice la intervencién de Trabajo Social;
XIV. Vincular con la Coordinacién de Nutricion y Asistencia Alimentaria de este Organismo a la
organizacion de actividades para la ejecucion del programa Fortalecimiento Social Alimentario por los
trabajadores sociales;

XV. Programar las capacitaciones de los trabajadores sociales, en lo referente a la normatividad y
operatividad de los programas asistenciales, en areas de especializacién y actualizacién de trabajo
social y desarrollo humano;

XVI. Vigilar que se cumplan las medidas de proteccidn civil interna del Organismo.

SECCION VI
DEPARTAMENTO DE HABILIDADES Y PROFESIONALIZACION

Articulo 77.- El Departamento de Habilidades y Profesionalizacién tiene como objetivo planear, dirigir
y supervisar las actividades de formacion, capacitacion y administracion que se llevan a cabo en los
Centros de Desarrollo Comunitario, la Unidad de Capacitacion para la Confeccién Industrial-y el Centro
de Recreacion y Emprendimiento Social.

Articulo 78.- El Departamento de Habilidades y Profesionalizacion tiene las siguientes atribuciones y

facultades:

I. Planear, dirigir y supervisar los cursos y tallergs brindados en los Centros de Desarrollo Comunitario,
promoviendo que por medio del desarrollo formativo refuercen las habilidades para que la persona o
beneficiaria resuelva sus propios conflictos de forma asertiva, desarrolle un habito y encuentre una
opcion de socializacidon colaborativa asi como de posibles ingresos extras en el hogar;

Il. Fomentar que los cursos y talleres que se ofrecen en los Centros de Desarrollo Comunitario, sean
actualizados y respondan a necesidades del contexto social y cultural.

lll. Gestionar los requerimientos de remodelacién, adecuacién de espacios, mobiliario, equipo e
insumos necesarios para la operacion de los Centros de Desarrollo Comunitario;

IV. Participar en equipo junto con las demas areas del Organismo relacionadas con el uso y
funcionamiento de los Centros de Desarrollo Comunitario;

<7

V. Apoyar la integracién comunitaria, facilitando los inmuebles, los servidores publicos a cargo v la
informacion que posea el Organismo;

V. Gestionar alianzas y convenios con la iniciativa privada, academia, lideres comunitarios, sociedad
civil, dependencias locales, estatales y federales en aras de mejorar el servicio y la operatividad de los
Centros de Desarrollo Comunitario a cargo;

VI. Supervisar, coordinar y retroalimentar permanentemente las funciones de los servidores publicos
a su cargo;

VII. Coordinar la elaboracién del plan anual de trabajo en base a la estructura programética del
Organismo, asi como disefiar los indicadores de evaluacion para medir el impacto de los diferentd
programas;

VIII. Realizar campafias de difusion, despertando el interés de las personas usuarias y beneficia
Organismo en los diferentes centros y programas para lograr una cobertura social completa ¢
familias vulnerables del Municipio de Zapopan.
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FALTAS, INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO UNICO
DE LAS SANCIONES POR FALTAS E INFRACCIONES AL PRESENTE REGLAMENTO INTERIOR DEL
ORGANISMO

Articulo 79.- Las faltas administrativas, graves y no graves, de los servidores publicos del Organismo y
de particulares, que sean de competencia del area de Contraloria se tramitaran conforme a la Ley
General de Responsabilidades Administrativasy la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas
del Estado de Jalisco.

Articulo 80.- El procedimiento de responsabilidad laboral de los servidores publicos del Organismo serd
tramitado conforme a la normatividad de la materia.

TITULO CUARTO
DE LOS DIRECTORES DE LAS AREAS AUXILIARES DEL ORGANISMO Y SUS AUSENCIAS

CAPITULO |
DEL MODO DE SUPLIR LAS AUSENCIAS DE LOS TITULARES DE LAS AREAS AUXILIARES DEL
ORGANISMO

Articulo 81.- En el supuesto de suplencias por caso de ausencias temporales que no excedan de 60
(sesenta) dias naturales, de las personas servidoras publicas de primer nivel y las personas titulares de
las Direcciones del Organismo, éstos deberdn designar por escrito a la persona que habra de suplirlos,
para la toma de decisiones administrativas, para lo cual se deberan cubrir los siguientes requisitos:

I. La persona designada para suplir la ausencia del titular de una de las dependencias mencionadas,
debera necesariamente ser servidor publico de este Organismo y estar adscrito a la dependencia del
titular que pretenda ausentarse.

Il. La persona servidora pUblica que serd suplida debera enterar por escrito a la Direccion General de

su intencidn de ausentarse de manera temporal, salvo los casos de fuerza mayor, por lo menos con
siete dias naturales de anticipacion, sefialando de manera precisa el lapso que habra de ausentarse y
proponiendo en dicho escrito a la persona servidora publica que habra de suplirlo, guien debera contar
con los requisitos previstos en la fraccién anterior; y la Direccién General validard mediante acuerdo,
en su caso, la designacidn de |a persona suplente.

TRANSITORIOS:
PRIMERO. - Se abrogan las disposiciones contenidas en el Reglamento Interno del Organisiho,
aprobado en sesion ordinaria del Patronato el dia 30 de noviembre del afio 2017 y sus diversas
reformas, adiciones y modificaciones realizadas a la fecha de aprobacién de este ordenamiento.
SEGUNDO. - Se declaran sin efectos los acuerdos y disposiciones contenidas en otros reglamentos que
se opongan al presente.
TERCERQO. - El presente ordenamiento entrard en vigor al siguiente dia de su aprobacién.
CUARTO. - Se ordena publicar el presente ordenamiento al dia siguiente de su aprobacién en |
estrados de éste Organismo-
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QUINTO. - A partir de la entrada en vigor del presente reglamento, deberan actualizarse los Manuales
de Organizacion del Organismo dentro de un plazo no mayor a 8 meses, para quedar en concordancia

con este instrumento.

SEXTO. = A partir de la modificacidn de la nomenclatura del Departamento de Servicios Generales a

Departamento de Mantenimiento y Conservacién de Bienes Fisicos, el puesto tendra el nombre de Jefe

de Departamento de Mantenimiento y Conservacién de Bienes

Fisicos.

Lic. Michelle Greicha Frangie
Cargo: Presidenta del Patronato del Sistema DIF Zapopan

Mcchelle @resch

at

Lic. Graciela De Obaldia Escalante
Secretario del Ayuntamiento de Zapopan y Vocal del
Patronato

2\

Lic. Oscar Salazar Navarro
Cargo: Representante de la Mtra. Adriana Romo Lépez,
Tesorera Municipal De Zapopan y Vocal del Patronato

Regidor José Miguel Santos Zepeda

Cargo: Regidor Presidente de la Comisién Edilicia de
Desarrollo Social y Humano del Ayuntamiento de Zapopan y
Vocal del Patronato

Dr. Miguel Ricardo Ochoa Plascencia

Cargo: Director General del OPD Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan y Representante de los Servicio
Coordinados de Salud, asi como de los Servicios MédiCOS\
Municipales y Vocal del Patronato

Mtra. Magalli Pérez Lomeli
Cargo: Directora de Educacién de Zapopan

Mtra. Paulina Del Carmen Torres Padilla

Cargo: Representante del Director de Desarrollo
Agropecuario de Zapopan y Representante del Sector
Agrario del Municipio de Zapopan y Vocal del Patronato

Mtra. Maria Patricia Rios Duggan

Cargo: Representante Legal de la Asociacién Dulce Camino
A.C. y Representante de Instituciones Privadas dedicadas a la
Asistencia en el Municipio de Zapopan y Vocal del Patronato

Mtro. Alejandro de Jesus Barbosa Padilla

Cargo: Representante Legal de la Asociacién Campeones de
la Vida NR, A.C. y Representante de Instituciones Privadas
Dedicadas a la Asistencia en el Municipio de Zapopan y Vocal
del Patronato

Mtra. Karla Guillermina Segura Juérez
Cargo: Directora del Sistema DIF Zapopan y Secretaria
Ejecutiva del Patronato

30



Anexo /.

Presentacion, discusion y, en
su caso, aprobacion, para la
desincorporacion del dominio
publico y baja del inventario de
los bienes robados
correspondientes a tres
denuncias presentadas ante la
Fiscalia General del Estado de
Jalisco.
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FISCALIA DEL ESTADO DE JALISC
PRESENTE.

Mtra. Karla Guillermina Segura Juarez; con el caracter de Directora General del Organismo
Pblico Descentralizado, Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, acreditando |o anterior con el nombramiento expedido en mi favor, en fecha 1l once
de octubre del afio 2021, mismo gue fue expedido por la C. Michelle Greicha Frangie, en su
calidad de Presidenta del Patronato del propio Sisterma para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio de Zapopan, Estado de Jalisco. Asi mismo la que suscribe, también en mi
caracter de representante legal del Organismo Plblico Descentralizado, Sistema Para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Estado de Jalisco, de conformidad
al articulo 9 fraccién X, Xl del decreto namero 12,036 doce mil treinta vy seis, expedido por el
H. Congreso del Estado de Jalisco, publicado en el Periddico Oficial del propio Estado el dia 13
trece de abril de 1985, el cual solicito me sea reconocido para todos los efectos legales a que
haya lugar, documento que acompano a la presente en copia fotostatica certificada con
efecto devolutivo una vez que esa H. Representacion Social realice el cotejo comrespondiente
en la copia simple anexa; con domicilio para oir y recibir notificaciones, en la finca marcada
1151 mil ciento cincuenta y uno de la Avenida Laureles, esquina con la calle Lazaro
cardenas, colonia Unidad Fovissste, en Zapopan, Jalisco, en los términos de los numerales
338 y 339 y demés relativos aplicables del Codigo Nacional de Procedimientos Penales,
designando como asesores juridicos del Ministerio Plblico, a los CC. Lics. Ma. Guadalupe
Trinidad Castellanos Gutiérrez y/o Maria Fernanda Canales Espinoza y/o Jacqueline
Anttinez Valdez y/o Maria del Refugio Zapata Hemandez y/o Marcela Contreras Bravo
y/0 Rubén Jiménez Mercado y/o Israel Mejia Ponce y/o Alton Oskar Lopez Aguilar
Herméandez.

Ante Usted con el debido respeto comparezco vy,
EXPONGO:

Que por medio del presente ocurso y con lé personeria anteriormente aludida y con el apoyo
en lo dispuesto por los articulos 221, 222, 223 y 225 y demas relativos del Coédigo Nacional de
Procedimientos Penales, ante esta H. Representacion Social, comparezco con la finalidad de
Denunciar Hechos que considero delictuosos cometidos en agravio de este Organismo
Plblico Descentralizado, Sisterna Para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, por el Delito de Robo y/o lo que resulten, mismos que ocurrieron en las Oficinas
Generales de este Organismo, la cual presento en contra de quien o guienes resulten
responsables, lo anterior con fundamento en los numerales 233, 234, 236 y 236 Bis del Codigo
Penal para el Estado de Jalisco, denuncia la cual realizo conforme a los siguientes:

AAMAADNAN

HECHOS:

PRIMERO. - En mi caracter de Directora de este Organismo Plblico Descentralizado, el dia 20
veinte de septiembre del afio 2023 dos mil veintitrés, tuve conocimiento del delito de robo en
las instalaciones de oficinas generales, el cual se ubicado en la finca marcada con el numero
1151 mil ciento cincuenta y uno, de la Avenida Laureles, en la Colonia Unidad Fovissste, en el
municipio de Zapopan, Jalisco, lo cual me fue informado por el Arguitecto Felipe de Jesus
Garcfa Andrade, Jefe de Servicios Generales, en el cual me informo lo siguiente:

SEGUNDO. - Siendo aproximadamente las 07:30 siete horas con treinta miy
veinte de septiembre del afico 2023 dos mil veintitrés, personal de servig .
encontraba realizando la instalacién de un contacto nuevo para un scanne teen el
que se percatan ce la falta de energia eléctrica en el médulo, por lo gue al revisar el tablero

principal no se encontrd ninguna falla, dirigiéndose a la azotea pararevisar las redes de tubg% 2

A WWw.zapopan.gob.mx
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encontrando dos registros condulet abiertos con 4 cables eléctricos calibre 4 cercenados o
cortados, faltando en total en el desarrollo entre extremo de los dos registros un total de 80
metros lineales (4 cables eléctricos de 20 metros cada uno).

Por lo anteriormente expuesto y fundado a usted C. Fiscal Central del Estado de Jalisco, de la
manera mas atenta le:

PIDO:

PRIMERO. - Se me tenga presentando en los términos del presente escrito y con el caracter
Ccon gue comparezco.

SEGUNDO. - Se me tenga presentando denuncia de hechos en contra de guien o guienes
resulten responsables por el delito de robo y los que resulten de la narracién de hechos
anteriormente expuestos.

TERCERO. - En virtud de reunirse los extremos de los articulos invocados del Codigo Naciconal
de Procedimientos Penales, se tenga por ratificada la presente denuncia, como consecuenci
de no estar obligado para hacerlo mediante comparecencia personal.

ATENTAMENTE.
Zapopan, Jalisco, al dia de su presentacion.
“2023 afo del Bicentenario del Nacimiento del Estado Libre y
Soberano de Jalisco”

W/

Mtra. Karlg/ Guillermina Ségura Juarez.
Directora General del Sistema pafa el Desarro Integral de
Familia del Municipio de Zapopan, Estadd de Jalisco.

N
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FISCALIA DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

i = e otiq =
Mtra. Karla Guillermina Segura Juarez; con el caracter d -"-x‘-‘s roal del Qrganismo
a-Famitia del Municipio de
iento gxpedido enmifayor, en FZéchaH once
1d8w31§&w le_Gfeicha frangie, en su
arcafgl;&es' &l Integral de la Familia
del Municipio de Zapopan, Estado de Jalisco. Asi mismo S 'qgiéaﬁpe, ambién en mi
caracter de representante legal del Organismo Plblico Descentratizado, pistema Para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Estado de Jalisco, de conformidad
al articulo 9 fraccién X, Xil del decreto nmero 12,036 doce mil treinta vy seis, expedido por el
H. Congreso del Estado de Jalisco, publicada en el Periddico Oficial del propio Estado el dia 13
frece de abril de 1985, el cual solicito me sea reconocido para todos los efectos legales a que
haya lugar, documento gue acompano a la presente en copia fotostatica certificada con
efecto devolutivo una vez que esa H. Representacion Social realice el cotejo comrespondiente
en la copia simple anexa; con domicilio para oiry récibir notificaciones, en la finca marcada
1151 mil ciento cincuenta y uno de la Avenida Laureles, esquina con la calie Lazaro
Cardenas, colonia Unidad Fovissste, en Zapopan, Jalisco, en los términos de los numerales
338 y 339 y demas relativos aplicables del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales;
designando como asesores juridicos del Ministerio PUblico, a los CC. Lics. Ma. Guadalupe
Trinidad Castellanos Gutiérrez y/o Maria Fernanda Canales Espinoza y/o Jacqueline
Ant(nez Valdez y/o Maria del Refugio Zapata Hemandez y/0 Marcela Contreras Bravo
y/0 Rubén Jiménez Mercado y/o Israel "Mejia Ponce y/o Alton Oskar Lopez Aguilar
Hemandez.

Zapopan, acreditando lo anterior con elnompr
de octubre del afo 2021, mismo gque fue exp

L1

Ante Usted con el debido respeto comparezco 'y,
EXPONGO:

Que por medio del presente ocurso 'y con la personeria anteriormente aludida y con el apoyo
en lo dispuesto por los articulos 221, 222, 223 y 225 y demas relativos del Codigo Nacional de

Procedimientos Penales, ante esta H. Representacion Social, comparezco con a firaliaad ae

Denunciar Hechos gue considero delictucsos cometicos en egravio de este Organismao

Slblico Descentralizado, Sisterna Para el Desarrolle integral de la Familia del Munic plo de b{
Zapopan, por el Delito de Robo y/o lo gue resulten, mismos gue ocurrieron en el Centro de N\

Desarrollo Comunitaric nimero 17 diecisiete, la cual presehto. en contra de guien © guienes
resulten responsables, lo anterior con fundamento en los numerales 233, 234, 236 y 236 Bis del
Cédigo Penal para el Estado de Jalisco, denuncia la cual realizo conforme a los siguientes:

HECHOS: >

PRIMERO. - En mi caracter de Directora de este Organismo Plblico Descentralizado, el dia 14
catorce de agosto del ano 2023 dos mil veintitrés, tuve conocimiento del delito de robo en las
instalaciones del Centro de Desarrollo Comunitario namero 17 diecisiete “Lomas de
Tabachines”, el cual se ubicado en la finca marcada con el nimero 22 veintidds, de la Calle
Privada Nardos, en la Colonia Lomas de Tabachines, en el municipio de Zapopan, Jaliscd, lo

cual me fue informado por la Licenciado Maria Eugenia Sanchez Yarce, Jefa del Departamento
de Habilidades y Profesionalizacion, en el cual me-informeo o siguiente:

www.zapopan.gob.mx
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aproximadamente 10 centimetros de didmetro mor 2 metros de altura los cuales pertenecen
al anaguel con nimero de inventario 46278, los cuales fueron vistos por ditima vez el dia
viernes 11 once de agosto del afic en Curso, los cuales se_encontraban en el area de cocina de

talleres. Por lo que, al notar la ausencia de los objetos, se realizdé una blsgueda por todo el
lugar, no siendo localizados.

Por !c antariormernte excuesto v fundado a usted C. Fiscal Central del Estado de Jalisco, de la
manera mas: atent

PIDO:

PRIMERO. - Se me tenga presentando en los términos del presente escrito y con el caracter
Con gue comparezco. .

SEGUNDO. - Se me tenga presentando denuncia de hechos en contra de guien o quienes

resulten responsables por el delito de robo Y los gue resulten de la narraciéon de hechos
anteriormente expuestos.

TERCERO. - En virtud de reunirse los extremos de los articulos invocados del Codigo Nacional
de Procedimientos Penales, se tenga por ratiﬁcé,c‘,ﬁl la presente denuncia, como consecuenci
de no estar obligado para hacerlo mediante corhparecencia personal.

ATENTAMENTE,
Zapopan, Jalisco, al dia de su presentacion.
2023 afio del Bicentenario dei Nacimiento del Estado Libre y
Soberano de Jalisco”

/

a

ina Segura Juarez.
Directora General)/del Sistema para el Desarrollo | al de
Familia del

§
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FISCALIA DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

Mtra. Karla Guillermina Segura Juarez;, con el caracter de Directora General del Organismo
Plblico Descentralizado, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, acreditando lo anterior con el nombramiento expedido en mi favor, en fecha 1l once
de octubre del afio 2021, mismo que fue expedido por la C. Michelle Greicha Frangie, en su
calidad de Presidenta del Patronato del propio Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio de Zapopan, Estado de Jalisco. Asi mismo la que suscribe, también en mi
caracter de representante legal del Organismo PUblico Descentralizado, Sistema Para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Estado de Jalisco, de conformidad
al articulo 9 fraccién X|, X!l del decreto ndmero 12,036 doce mil treinta y seis, expedido por el
H. Congreso del Estado de Jalisco, publicado en el Periédico Oficial del propio Estado el dia 13
trece de abril de 1985, el cual solicito me sea reconocido para todos los efectos legales a que
haya lugar; documento gue acomparo a la presente en copia fotostatica certificada con
efecto devolutivo una vez gue esa H. Representacion Social realice el cotejo correspondiente
en la copia simple anexa; con domicilio para oir y recibir notificaciones, en la finca marcada
1151 mil ciento cincuenta y uno de la Avenida Laureles, esquina con la calle Lazaro
Céardenas, colonia Unidad Fovissste, en Zapopan, Jalisco, en los térmminos de los numerales
338 y 339 y demas relativos aplicables del Coédigo Nacional de Procedimientos Penales;
designando como asesores juridicos del Ministerio Plblico, a los CC. Lics. Ma. Guadalupe
Trinidad Castellanos Gutiérrez y/o Maria Femmanda Canales Espinoza y/o Jacqueline
Antanez Valdez y/o Maria del Refugio Zapata Hemandez y/o Marcela Contreras Bravo
y/0 Rubén Jiménez Mercado y/o Israel Mejia Ponce y/o Alton Oskar Lépez Aguilar
Hermmandez.

Ante Usted con el debido respeto comparezco vy;
EXPONGO:

Que por medio del presente ocurso y con la personeria anteriormente aludida y con el apoyo
en lo dispuesto por los articulos 221, 222, 223 y 225 y demas relativos del Coédigo Nacional de
Procedimientos Penales, ante esta H. Representacion Social, comparezco con la finalidad de
Denunciar Hechos que considero delictuosos cometidos en agravio de este Organismo
Pdblico Descentralizado, Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, por el Delito de Robo y/o lo gue resulten, mismos gue ocurrieron en el Centro de
Desarrollo Comunitario nimero 17 diecisiete, la cual presento en contra de guien o quienes
resulten responsables, o anterior con fundamento en los numerales 233, 234, 236y 236 Bis del
Cddigo Penal para el Estado de Jalisco, denuncia la cual realizo conforme a los siguientes:

HECHOS;

PRIMERO. - En mi caracter de Directora de este Organismo Plblico Descentralizado, el dia 28 N\b(

veintiocho de agosto del afio 2023 dos mil veintitrés, tuve conocimiento del delito de robo en
las instalaciones del Centro de Desarrollo Comunitario nimero 17 diecisiete “Lomas de
Tabachines’, el cual se ubicado en la finca marcada con el nimero 22 veintidds, de la Calle
Privada Nardos, en la Colonia Lomas de Tabachines, en el municipio de Zapopan, Jalisco, lo
cual me fue informado por la Licenciado Marfa Eugenia Sanchez Yarce, Jefa del Departamento
de Habilidades y Profesionalizacion, en el cual me informo lo siguiente:

SEGUNDO. - Siendo aproximadamente las 09:00 nueve horas del dia 28 veintioc
del ano 2023 dos mil veintitrés, al arribo de la C. Maria Isabel Castafién Lugo, auxliar
centro, le fue informado por personal de cocina que no habia gas, ni agua, por o
al C. Angel Guillermo Campos Quirarte que subiera a la azotea a revisar las instalacione
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percatandose gue la puerta y las protecciones de las ventanas de acceso se encontraban

danadas y gue el tubo de cobre del gas de aproximadamente 10 metros de largo v el cable
de la bomba de agua ya no se encontraban.

Por lo anteriormente expuesto y fundado a usted C. Fiscal Central del Estado de Jalisco, de la
manera mas atenta le:

PIDO:
PRIMERO. - Se me tenga presentando en los términos del presente escritc’y con el caracter

Ccon gue comparezco.

SEGUNDO. - Se me tenga presentando denuncia de hechos en contra de guien o quienes

resulten responsables por el delito de robo Yy los gue resulten de la narracién de hechos
anteriormente expuestos.

TERCERO. - En virtud de reunirse los extremos de los articulos invocados del Coédigo Nacional
de Procedimientos Penales, se tenga por ratificada la presente denuncia, como consecuendj
de no estar obligado para hacerlo mediante comparecencia personal.

ATENTAMENTE.
Zapopan, Jalisco, al dia de su presentacion.
“2023 ano del Bicentenario del Nacimiento del Estado Libre Y
Soberano de Jalisco”

a 57314{ / .
uillermina $egura Juarez.

el Sistema para el Desarrollo Integral de la

icipio de Zapopan, Estado de Jalisco. é\

Mtra. Karl
Directora General
Familia del M

www.zapopan.gob.mx
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Mensaje de la Presidenta del
Patronato del Sistema
DIF Zapopan

Michelle Greicha Frangie

Dos anos de presidir DIF Zapopan. Dos anos de asumir
laenormeresponsabilidad de estar frente al Sistemay
detenermuy claro que esta oportunidad de trabajar
y servir,desde esta trinchera privilegiada, es temporal
Yy que, por lo tanto, no hay tiempo que perder.

Si algo he aprendido en estos dos anos es que
la gente no puede esperar, que los ninos institucio-
nalizados y los adultos mayores estan creciendo y
gue ni los programas ni los servicios que ofrecemos
pueden parar un solo dia. Miles de familias, de ni-
nas, ninos y adolescentes dependen de nosotros y
tenemos que trabajar con elalmay el corazdn para
que todos los apoyos lleguen en tiempo y forma a
nuestros beneficiarios.

Este segundo ano comenzamos a cosechar parte
de lo que sembramos en nuestro primer ano y hoy
tenemos un panorama mucho mas claro de donde
estamos y hacia donde queremos llegar.

Gracias a lainversion del afio pasado, reforzamos
el trabajo en la delegacidén y continuamos con las
visitas a los albergues para ver a nuestros pupilos.
Pusimos la primera piedra para lo que serad nuestro
Centro de Nifiez'y Familia. Un centro Unico en el pais,
en el gue se daréa capacitacion, certificacion y segui-
miento a los procesos de adopcidn y acogimiento.
Querer acoger o adoptar en Zapopan ya no sera un
mito. Al contrario, serd una increible experiencia y
estoy segura que gquienes visiten este centro, en-
contraran en él, nuestro corazodn listo para trabajar
y hacer equipo en favor de la ninez.

Asumiendo el compromiso que tenemos en Za-
popan, de ser una ciudad amigable con los adultos

mayores, este afio terminamos la remodelaciéon del
CEMAM (El Centro Metropolitano para el Adulto Ma-
yor), entregandoles a nuestros usuarios un centro de
primer mundo, incluyente y accesible. Ampliamos la
oferta de cursos, talleres y servicios para gue nuestros
adultos puedan elegir entre varias opciones. Ver el
CEMAM lleno de vida nos recuerda gue estamos ha-
ciendo las cosas bien, y que nuestros adultos mayores
se sienten queridos, cuidados y valorados.

En DIF nos gusta trabajar en equipo y tenemos
bien claro que la ecuaciéon perfecta es en la que
sumamos al gobierno, la iniciativa privada y la co-
munidad, porgue cuando se suma asi no hay error,
todos nos comprometemos y todos servimos desde
donde estamos, desde lo que hacemos y desde o
que tenemos.

Es por eso gque este ano redoblamos esfuerzos
para generar alianzas con la iniciativa privada. Visita-
mos empresarios para platicarles, de primera mano,
nuestras necesidades y les presentamos proyectos
en los que podian sumarse. Gracias infinitas a quienes
confiaron en nosotros, a quienes dijeron Si, a quienes
hoy, son nuestros grandes aliados.

Hoy puedo decir con mucho orgullo, que todos
los que trabajamos en DIF compartimos la vision y el
sueno de convertirlo en el mejor del pais, en un DIF
que pone al centro a su gente y que busca alcanzar
el méas alto nivel en atencion, programas y servicios.

Sin distraernos y sin dejar de trabajar un solo se-
gundo, seguiremos, desde DIF Zapopan, sumando
al proyecto y la vision gue se tienen de hacer de
Zapopan la Ciudad de los Nifios y de las Ninas.



Mensaje de la Presidenta del
Voluntariado del Sistema
DIF Zapopan

Martha Elena Moragrega Lazaro

En DIF Zapopan trabajamos, trabajamos y trabajamos
para que nuestros programas y servicios lleguen a
guién mas lo necesita. La mision esta clara, contribuir
en latransformaciéon de las condiciones de nuestras
Nifias, Ninos, Adolescentes, personas mayores y fa-
milias que atraviesan una situacién de vulnerabilidad
paraasilograr su plenaintegracion al bienestar social.

Desde hace dos anos, el equipo de DIF Zapopan
le ha entrado con paso firme al desafio propuesto
por el Presidente Municipal Juan José Frangie de
transformar Zapopan en un municipio que garantice
laigualdad de oportunidadesy cobertura de servicios
asistenciales para quienes mas lo necesitan. Desde
el Voluntariado, acercarnos a las comunidades fue el
primer paso para darnos cuenta de las necesidades
mas apremiantes de las personas y familias que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad social. El
siguiente paso fue transformar esa conciencia en
accién, asi fue como nacié el proyecto de Voluntades,
con amor y vocaciéon de servicio.

Con Voluntades hemos llegado a las colonias ale-
jadas del municipio. A través de visitas domiciliarias,
eventos y actividades de convivencia, procuramos
brindarles a las personas de cada colonia compariia
y asistencia en sus necesidades cotidianas, fortale-
ciendo asi el sentido de comunidad y apoyo mutuo.
Elmotor gue impulsd nuestras acciones fue la moti-
vaciony la empatia hacia los mas vulnerables. Cada

sonrisa recibida de una nina o nino, cada gesto de
gratitud de una persona adulta mayor, el abrazo re-
cibido de una madre o padre de familia, reforzaron
mi compromiso de seguir adelante. El trabajo que
hemos realizado en conjunto con la poblacién ha
creado un lazo de solidaridad y ha fortalecido los
vinculos comunitarios, lo gue generd un sentido de
pertenenciay colaboracion.

Tenemos claro que, para brindar el apoyo nece-
sario a nuestras comunidades, debemos dedicar
innumerables horas de esfuerzo y dedicacion. El
compromiso y entrega del equipo del DIF Zapopan
y del voluntariado ha sido fundamental en el éxito
de cada accidon. Observar como mis companeros
y miembros de este gran equipo demuestran su
amor y vocacion de servicio hacia la poblaciéon en
condiciones de vulnerabilidad de Zapopan me llena
de inspiracion y me motivan dia a dia a ayudar a las
personas menos favorecidasy marcar una diferencia
positiva en sus vidas.

Es un honor para mi liderar el voluntariado del
DIF Zapopan y trabajar junto a un equipo tan apa-
sionado y comprometido, espero con entusiasmo la
oportunidad de seguir trabajando codo a codo con
todos ellos para lograr laigualdad de oportunidades.
Falta mucho por hacer y estoy decidida a continuar
construyendo desde el DIF Zapopan un futuro mas
equitativo y solidario para la poblacién de nuestro
municipio.



Introduccion al
segundo informe

Hace dos anosrecibimos la encomienda de trabajar,
trabajary trabajar por las ninasy los ninos, las perso-
nas adultas mayores, los jbvenesy todas las familias
gue tuvieran la necesidad de algin tipo de apoyo
o asistencia social por encontrarse en situaciéon de
vulnerabilidad; el objetivo ha sido claro y es contribuir
adisminuir la brecha de desigualdad en elmunicipio
de Zapopan.

Desde elinicio de laadministracion, en DIF Zapo-
pan se trazd el plan que de forma coordinada nos
llevaria a mejorar los procesos de atencidén, incre-
mentar la cantidad de casos atendidos, pero sobre
todo incrementar la oferta de programasy servicios
enfocados al desarrollo de oportunidadesy de herra-
mientas de contencidony prevencion para las familias.

Durante el primer afo de gestién dimos cuenta
de la reactivaciéon de los Centros de Desarrollo Co-
munitario; del incremento en la cantidad de ninas y
ninos inscritos en las guarderias, asi como delnuevo
modelo de atencidn que incluye inglés y actividad
fisica; del fortalecimiento con personal y vehiculos
a la Delegaciéon de la Procuraduria de Protecciéon a
Ninos, Ninas y Adolescentes; del equipamiento del
almacén de asistencia alimentaria, entre otros.

Y asi como hace un afno presentamos con orgu-
llo y satisfacciéon los logros alcanzados por todo el
equipo gue conforma el DIF Zapopan, el dia de hoy

estamos listos para informar los avances que se han
tenido durante el segundo ano de trabajo, sin duda
hemos tenido resultados importantes que queremos
compartir a través de este documento.

Describir los resultados, ademas de convertirse
en un egjercicio de rendicién de cuentas, nos permite
dimensionar y reconocer el esfuerzo y compromiso
gue el equipo ha puesto en la atenciéon a los casos
gue todos los dias se reciben y se atienden desde
el Departamento de Trabajo Social, el Centro de
Autismo, los Centros de Desarrollo Infantil, las Ha-
bilitecas, el Centro Metropolitano del Adulto Mayor,
las Campanas y Brigadas Médicas y los programas
de Asistencia Alimentaria.

Asimismo, en el Informe se describen las activida-
des y resultados qgue se han obtenido por el trabajo
realizado enrespuesta y atencién a una de nuestras
mas grandes responsabilidades, la proteccién de
ninos, ninas y adolescentes; la representacion en
suplencia de los menores sobre los cuales se han
dictado medidas de proteccidn, la definicion de es-
trategias juridicas para dar certidumbre a los casos
y los planes de restitucion de derechos. En elmismo
sentido se han fortalecido los mecanismos de pre-
venciény contencién mediante la atenciéon psicold-
gica, la oferta de contenidos en espacios lUdicos, de
ocio y recreacion como lo son la Red de Ludotecas,
Kokoney CALUC.



De manera transversal destaca la labor y acompa-
Namiento de las direcciones de Planeacién, Admi-
nistracion y Juridico, la Contraloria, el equipo de Vo-
luntariado y la Coordinacién de Comunicacion, con
quienes hemos podido construir un Sistema sélido,
que proyecta, mide y evalla sus acciones, con res-
paldo financiero para cada uno de los programas,
servicios y obras que se emprenden, transparen-
te, cercano y abierto a todas y todos los servidores
publicos que colaboran en la institucidon; apegado
al marco normativo en sus responsabilidades y el
ejercicio de sus facultades.

Este informe muestra los resultados del traba-
jo que cientos de personas realizan todos los dias,
asimismo, plasma la visidon e interés que nuestras
presidentas Michelle Greicha Frangie, Presidenta del
Patronato y Martha Moragrega Lazaro, Presidenta
del Voluntariado, han puesto a partir del acompa-
Aamiento y escucha a los equipos de trabajo, de las
experiencias en comunidad, de la realidad y los re-
tos gue aln enfrenta Zapopan. En el mismo sentido
reconocemos y agradecemos el acompanamiento

y guia de la Jefa de Gabiente, Paulina Torres Padilla,
quien ha impulsado cada iniciativa y se ha sumado
de maneraincondicional a la Misién del DIF Zapopan.

Hoy sin duda, DIF Zapopan es un organismo que
acoge, recibe y acompana a los ciudadanos de ma-
neracercana, caliday profesional cuando las circuns-
tancias son adversasy serequiere asistencia social o
ayuda humanitaria, no obstante, se ha trabajado en
el desarrollo de programas que faciliten elacceso a
mejores oportunidades para la poblacion. Lo anterior
no hubiese sido posible sin el respaldo y la confianza
absoluta del nuestro Presidente Juan José Frangie,
guiennos hadejado claro que en Zapopan se planea,
se trabaja y se dan resultados A Lo Grande.

Karla Guillermina Segura Juarez

Directora General del Sistema DIF Zapopan



Filosofia institucional

Mision:

Somos una Institucion de asistencia social plblica que
contribuye en la transformaciéon de las condiciones
de ninas, ninos, adolescentes, personas y familias
de Zapopan en situacion de vulnerabilidad y rezago
social, a través de programas y servicios multidis-
ciplinarios para promover proteger y restituir sus
derechos, logrando suintegracion al bienestar social.

Vision:

Ser una Institucién referente a nivel nacionalen ma-
teria de asistencia social, impulsando modelos inno-
vadores de intervenciéon, ofreciendo programas y
servicios eficientes con calidad y transparencia que
contribuyan al desarrollo integral de personasy fami-
lias para conformar una sociedad justa e igualitaria.

Ejes estratégicos

Proteccion de nifias, nifios y
adolescentes

Transformar vidas con proteccién y pre-
vencion

2 Inclusidn e igualdad social

Transformar vidas con base en
derechos e igualdad

-

o

Valores:

© Calidez

© Integridad

® Cercania

® Respeto

® Vocacion de servicio
© Calidad

® Transparencia

e
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3 Desarrollo integral y saludable

Transformar vidas con bienestar y
salud

4 Innovacién institucional
Transformar la atencién del DIF con

valores y profesionalismo
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Proteccion de
Nifas, Nifos
v Adolescentes

El primer eje, Proteccion de Nifias, Niflos y Adolescentes
(NNA) de este Segundo Informe del Sistema Para el Desa-
rrollo Integral de la Familia de Zapopan (DIF Zapopan), pre-
senta una descripcion general de los esfuerzos y acciones
realizadas por esta institucion durante el periodo de junio
de 2022 ajuliode 2023. Destaca laimportancia de proteger
los derechos y el bienestar de NNA como pilares funda-
mentales para el desarrollo sostenible de la comunidad.




Delegacion de ninas, nifios y adolescentes

Una de las mayores responsabilidades del DIF Za-
popan es la que tiene el equipo de la Delegaciéon
Institucional de la Procuraduria de Protecciéon de
Ninas, Ninos y Adolescentes, en ellas y ellos recae el

P"Oteccién de cuidado y representacién en suplencia de NNA sobre
Nifas, Ninos
y Adolescentes

los cuales se han dictado medidas de protecciony se
encuentran institucionalizadas. Desde el dia uno, res-
tituir el derecho a vivir en familia ha sido la prioridad.

Luego de dos anos de trabajo, la reestructura-
cién del personal operativo, la contrataciéon de mas
colaboradoresy larenovacion del parqgue vehicular,
tanto de la DIPNNA como de la Coordinacién de
Custodia, Tutela, Adopcionesy Acogimiento Familiar,
comienzan a dar resultados. Ahora los recursos estan
enfocadosy serecortd el tiempo de certificacion de
adopciones y acogimiento familiar.

Los programas Familias Adoptivas y Familias de
Acogida tienen como fin brindar proteccién a NNA
mediante larestitucion de sus derechos fundamen-
tales, entre ellos, el derecho a vivir en familia. Gracias
alinterés de la ciudadania en adoptar o acoger en su
hogar a personas menores de edad y al trabajo del
equipo de la coordinaciéon de custodia, este ano de
administracion 56 NNA se encuentran en una familia:
quince fueron asignados a familias preadoptivas de
las cuales nueve ya estan en proceso de adopcion,
y 19 en acogimiento familiar. Ademaés, concluyeron
seis adopciones y 16 familias estan en seguimiento
postadoptivo.

Este informe enfatiza la necesidad de continuar con
las acciones realizadas para acortar las desigualda-
desy promover un entorno seguro en beneficio de
la infancia y adolescencia de Zapopan.

El compromiso por parte de la Delegacion Institu-
cional de la Procuraduria de Proteccién de Nifas,
Nifios y Adolescentes (DIPNNA), de la Coordinacion
de Custodia, Tutela, Adopciones y Acogimiento Fa-
miliar y el Departamento de Proteccién a la Nifiez 'y
Adolescencia (DPNA) es no bajar el ritmo de trabajo
paraprotegery sa[vaguardar alas personas menores Camilo en compaiiia de su madre quien cumplié con el proceso
de edad del municipio de Zapopan. de Familias de Amor en DIF Zapopan

20



Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes

Camilo con su nueva familia en una adopcién exitosa

Familias en seguimiento postadoptivo

> © 0 0 o
P r w r Asignaciones de NNA a familias de acogida
NNA con una nueva familia ya sea adoptiva o de acogida

AS 1 gn ac I on es NNA en asignacion preadoptiva
)
NNA en proceso de adopcion
Adopciones concluidas

21




DIF ZAPOPAN

Entrega de certificados de Familias Adoptivas y de Acogida

Curso Familias de Acogida visita del Presidente Municipal de Zapopan, Juan José Frangie Saade
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Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes

En lo que respecta a los talleres de acogimiento o tados, 35 recibieron la certificacion de adopcion 'y
adopcioén, se inscribieron un total de 221 personas. doce de acogimiento. En suma, se acreditaron 49
Fueron impartidos ocho talleres de adopcionesy personas, del mismo modo, se recibieron 57 solici-
cuatro de familia de acogida, del total de capaci- tudes de adopciény ocho para familia de acogida.

Entrega de certificados para adopcién y Familias de Acogida en DIF Zapopan

€ ) Personas capacitadas c ) Personas capacitadas

€ ) Certificados de idoneidad de

familia de acogida € ) Certificados de idoneidad de

familia adoptiva

‘ ) Talleres de familia de acogida ‘ ) Talleres de adopciones
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Reintegraciones familiares

En el periodo en consideraciéon de este Segundo
Informe, el DIF Zapopan realizd intervenciones orien-
tadas a gue NNA institucionalizados pudieran re-
integrarse a sus familias, la DIPNNA consolidd los
procesos de terapia psicoldgica, capacitacion, ase-
soria y seguimiento con el objetivo de promover la
reunificacion efectiva y beneficiosa para todas las
personas involucradas. El trabajo estéa dirigido a for-
talecer el nlcleo familiar, brindandoles herramientas
necesarias para crear entornos familiares seguros y
preparar la reintegracion de NNA con sus familias.

Como resultado de estos actos, se lograron 275
reintegraciones de ninos, ninas y adolescentes con
sus familias de origen o extensa, lo que refleja un
trabajo institucional orientado al bienestarde NNA'y
en suderecho a viviren un ambiente familiar seguro
y afectuoso.

Otrode los servicios gue presta la DIPNNA dentro
del proceso de reintegracion es la ratificacion de
actas de nacimiento de personas menores de edad
gue tuvieron hijas e hijos, con el propdsito de brindar
elderechoalaidentidad. Por tal motivo, durante este
ano de trabajo se concretaron 44 ratificaciones de
acta de nacimiento de ninas y ninos cuyo padre o
madre no ha alcanzado la mayoria de edad.

Restitucion de derechos a pupilas y pupilos

Los esfuerzos durante este segundo ano de admi-
nistracién han sido encausados a la restitucion de
los derechos de ninas, ninos y adolescentes que se
encuentran institucionalizados dentro de algln alber-
gue. Esto fue posible gracias al trabajoy colaboracién
transversal entre la Presidencia del Voluntariado de
DIF Zapopan, las direcciones del Gobierno de Za-
popan vy el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Jalisco, (DIF Jalisco).

Desde julio de 2022, se han celebrado los cum-
pleanios mensuales para aproximadamente 40 NNA
gue se encuentran en albergues bajo el cuidado del
DIF Zapopan. El objetivo es restituir el derecho al
esparcimiento y permitirles la convivencia con sus
familiares que estan en otros centros de asistencia
social. A estas celebraciones asistieron 505 ninas,
ninos y adolescentes para quienes el juego y las ac-
tividades recreativas propias de su edad son factores
primordiales de su desarrollo y crecimiento.
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Reintegraciones
de NNA con
familias de

origen o extensa

44

Ratificaciones
de actas de
nacimiento
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Posada navidena para pupilas y pupilos del sistema DIF Zapopan

Del mismo modo, la DIPNNA organizd tres eventos: NNA y finalmente se llevd a cabo una celebracion
el primero fue una fiesta de XV anos para 70 pupilas, por el Dia de la Niflez para 232 pupilas y pupilos. En
el segundo consistid en una posada con el objetivo  estas celebraciones se beneficiaron a 588 personas
de conmemorar las festividades decembrinasde 286 menores de edad institucionalizadas.

Festejo de XV anos para las pupilas
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Enelmes de diciembre de 2022 serealizd la campaia
Yo Soy Santa, en la que participaron la ciudadania
y servidorasy servidores plUblicos como madrinasy

padrinos de NNA institucionalizados quienes hicieron

una cartaa Santa con losregalos que les gustariare- ‘

cibir. El Presidente Municipal de Zapopan, Juan José

Frangie Saade, fue elencargado de dar el banderazo ‘ 8

de salida a la entrega de obsequios. Durante esta

campana se otorgaron 286 paquetes de regalos a Paquetes deregalos
NNA que residen en 48 albergues. entregados

1‘2,,

M\‘; '>
/@

-

¥

| 4
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Arranque de la campana Yo Soy Santa en compania del Presidente de Zapopan Juan José Frangie Saade.
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Durante este segundo ano de administracion, se
realizaron exdmenes de laboratorio generales a 235
pupilasy pupilos de la Delegacién Institucional de la
Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes. Como resultado de las pruebas, se iden-
tificaron distintas patologias que fueron atendidas
de manera integral, se priorizaron las derivaciones
de casos a especialistas, con estas acciones el DIF
Zapopan busca darles acceso digno a la salud de
las y los pupilos.

[ ] > .
Examenes realizados:

Quimica sanguinea
o %X

Biometria hematica

Examen general de orina

Examenes de laboratorio
generales apupilos
de la Delegacion

Capacitacion, seguimiento y certificacion

El Centro de Nifnez y Familia serd un espacio que per-
mita dar seguimiento a los procesos de acogimiento
familiar y adopcién. En este lugar se llevardn a cabo
las asesorias, capacitacidon y seguimiento a procesos
de certificacion de familias adoptivas y de acogi-
da, proceso legal de adopcién y acogida, asi como
sesiones de empatia y seguimiento post-adoptivo.

El 29 de abril de este ano se coloco la primera
piedra de esta obra, cuya inversion programada es
de nueve millones de pesos.

El centro estara ubicado en los
cruces de Playas de Hornos y
Avenida Tepeyac, en la
colonia Primavera Norte.

Oo

@)

Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes

El Presidente Municipal de Zapopan Juan José Frangie Saade, colocd
la primer piedra del Centro de Ninez y Familia, en compania de las
presidentas del Sistema DIF Zapopan y la Directora General Karla
Guillermina Segura Juarez

Dame Chance

Dame Chance es una iniciativa que busca desarrollar
un proyecto de vida para NNA del Sistema DIF Zapo-
pan gue viven institucionalizados en un albergue ya
sea por situaciones de violencia u orfandad, brindan-
doles oportunidades de crecimientoy superacién en
un entorno protector y formativo. En este periodo se
beneficid a Barrios Unidos en Cristo.

La primera accidén de esta causa estd encami-
nada en la remodelacion de dicho albergue con la
finalidad de generar espacios apropiados y seguros
que permitan una estancia digna y promuevan una
formacion integral a sus residentes. La intervencion
lleva un avance de 75 por ciento.

Atencion de casos

Una de las encomiendas que tiene la delegacién es
la atencidn areportes de casos de posible violencia
en contra de NNA por lo que, en este periodo, se
ocuparon de la representacion en suplencia de un
total de mil 414 NNA para garantizar asi la proteccion
y salvaguarda de sus derechos. Este instrumento
legal le brinda a la DIPNNA la guardia y custodia de
las personas menores de edad que fueron victimas
de violencia por parte de su padre, madre o tutores.
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Atencion de casos
1,656) Casos dereporteatendidos 3

m Representacion en suplencia de NNA

m Medidas especiales
D Medidas urgentes

TR

Los procesos de atencion a casos dereporte se modi-
ficaron con lareestructura de la DIPNNA para contar
con un area especializada. Durante este periodo se
abordaron mil 656 denuncias ciudadanas sobre posi-
ble violencia contra personas menores de edad. Estos
casos tuvieron un tratamiento integral con el fin de
asegurar el bienestar de NNA. Ademas se dictaron 18
medidas de proteccién en beneficio de nifias, ninos
y adolescentes, de las cuales 16 fueron especiales y
dos urgentes, estas Ultimas le brindan a la DIPNNA
la responsabilidad de resguardar temporalmente a
las personas menores de edad.

Medidas de proteccion a NNA

El equipo de la delegacion brindd 178 asesorias
legales para iniciar procesos de inscripciéon y reco-
nocimiento oficial extemporaneo ante el registro
civil. Trabajo Social por su parte, orientd inicialmente
através de ventanilla inica a mil165 usuarias y usua-
rios con el fin de brindar atenciéon a las necesidades
y requerimientos de NNA y sus familias.

1,165

Atenciones de ventanilla anica

178

Asesorias para iniciar registros
extemporaneos

Proteccion a la nifiez y adolescencia

Centinelas

La participaciéon se ha convertido en otro mecanis-
mo de proteccidon a NNA. El Programa Centinelas,
Guardianes de los Derechos, a cargo del Area de
Prevencion del Departamento de Proteccién a la
Nifiez y Adolescencia, logrd obtener aceptacion en-
tre las infancias y juventudes de Zapopan desde su
primera edicion.

Un Centinela es un guardian situado estratégica-
mente en cada colonia, barrio y zona para proteger,
difundiry supervisar elrespeto de los derechos fun-
damentales de nifas, ninos y adolescentes de Zapo-
pan, ademas de fomentar habilidades de liderazgo
y gestidn de proyectos. La meta fue capacitaralasy
los Centinelas para que se convirtieran en referentes
en sus comunidades mediante la difusién y defensa
de sus garantias esenciales.

La iniciativa tuvo como poblacién objetivo a NNA
del municipio de Zapopan, entre edades de 10 y 17
anos. En total, 50 nifas, ninos y adolescentes culmi-
naron la primera generacion de Centinelasy tuvieron
como padrino al Presidente Municipal de Zapopan,
Juan José Frangie Saade. Durante mayo de 2023, el
Sistema DIF Zapopan lanzd la convocatoria para la
segunda generacion de Centinelas, de los participan-
tesresultaron seleccionados 80 NNA que conforman
alnuevo grupo, lo gue significa 30 participantes mas
gue la edicién anterior.

80

Centinelasen
la segunda
generacion

30

Centinelas mas
respecto al ano
anterior
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El padrino de la primera generacidén de Centinelas y Presidente Municipal de Zapopan Juan José Frangie Saade en compania con la Presidenta
del Sistema DIF Zapopan, Michelle Greicha Frangie entregan constancias de participacién a graduados
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26 de agosto
Kick Off Programa Centinelas,
Guardianes de los Derechos.

7y 8 de septiembre
Visita a la Comisién Estatal de
Derechos Humanos Jalisco,
capacitacién en derechos de NNA.

6 de octubre

Participaciéon en el festival
PAPIROLAS en el Complejo Santander
de la Universidad de Guadalajara.

11 de octubre
ITESO, Taller de Liderazgo 'y
Trabajo en Equipo.

20y 27 de octubre

Toastmasters Zapopan,
Taller de Comunicaciény
Oratoria en CALUC.

3 denoviembre
TEC de Monterrey,
Changemakers Fest en
Taller de Emprendimiento.

9 noviembre
Visitaa TELETON para
recibir capacitacién
sobre inclusién.

30
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22 noviembre

INE Junta Distrital NGmero 6
Zapopan, mesas de liberacién
de la Consulta Infantil y Juvenil.

30 noviembre
Clinica Deportiva con Paola
Espinosa en Parque Acuéatico
COMUDE Zapopan.

. L]
17 diciembre
Festival Recolecta
Anual 25 afios TELETON.

20 diciembre
Posada Centinelas en CALUC.

o
N
»

21 marzo

Graduacién primera generacién
Centinelas, Guardianes de los
Derechos de Zapopan.

18 mayo

Rueda de prensade la
convocatoria a la segunda
generacién del Programa
Centinelas, Guardianes
de los Derechos.
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Centinelas recibieron capacitacién en derechos de NNA en la sede de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
Jalisco (CEDHJ)

31




DIF ZAPOPAN

Prevencion

El Departamento de Proteccion a la Nifiez y Ado-
lescencia, (DPNA), a través del Area de Prevencién,
tiene por objetivo promover y restituir los derechos
de NNA pormedio de la asistencia alimentaria, aten-
cién psicoldgica y talleres socio formativos de pre-
vencion de riesgos psicosociales. De junio de 2022 a
julio de 2023, el equipo de proteccién entregd 4 mil
555 despensas a nifias, ninos y adolescentes, ademas
de 645 porciones de fruta y leche del Programa Los
Primeros 1000 Dias de Vida, el propdsito es garantizar
la nutricion de las infancias y sus familias.

32

Evento de arranque de la segunda generacién de Centinelas

Desde el aspecto preventivo, en este ano de admi-
nistraciéon se realizaron 276 talleres dirigidos a NNA
con el objetivo de promover sus derechosy prevenir
riesgos psicosociales. Esta iniciativa beneficid a 4 mil
606 personas menores de edad y con ello, el de-
partamento de proteccién aumentod la cantidad de
talleresy beneficiarios en 101 por ciento conrespecto
al periodo anterior.

En situaciones que requerian atenciéon psicoldgi-
ca, los NNA, sus cuidadores y familiares recibieron
servicios de salud mental de manera gratuita. En
total, se otorgaron mil 323 sesiones de terapia a 640
personas para contribuir en su bienestar emocional.



Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes

Personas atendidas Talleres de prevencion

Tematicas abordadas:

PONIENTE 120 98 ® Abuso sexual
® Acoso escolar
54 39 ® Prevencion de adicciones
CENTRO 54 39
o O
(N

NOROESTE 15 22

55, 4,555
4 1,323

Atenciones psicolbégicas

PERSONAS
BENEFICIADAS

640 L0

Programa Mil Dias de Vida

Colonias beneficiadas:

Lomas del Centinela

Parques del Auditorio

. 4,606
NNA
capacitados

Wy [ g%g

Talleres

Vista Hermosa

Santa Ménica de los Chorritos
Hamedo de Nextipac

San Juan de Ocotan

Balcones de la Cantera

Arenales Taparios y El Briseno
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Atencion y proteccion

El Departamento de Protecciéon a la Nifiez y Adoles-
cencia (DPNA), por medio del Area de Proteccién y
Atencidon brinda proteccidon a NNA en las colonias
circundantes a los Centros de Desarrollo Comunitario
(CDCQ), donde se ofrecen servicios como: gestiones
escolares, tratamientos médicos, alimentos, producto
lActeo especializado para bebés, articulos que per-
mitan mejorar las condiciones de vida de las nifias y
nifios y traslados a citas médicas.

2%
I

11%

14% 38 %

35%

La vinculacion fue clave en este afio de trabajo, ya
qgue mas del 60 por ciento de los casos fueron deri-
vados a instituciones como el Instituto Jalisciense de
Salud Mental (SALME), los Hospitales Civiles, Centros
de Atencidn Primaria en Adicciones (CAPA), DIPNNA,
Unidad de Atencién a la Violencia Intrafamiliar (UA-
VIFAM), Procuraduria Social del Estado de Jalisco,
Hospital General de Zapopan y el Area de Mediacién
de la Comisaria General de Seguridad PUblica Zapo-
pan. En lo qgue respecta a los apoyos de despensas
emergentes, se destinaron 237 a ninas, ninos y ado-
lescentes en situacion de riesgo.

Ninas, nifnos y adolescentes en situacion de
calle

El Area de Situacién de Calle del departamento de
protecciéon realizd el monitoreo y abordaje a NNA
gue tienen alguna actividad econdmica en cruceros
o que no tienen hogar, por medio de los proyectos
Brigadas Médicas e Infancias Urbanas. El resultado
fue identificar algunas de las condiciones en las que
viven familias y NNA gue se encuentran en calle.

Jardines de Nuevo México
Santa Lucia

Despensas emergentes: 237

La atenciéon fue brindada por las y los Promotores
Infantiles Comunitarios (PIC) quienes llevaron 285
casos de posibles vulneraciones de derechos, 60 por
ciento correspondian a ninas y 40 por ciento nifios.
Se detectd que los casos reportados provenian de
las siguientes colonias:

Atencion y prevencion brindada

Vista Hermosa

Villas de Guadalupe
Parques del Auditorio
Lomas de Tabachines

. San Juan de Ocotan

. Valle de Los Molinos

285

Santa Ana Tepetitlan
Arenales Tapatios
Agua Blancay El Brisefio

Santa Ménica .
de los Chorritos NNA atendidos
Venta del Astillero

] ®

40%

60%

Nifias

|

Las acciones llevadas a cabo permitieron promover la

restitucion de los derechos de los NNA en situacion de
calleyacercarlos servicios del DIF Zapopan para una
de las poblaciones méas vulnerables del municipio.

Monitoreo de puntos de encuentro

El monitoreo de puntos de encuentro consistié en
hacer recorridos por espacios pUblicos como came-
llones, tianguis, estacionamientos y cruceros para
registrar las condiciones, actividades y dinamicas
de NNA gue se encuentran en situacion de calle.
Dichosrecorridos comprenden los poligonos Norte,
Sur, Poniente, Centro y Tesistan, con el fin de cubrir la
mayor parte del territorio de Zapopan. Elmonitoreo
se realizd a distancia de las personas y consistid en
registrar hora, fecha y ubicacién para obtener un
referente geogréafico y espacio temporal, ademas
dereportar si hay presencia de adultos o cuidadores.

El seguimiento de NNA en cruceros se optimizd
durante este segundo afio de administracién, gracias
a una nueva plataforma desarrollada por el Depar-
tamento de Sistemas y Modelos de Atencién. Esta
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herramienta tecnoldgica permite realizar monitoreos
pormedio de geolocalizacion y procesa informacion
entiemporeal en un mapa. Ademasreduce el tiempo
de anélisis de datos que sirven como insumo para la
toma de decisiones e implementacién de acciones.
Asimismo, en el mes de abril el Sistema DIF Zapo-
pan fue sede de la Mesa Metropolitana de Trabajo

Datos totales de monitoreo de puntos

Modalidad

78.3% (Independiente

21.7% Enred

Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes

Infantil, en la que participaron autoridades estatales,
municipales y personal de atencién a la infancia de
sistemas DIF municipales para abordar estrategias
e impulsar acciones gue disminuyan elndmero NNA
que trabajan en las calles del Area Metropolitana de
Guadalajara (AMG).

de encuentro

Distribucion por poligono

65.6% Sur 9.4% .Centro

21.9% £ Poniente 31% | Tesistan

Datos por mes

NNA total 79 81 83 104 189 66
Ninas 26 33 29 27 36 42
Ninas 58 48 54 77 64 24
Edades por género

Ninas 0-6 anos 57% 42.4% 33.3% 33.3% 33.3% 33.3%
Ninas 7-12 afnos 26.6% 36.4% 259% 25.9% 25.9% 25.9%
Ninas 13-17 afios 15.4% 21.2% 22.2% 22.2% 22.2% 22.2%
Nifios 0-6 afos 37% 22.9% 47.9% 47.9% 47.9% 47.9%
Nifos 7-12 afios 26.4% 31.3% 15.6% 15.6% 15.6% 15.6%
Nifios 13-17 anios 35.8% 45.8% 10.4% 10.4% 10.4% 10.4%

Actividades econémicas

Limpia parabrisas 21% 34.6%
Mendicidad 19% 17.3%
Espectaculo callejero 13.9% 16%

Venta de articulos 13.9% 13.6%
Acompanantes 31.6 18.5%

Otras actividades

38.9% 38.5% 38.8% 39.8%
16.7% 8.3% 8.2% 9.3%
5.6% 1.7% 6.6% =
16.7% 14.3% 13.1% 20.6%
22.2% 22.3% 23.6% 30.3%

= 8.7% 9.7% =

Reportes internos del area de situacién de calle
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Atencion de infancias urbanas

Con el propdsito de favorecer la reincorporacion
o permanencia de los NNA en situaciéon de calle al
sisterma educativo, se disend el Proyecto Infancias
Urbanas. Durante los meses de octubre a diciembre
de 2022, el equipo que atiende a dicha poblacién
capacitd desde un enfoque formativo basado en
derechos humanos (DD.HH.), pedagogias lGdicas y
talleres socioproductivos a personas menores de
edad. En total, fueron 35 brigadas en nueve puntos

de encuentro, donde se atendieron a 211 ninas, ninos,
adolescentes y sus cuidadores.

Através del Sistema DIF Jalisco, se obtuvieron re-
cursos econdmicos para la adquisicidon de equipos de
cOmputo, toldos, playeras, mochilasy otros insumos
para abordar NNA en situacién de calle y personas
guerealizan actividades econdmicas en los cruceros
de mayor afluencia de Zapopan.

m NNAYy cuidadores Namero de
atendidos brigadas

alle de los Molinos

Valle de los Moli 32 4
an Nicolas de Bari

San Nicolas d i 21 3

Villas de Guadalupe 84 14

Carretera a Colotlan 6 1

y Avenida Tesistan

Rafael Sanzio

y Avenida Vallarta 20 4

Avenida Patria 8 2

y Avenida Guadalupe

Federalismo n 3

y Carretera a Saltillo

Avenida Las Torres y Prol. 5 1

Mariano Otero

Avenida Juan Gil Preciado 24 3

y Avenida Dr. Angel Leafio

TOTAL 211 35
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Ixtlahuacan
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Valores
0.7-14.6

A L
Municipio de Zapopan

I 14.6-369

Guadalajaray 36.9-67.8

i s 67.8-117.7
171-196.5
Poligono poniente
Poligono centro
Poligono norte
Poligono noroeste

Poligono sur :
iTonala

Mapa de calor de puntos de encuentro de atencién del Programa Infancias Urbanas
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Brigadas para personas en situacion de
calle

El proposito de las brigadas médicas para atender a
personas en situacion de calle es acercar los servicios
de salud a las NNA y familiares que realizan alguna
actividad econdmica en cruceros. Se seleccionaron
puntos de encuentro estratégicos para su instalacion
arazéon de laalta afluencia como: avenida Rafael San-
zioy avenida Vallarta, avenida Guadalupe y Periférico,
Carretera a Saltillo y Periférico Norte, entre otros.

Durante el periodo que abarca este informe, ope-
raron trece brigadas médicas gue atendieron a 234
personas de las cuales 109 eran adultas, es decir, 46.6
por ciento. Ademas 50 eran nifas, lo que equivale a
21.4por cientoy el total de ninos fue 75 lo que repre-
senta 32 por ciento.

En cuanto a la cantidad de personas en situacion
de desplazamiento interno se atendieron 27 personas
provenientes de Chiapas, mientras que de movilidad
internacional, el servicio fue para tres personas de
Honduras.

Las brigadas médicas también promovieron prac-
ticas de alimentacion nutritiva y entregaron 40 des-
pensas, 40 paguetes de higiene dental, 40 juegos de
limpieza general, 40 sets de prevenciéon de Covid-19,
40 Kits de hidratacion. Ademaéas a 40 mujeres con
bebés les fue entregada formula lactea y equipos
de aseo personal.

234

Personas atendidas

109 @Q

12

75

Nifios Brigadas
meédicas

50 | ama

Ninas ww*

PUNTO Namero de brigadas

Avenida Rafael Sanzio y Avenida Vallarta 2

Avenida Guadalupe y Periférico

Carretera a Saltillo y Periférico Norte
Avenida Patria y Avenida Guadalupe

Avenidas Juan Gil Preciado y Dr. Angel Leario

Avenida Federalismo y Carretera a Saltillo

Tianguis San Nicolas de Bari

Total

N N N NN

13
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Atencion a violencia intrafamiliar

La Unidad de Atencidén a la Violencia Intrafamiliar
(UAVIFAM) brindd ayuda especializada a mujeres
mayores de edad que han sido victimas de violencia
familiar. Un equipo interdisciplinario proporciond
asesoriajuridica, apoyo de trabajo social y atencion
psicolégica alas usuarias, se les asesord en acciones
legales contra la violencia sufrida y en casos perti-
nentes; fueron derivadas al Centro de Justicia para la
Mujery la Fiscalia del Estado de Jalisco para presentar
denuncias por las agresiones sufridas.

Parte del servicio consistié en la contencién emo-
cional, terapia psicoldgica individual y grupal, asi Rango de edades:
como gestion de apoyos asistenciales para promover
suindependencia por medio de colaboraciéon trans-
versal con el Instituto Municipal de la Mujer Zapopa- I
nay la Unidad de Atencidén a Victimas de Violencia
Intrafamiliar y de Género (UAVI) adscrita a la Comi-
sarfa General de Seguridad Publica de Zapopan. La 1 8 -40
UAVIFAM logrd proporcionar orientacion y apoyo a
mujeres victimas de violencia, con el fin de brindar- I
les herramientas para mejorar su situacion fisica y

emocional, asi como para desarrollar mecanismos ° ° "
Colonias atendidas:

de autocuidado y crecimiento personal.

En lo qgue respecta a este informe, 97 mujeres
solicitaron orientaciéon y recibieron un minimo de
cuatro sesiones mensuales de acompanamiento
emocionaly psicoldgico. En cuanto alas edades de las

usuarias, el mayor porcentaje de atencion se focalizd o

en mujeres de 18 a 40 anos. Los casos atendidos se EI‘ Centlnel‘a
ubican principalmente en las colonias: El Centinela, H A
Constitucion, Mesa de los Ocotes, Santa Lucia, Arcos CO'I'IStItU.CIO'n

de Zapopan, Los Molinos, Pargues de Tesistan, Alta Mesa de lOS Ocotes
Graciay La Magdalena. N

Santa Lucia
Arcos de Zapopan
Los Molinos
Parques de Tesistan
Alta Gracia
La Magdalena

. Beneficiarias de terapias
psicologicas y emocionales

Mujeres atendidas:
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Elsegundo eje expone los programas del Sistema
DIF Zapopan que buscan fortalecer a las comuni-
dades menos favorecidas del municipio, mediante
la educacioén, formacién y servicios de salud. El
Centro de Autismo ofrece terapias y diagnés-
ticos, que impactan en la vida de personas con
Trastorno del Espectro Autista (TEA). A su vez el
Programa de Deporte Adaptado fomenta la in-
clusiéon a través de actividades deportivas para
todas las edades, mientras que el proyecto Vo-
luntades lleva servicios asistenciales y actividades
recreativas a la poblacién que mas lo requiere.
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e Ilgualdad
Social

M

&’

Durante este segundo afio de administraciéon, el Cen-
tro Modelo de Atencién a Nifas, Ninos y Adolescentes
Kokone ha presentado mejoras importantes para la
comunidad de San Juan de Ocotan, asi como para
sus usuarios y familias.

Autismo

El Centro de Autismo durante este ano de trabajo
continud con su labor de brindar servicios especiali-
zados de diagnodstico y acomparnamiento terapéutico
psicosocial con metodologias basadas en evidencia
cientifica. Serige con un programa de trabajo acorde
a las necesidades de las personas y ofrece acom-
panamiento durante dos anos con seis meses. El
servicio estéd a cargo del Departamento de Autismo
y va dirigido a todas las personas con sospecha de
Trastorno del Espectro Autista e incluye actividades
para sus familias, quienes aprenden el desarrollo
adaptativo del TEA.
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Usuario del Centro de Autismo disfrutando de su fiesta de Navidad

En lo que respecta al periodo de este Segundo In-
forme, se impartié un mayor nimero de servicios
terapéuticos para el desarrollo de habilidades socio-
adaptativas en favor de mejorar las condiciones de
aprendizaje, vida cotidiana, inclusion familiar y social
a mil 246 personas, es decir, 167 por ciento mas en
comparacién con el periodo anterior, de las cuales,
396 sonninas, 387 ninos, 178 adolescentes, 25 adultos
y 260 familiares.

La distribucién geogréfica de lasy los usuarios del
Centro de Autismo estan registrados de la siguiente
manera: 742 residen en Zapopan, 288 en Guadalajara,
88 en Tlajomulco, 64 en Tlaquepague, 45 en Tonala
y 19 en El Salto.

Simposio de autismo

Como parte de las acciones de divulgacion y capaci-
tacion profesional, los dias 23y 24 de marzo se realizd
el Séptimo Simposio de Autismo, una Vision Integral
en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Occidente (ITESO), el foro internacional fue la sede
para difundir informacion relevante y actualizada
que promueve la comprension del espectro autista,
buscd desestigmatizar los prejuicios y estereotipos
mas populares sobre el autismo para entender las
distintas necesidades de personas con TEA.

El evento contd con representantes de Chile, Es-
pana y México, fue organizado entre los sistemas



para el Desarrollo Integral de la Familia de Zapopan
y Guadalajara, acudieron a la sede 510 personas,
ademas de una audiencia virtual de 150 espectadores
que siguieron la transmisién en vivo.

Capacitaciones

Con lafinalidad de sensibilizar sobre las necesidades
de las personas con TEA, se organizaron nueve ca-
pacitaciones a escuelas, asociaciones y servidores
publicos, las cuales contaron con un total de 289
asistentes.

Elequipo del Centro de Autismo realizé una capa-
citacion sobre evaluacion y diagnodstico diferencial
del TEA al Centro de Rehabilitacion e Inclusion Infantil
(CRIT de Occidente), en beneficio de su unidad de
atencion especializada.

Ademas, el Centro de Autismo de Zapopan resultd
elegido como causa beneficiaria en la Carrera Anual
del Colegio México Nuevo, por lo que fue acreedor a
un donativo de 45 mil pesos destinado a larenovacion
de materiales de evaluaciéon y terapia.

El Centro de Autismo del DIF Zapopan continud
como un referente de atenciéon del TEA en el pais,
durante este periodo se recibid a las delegaciones
estatales y municipales de: Tabasco, Colimay Morelia.

)
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Personas
atendidas

De 2 a1l afios

396 387

Nifias Ninos

12 a17 afos

178

Adolescentes

25a43anos

25
Adultos

Familiares de
personas con TEA
22 a78 aiios

260

Personas

Celebracién de posada navidena de beneficiarios del Centro de Autismo
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Mapa de calor de ubicacién de usuarios del Centro de Autismo en Area Metropolitana de Guadalajara
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Actividades de decoracién navidena en el Centro de Autismo
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Deporte incluyente

El Area de Deporte Adaptado atendié a nifias, ni-
nos, adolescentes y adultos con o sin discapacidad
del municipio de Zapopan, quienes llevaron a cabo
entrenamientos y actividades de futbol, beisbol y
cursos de verano incluyentes, asi como actividades
de huerto urbano. En total, 342 beneficiados parti-
ciparon en diversas actividades deportivas y fisicas,
lo qgue representa un incremento de 102 por ciento
conrespecto al informe anterior.

Ellogro principal en el &mbito social fue fomentar
la cultura de inclusion y equidad entre la poblaciéon
infantil, adolescentes, j6venes y adultos con disca-
pacidad. Se promovid un sentido de pertenencia y
trabajo en equipo en grupos incluyentes. El fin es que
los participantes puedan mejorar en aspectos psi-
colbgicos, su estado de &nimo, autoestimay tengan
la capacidad de disminuir la ansiedad, depresion y
estrés. Del mismmo modo, se observaron mejoras en
la motricidad, psicomotricidad y flexoelasticidad, asi
como en la coordinacion, ubicaciéon en el tiempo y
el espacio, ritmo vy lateralidad.

El programa incluyd la creacion de dos equipos
de deporte adaptado: Los Maiceros de Zapopan y
Ajolotes F.C. El primero esta integrado por 18 jugado-
res de beisbol con diversas condiciones, entre ellas

personas con TEA, sindrome de Down, discapacidad
auditiva e intelectual. El segundo es el equipo de
futbol incluyente, conformado por 62 jugadores, de
los cuales diez son personas que viven con alguna
discapacidad. Los equipos entrenan en el Parque de
las Ninasy los Ninos, en las canchas de la Unidad De-
portiva Ricardo Flores Magdn y canchas de futbol de
oficinas generales del DIF Zapopan, respectivamente.

En noviembre de 2022 los Maiceros fueron invi-
tados a un torneo de beisbol organizado por el Ins-
tituto Municipal del Deporte de Mazatlan, con el fin
de fomentar la actividad deportiva entre personas
con discapacidad y estuvo enfocado a incentivar el
espiritu de participacion mas que la competencia
deportiva. Desde el DIF Zapopan se organizo el via-
je para que diez padres de familia o tutores y diez
jugadores con distintas discapacidades pudieran
Vivir la experiencia de participar en el torneo antes
mencionado.

Estasiniciativas deportivas promueven la inclusion,
bienestar fisico y psicoldgico de personas cony sin
discapacidad en espacios donde tienen la oportuni-
dad de aprender, interactuar y mejorar su calidad de
vida a través de actividades deportivas adaptadas
einclusivas.

Inauguracién de canchas de Deporte Adaptado y presentacién de equipo de futbol Ajolotes F.C.
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Participacién de Maiceros en el Torneo Nacional de Beisbol Adaptado en Sinaloa
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Voluntades

El proyecto Voluntades, encabezado por los equipos
de la Presidenta del Voluntariado, Martha Moragrega
Lazaro junto con el Departamento de Relaciones
Publicas y Recaudacion de Fondos, fueron funda-
mentales en la realizacion de labores altruistas que
abarcan acciones en beneficio de la poblacidén mas
necesitadas de Zapopan. Esta labor permitidé una
expansion significativa de la cobertura del organis-
mo al acercar servicios a las zonas de la periferia del
municipio.

Los cuatro objetivos de Voluntades son: llevar
eventos ludicos, culturales y recreativos, proporcio-
nar servicios asistenciales a la poblacién con mayo-
res necesidades, entregar articulos esenciales para

mejorar las condiciones de vida y establecer vinculos
entre el sector empresarial y la sociedad civil.

Durante el periodo de abril a junio se logrd be-
neficiar a un total de mil 600 personas a través de
diversas iniciativas llevadas a cabo por Voluntades.
Estas acciones incluyeron la celebraciéon del Dia de
la Nifiez, que alcanzd a mil nifias y nifos, el recono-
cimiento por el Dia de las Madres, que llegd a 500
mujeresy laconmemoracion del Dia del Padre, para
100 hombres.

Voluntades ha demostrado que tiene unimpacto
positivo al llevar programas'y servicios a la poblacion
sujeta de asistencia social para contribuir alamejora
de sus condiciones de vida.

Objetivos de Voluntades

Llevar eventos ladicos,
culturales y recreativos a las
zonas donde se requiere.

Entregar articulos de primera
necesidad para mejorar las
condiciones de vida.

Proporcionar servicios
asistenciales a la poblacion.

Vincular al sector
empresarial y sociedad
civil con acciones altruistas
y solidarias.

Beneficiarios del proyecto Voluntades

1,600

S

Personas
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Vinculacion al empleo

El servicio de Vinculaciéon Laboral apoya a personas
que viven con alguna discapacidad, personas ma-
yores y madres solteras qgue buscan acceder a em-
pleos formales. En este periodo 71 personas fueron
colocadas en puestos de trabajo que les permite
tener un ingreso fijo.

Habilitecas

El Departamento de Habilidades y Profesionalizacion
es elresponsable de dirigiry supervisar las activida-
des de formaciéony capacitacion que se llevan a cabo
en las 19 Habilitecas del DIF Zapopan, ubicadas en
colonias limitrofes del municipio que cuentan con
algln grado de marginacion.

EVE
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Evento de Voluntades en colonias de Zapopan

Para fortalecer la oferta de capacitacién de los cen-
tros se realizaron vinculaciones con instituciones y
dependencias plUblicas como: Instituto Estatal parala
Educacion de Jovenesy Adultos (INEEJAD), Direccidn
de Capacitaciony Oferta Educativa (DICOE), Centros
de Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI).
Asimismo se reforzd la participacion de profesionales
que imparten clases.

Estas acciones dieron como resultado 25 mil 171
servicios otorgados entre ellos: talleres, consultas
médicas y dentales, despensas, donativos en es-
pecie, actividades recreativas y lUdicas, clases de
bachillerato y asesorias a usuarios que acudieron a
las Habilitecas, lo que representa 15 por ciento masen
comparacién con el afio anterior. En lo que respecta
a cursos de capacitacion, en este periodo fueron
impartidos 2 mil 322, es decir, un incremento de 79
por ciento.
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Este ano de labores se implementaron talleres de
robdtica para NNA en las Habilitecas de Arenales
Tapatios y Jardines de Nuevo México, también en
el Centro de Recreaciéon y Emprendimiento Social
(CRES), en esta actividad se contd con la participacion
de 51 ninas y ninos.

Las Habilitecas durante este ano de trabajo pre-
pararon a personas adultas que buscaban obtener

8

Graduados de

preparatoria abierta @ 51

su certificado de bachillerato en modalidad abierta.
Lo gue se tradujo en la primera generacion de pre-
paratoria abierta capacitada en las Habilitecas. Por
lo anterior se realizd un evento donde 80 personas
recibieron su constancia por finalizar los estudios en
educacion media superior, esto fue posible gracias
a la colaboracién con el Colegio de Bachilleres del
Estado de Jalisco (COBAEJ).

Asistentes a talleres

de robdtica L?J

Habilitecas

1 Paraisos del Colli
2 Venta del Astillero

3 Santa Ana Tepetitlan

6 Santa Lucia

8 Santa Ménica de los Chorritos
10 Francisco Sarabia

11 Santa Maria del Pueblito

13 Atemajac

14 Briseno

16 Vista Hermosa

17 Lomas de Tabachines

18 Villas de Guadalupe

19 Jardines de Nuevo México
20 Arenales Tapatios

22 Parques del Auditorio

Centros

Centro de Recreacion y Emprendimiento
Social (CRES) Villa de la Loma

Unidad de Capacitacion para la
Confeccion Industrial (UCCI)
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Primera generacioén de preparatoria abierta capacitada en las Habilitecas

=N

Talleres de cocina en Habilitecas
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Apoyos y servicios asistenciales

El Departamento de Trabajo Social estd encargado
de brindar apoyos y servicios asistenciales a indivi-
duos, grupos de personas y familias en situacion de
vulnerabilidad que, de acuerdo con el Cédigo de
Asistencia Social del Estado de Jalisco, son sujetos
de atenciéon y protecciéon social.
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En el periodo de junio de 2022 a julio de 2023, el de-
partamento realizd tres campanas de entrega de
insumos ortopédicos para los usuarios que solicita-
ron apoyos asistenciales en las oficinas de Trabajo
Social del DIF Zapopan. Los beneficios llegaron a 571
personas, con la entrega de 143 sillas de ruedas, 54
andaderas, 84 bastones, 67 pares de lentes, mil 565
paquetes de panales para 130 personasy 111 aparatos
auxiliares auditivos para 93 personas.

s11 A &

Beneficiados

Entrega de insumos ortopédicos por parte del Departamento de Trabajo Social
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Auxiliares auditivos

El Sistema DIF Zapopan cuenta con el servicio de
auxiliares auditivos, mediante audiometrias y en-
trega de aparatos a bajo costo a las y los zapopanos
que padecen alguna disminucién auditiva. En este
periodo se brindd atencién a 553 personas quienes
recibieron consulta médica, diagndstico y tratamien-
to, el DIF Zapopan entregd de manera gratuita 27
aparatos auditivos a personas gue lo requerian, con

Inclusién e Igualdad Social

San Esteban

Hue ntitan
El|Bajo

ik

B Simbologia

Municipio de Zapopan

@ Habilitecas
Colonias atendidas
Avenidas principales

Sindatos
Grado de marginacién
Muy bajo
Bajo
Medio
Alto
@ Muyalto

Mapa de colonias de los beneficiarios del Departamento de Trabajo Social

la finalidad de mejorar su calidad de vida.

@») ;>

Personas

® atendidas
con problemas
auditivos

|

Personas beneficiadas
con aparatos auditivos
gratuitos
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Adaptacién de aparato auditivo a beneficiario
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Nuevas oficinas de trabajo social

Durante este ano de trabajo fué construido el nuevo
Centro de Trabajo Social, estad ubicado a un costado
de las oficinas generales del DIF Zapopan, el fin es
concentrar la operaciony atencion del Departamen-
to de Trabajo Social y se conforma por un equipo de
16 trabajadoras sociales que atienden en promedio

B _

Autoridades Municipales en la inauguracidén del nuevo Centro de
Trabajo Social

a 700 personas alano. Las instalaciones cuentan con
cubiculos privados e independientes que permiten
unamejor atencidn entre lasy los usuarios y las traba-
jadoras sociales. Ademas de ser oficinas espaciosas,
cuentan con accesibilidad universal, es decir, estan
equipadas conrampasy banos adaptados para per-
sonas con alguna discapacidad.

Instalaciones incluyentes en el nuevo Centro de Trabajo Social

Presidente Municipal de Zapopan Juan José Frangie Saade en compania de presidentas del Sistema DIF Guadalajara y DIF Zapopan y Jefa de
Gabinete Paulina del Carmen Torres Padilla



Brigadas invernales

Durante el periodo del 13 de diciembre de 2022 al 10
de febrero de 2023, serealizaron las Brigadas Noctur-
nas Invernales en Zapopan. El objetivo del operativo
es proteger a las personas en situacion de calle de
las bajas temperaturas invitdndolas a trasladarse a
albergues. En cada intervencion se ofrecen prendas
de abrigo tales como: cobijas, suéteres, bufandas,
guantes, calcetines, ademas de alimentos calientes.

Las brigadas pudieron localizar y brindar atencion
a 348 personas en situacion de calle en diferentes
poligonos del municipio. Los equipos de atenciéon
entregaron 400 paguetes de galletas, 358 porciones
de café, 305 cobijas, 183 colchonetas, 151 pares de
calcetines, se brindaron 42 atenciones médicas, 26
personas beneficiadas con entrega de ropa vy siete
recibieron zapatos.

Esta actividad fue realizada en colaboracion con
el Area de BUsqueda y Localizacidon de la Comisaria
General De Seguridad PUblica Zapopan, asi como con

1,473

Apoyos sociales entregados

Poligono Centro:

» Mercado del Mar

» Mercado Municipal frente a Basilica

« Plaza de las Américas

» Plaza Fundadores

» Mercado Bola

 Plaza principal de Atemajac del Valle

» Mercado Municipal de Atemajac del Valle

Poligono Norte:

« Agua Fria
Lomas de Tabachines
Villas de Guadalupe
Mesa Colorada
Indigena de Mezquitan
Vista Hermosa
La Higuera

Combate a enfermedades respiratorias 'y
mortalidad por frio en via pablica

Inclusién e Igualdad Social

personal de la Coordinacion Municipal de Proteccion
Civily Bomberos de Zapopan y el Organismo PUblico
Descentralizado de Servicios de Salud del Municipio
de Zapopan para la atencidon de los casos y el posible
traslado a las unidades médicas de la Cruz Verde y
el Hospital General de Zapopan.
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Persona en situacién de calle atendida durante la brigada nocturna

348

Beneficiados

(o]
P
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Poligono Poniente:

« Plaza principal de la Magdalena

« Plaza principal de Tesistan

« Plaza principal de Santa Lucia

« Plaza principal de Nextipac

« Plaza principal de Venta del Astillero

« Recorrido por avenida Inglaterra de
periférico poniente hasta avenida
Ameéricas

Poligono Sur:

« Santa Ana Tepetitlan
12 de diciembre

« El Rehilete

« Arenales Tapatios

- Lomas de la Primavera
« Villas de la Primavera
« El Tizate

« La Floresta del Colli

« Jardines Tapatios

« Valle de Los Molinos
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San Esteban
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Atencién a personas en situacién de calle durante las brigadas invernales

CALUC

El Centro Artistico Ludico y Cultural (CALUC) es un
espacio para proteger y restituir los derechos de
adolescentesyjovenes en el municipio de Zapopan.
Ofrece un modelo de atencidn con talleres artisti-
cos, formativosy de prevencién, apoyo psicoldgico,
convivencias y vinculos laborales. El centro busca
fomentar habilidades sociales y construir comunidad
através de actividades y terapias grupales.

Durante este segundo ano de actividades, CALUC
registrd 12 mil 547 visitas y 382 nuevas personas ins-
critas, de 134 colonias, las cuales principalmente se
encuentran en Zapopan. Se impartieron 231 talleres
y 877 sesiones terapéuticas. Ademas, en este afio de
trabajo destacan actividades como: paseos fuera
de CALUC, el proyecto CALUC en Fugay se reactivd
la Tiendita Amarilla para la venta de alimentos pre-
parados.

Los talleres que se impartieron en CALUC fueron 83
y contaron con mil 58 asistencias Unicas. Los talleres
ofertados fueron los siguientes:

56

MuUsica: 23

Artes Escénicas: 18

Artes plasticas: 10

Tecnologias de la informaciéon y
comunicacioéon: 9

Perspectiva de género y prevenciéon: 8
Salud: 7

Cocina: 6

Cuidado al medio ambiente: 2

Este centro modelo busca expandirse a través de
nuevos proyectos, el objetivo es llegar amas jovenes
con lapromociénde la culturay el desarrollo de habi-
lidades. Otro de los proyectos gue se implementaron
en las fechas que comprenden a este informe, es
CALUC en tu Escuela, con esta actividad las presen-
taciones artisticas llegaron a planteles educativos
cercanos a la colonia Pargues del Auditorio.

Enelmesde febrerode 2023 CALUC cumplié dos
anos, por lo que se celebrd un evento cultural en
el que se presentaron actividades artisticas como
bandas de musica y exhibiciones de baile por parte
de usuarios y beneficiarios del centro.



Beneficiarios

CALUC

©12,547 *382

Visitas

Usuarios
nuevos

Identidades de género
Femenino 194

B Género fluido 4
i No binario 4
I Queer 1
| Trans 1
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Colonias Beneficiadas [ Talleres y Actividades Proyectos Nuevos

Asistencias Gnicas
Zapopan 102 | | atatteres 1,058 e CALUC en Fuga
Sesiones de terapia L.
Guadalajara 19 | | gruratindividual 877 ® CALUC Musica
y familiar
Tlajomulco 5 | | Taleresimpartidos 231 e Grupo de Apoyo
. .. Paseos de CALUC en (Terapla grupal
Sin Informacién 4 FUGA (Museo Cabafas,
Canon de las Flores, Py Trueque CALUC
Talent Land,
Tlaquepaque 2 Experiencia 4
CALUCentu
Escuela
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Actividades de Radio Kokone
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Kokone

El Centro Modelo de Atencién a Nifias, Niflos y Ado-
lescentes, Kokone esta vocacionado para atender a
NNA de 3 a17 anos y sus familias que residen en San
Juan Ocotan, zona Base Aéreay El Bajio de Zapopan.
Busca hacer frente a los distintos problemas aso-
ciados con riesgos psicosociales como: adicciones,
embarazo infantil y adolescente, violencia en sus
multiples expresiones, conflicto con la ley, explota-
cién laboral y migracion infantil.

El centro Kokone organizé multiples salidas para
gue NNA realicen actividades con sus familias y entre
ellas estan: El Sendero Interactivo Colomos, Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente
(ITESO), Feria Internacional del Libro de Guadalaja-
ra (FIL) Nifos. Estas salidas amplifican la vision y les
ofrecen nuevas perspectivas a las y los ninos que
asisten a Kokone.

La reactivaciéon del comedor comunitario, la re-
modelacion de la cocinay otros espacios del centro,
fueron materializadas gracias al apoyo de empresa-

Beneficiarios
KOKONE
Porciones de comida

® desde su apertura en

20’083 enero de 2023

Chid

3,713

Visitas registradas
en las instalaciones
de Centro Kokone

Inclusién e Igualdad Social

rios preocupados por la alimentacién de NNA. Desde
lareinauguraciéon del comedor comunitario el 25 de
enero de 2023, se han distribuido 20 mil 83 raciones
de comida con el propdsito de ofrecer alimentacion
balanceada, esté actividad involucra a las personas
de la comunidad, quienes de manera voluntaria acu-
den paraapoyar en la preparacion de los alimentos.

Los talleres deportivos, lUdicos, escolares y de
radio desempenan un papel complementario en la
educacion que promueve el aprendizaje, la creativi-
dad y la autoestima de las y los beneficiarios.

El canal de YouTube de la Radio Kokone es la pla-
taforma digital por donde se transmiten los conte-
nidos radiales que produjeron las y los ninos que
participaron en el taller. En este ano de trabajo hubo
269 sesiones de produccion, grabacion y edicion;
en total se subieron 91 programas de radio al medio
comunitario. Laradio es una herramienta de difusion
y participacion de la Comunidad de San Juan de
Ocotéan, busca educary promover la autogestion de
proyectos de las y los ninos.

Estudiantes de escuelas como: 0[ :\r_ao 0:

® La Escuela Primaria Vicente Guerrero

® Escuela Primaria Federal J. Jesiis Gonzalez G.
e Escuela Preparatoria No.15 U de G

e Centro de Autismo del DIF Zapopan

e Comunidades de

San Juan de Ocotan oo
. oo|oo
® Zona Base Aérea oolooloo
e El Bajio, Zapopan

Remodelacion del Comedor

Comunitario Kokone %T %

@ Canal de YouTube Radio Kokone (https://www.youtube.com/c/RadioKokone)
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Atencion a personas mayores

El Centro Metropolitano del Adulto Mayor (CEMAM)
ofrece diversas actividades y servicios dirigidos a
las personas mayores de Zapopan del Area Metro-
politana de Guadalajara. Promueve la participacion
social, la proteccién y promocién de los derechos
humanos de las personas mayores, la prestacion de
servicios de atencién primaria en salud, la capaci-
taciéon y desarrollo de habilidades, la difusion de la
actividad fisica, la recreacion, estimular la cultura y
el fomento de estilos de vida saludables.

Entre los logros del periodo reportado, destaca la
inscripcion de 118 nuevos usuarios. A lo largo de este
segundo afio de administraciéon se brindd atencién a
142 usuarios en comedores asistenciales. En los casos
de maltrato, abandono y desamparo se atendié a
480 personas. Los clubes comunitarios reportan la
participacion de 7 mil 908 personas mayores.

A pesar del cierre temporal debido a laremode-
lacidn del Centro Metropolitano del Adulto Mayor, los
servicios continuaron en tres sedes del DIF Zapopan,
el Centro de Recreacién y Emprendimiento Social,
Habilitecas Parques del Auditorio y Arenales Tapatios,
ademas se fortalecieron las actividades en clubes
comunitarios con la participacion de prestadores
de servicio social y personal del CEMAM donde se
realizaron talleres y actividades con las personas
mayores.
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CEMAM

¢ 7,908

Personas en clubes
comunitarios

480

Personas atendidas por
maltrato, abandono

y desamparo hasta
junio de 2023

142

Usuarios empadronados
atendidos en comedores
asistenciales

118

Nuevos usuarios inscritos
entre julio y agosto de 2022
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i
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Practica de cachibol en CEMAM



Inclusién e Igualdad Social

Renovacion del CEMAM
Inicio de la obra

8 de agosto de 2022 'v

En un esfuerzo por brindar un ambiente propicio para
eldesarrolloy el bienestar de las personas mayores,
DIF Zapopan ha completado con éxito el proceso de
renovacion y modernizacion de su Centro Metropo-
litano de Adulto Mayor.

Objetivo:

Proporcionar espacios
dignos para el desarrollo

Después de 16 anos desde su inauguracion, se y bienestar de personas

ha llevado a cabo una rehabilitacion integral de las mayores

instalaciones del centro que desempena un papel

fundamental en la vida de las personas mayores. Para

elproyecto derenovacion se destind unainversion de ° °s
Realizacion:

mas de 26 millones de pesos. Estas mejoras ofrecen
espacios mas adecuados y funcionales y también
demuestran el valor que se otorga a la construccion
de un entorno que promueve la interacciéon social,

Sistema DIF Zapopan
en colaboracién con el
Gobierno Municipal

. de Zapopan
la salud y el desarrollo integral de este grupo de
poblacion.
I 4 o
Renovacion Inversién:
Mas de 26 millones
de pesos

del CEMAM
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Usuarios de CEMAM en instalaciones renovadas
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Persona mayor recibiendo orientacién médica

u.‘:l,;
1 11 1
|

Usuaria del CEMAM recibiendo consulta odontolégica
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Tramites de testamentos

ElDIF Zapopan, a través de CEMAM, ofrece el tramite
de testamento oldégrafo. Este método permite ex-
presar la voluntad de asignar sus bienes por escrito y
tienen la opcién de hacerlo de manera directa ante
el Registro Publico de la Propiedad del Estado de
Jalisco, apoyados del personal juridico de CEMAM.

Durante este ano de labores se atendieron a 121
personas mayores beneficiadas con este tramite.
Esto representa un aumento de 83 por ciento en
comparaciéon con el aio anterior.

— 121

® Testamentos olégrafos
realizados

j ® Aumento del 83%
[] en comparacion

al afio anterior

Inclusién e Igualdad Social

Clubes comunitarios

Los clubes son espacios comunitarios donde se re-
dnen personas mayores para interactuar y realizar
actividades autogestionadas bajo la guia del equipo
de CEMAM. Actualmente, 68 clubes se encuentran
activos con un total de mil 326 personas mayores del
municipio de Zapopan.

1,326 &%&

Personas mayores participantes

Presidenta del Sistema DIF Zapopan Michelle Greicha Frangie en reunién de club comunitario
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Atencion a personas mayores victimas de
violencia

ElSistema DIF Zapopan atiende reportes de personas
mayores gue han sido o estdn enriesgo de violencia
familiar o desamparo. De junio de 2022 ajulio de 2023,
serecibieron 330 reportes de los cuales 194 son mu-
jeres y 136 hombres. A través de la Ventanilla Unica
de CEMAM se verificd cada caso y se implementaron
51 convenios familiares para mejorar el cuidado, seis
denuncias por maltrato y 15 personas fueron integra-
das en instituciones de cuidado.

Atencion a personas mayores

victimas de violencia

Reportes recibidos en el periodo

194 mujeres fooh
136 hombres

Convenios realizados con
familias para mejorar el

cuidado ﬁ

Personas integradas en
instituciones, atendidas

en instituciones

con convenio

Denuncias por omision
de cuidados y maltrato QJ

£

00006
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Servicios de salud

Entre el segundo semestre de 2022 y el primero de
2023, se brindaron 9 mil 365 servicios de salud a per-
sonas mayores de diversas colonias. Se destacan dos
nuevas incorporaciones a los servicios conforme

a la Norma Oficial Mexicana (NOM) 031-SSA3-2018:
gerontologia y rehabilitacion fisica.

9,365

Total de servicios de
salud otorgados

7,295 servicios
Mujeres 78%

2,079 servicios
] Hombres 22%

Nuevos servicios incorporados:

e Gerontologia
¢ Rehabilitacion Fisica



Activaciones fisicas, culturales 'y
recreativas

Enlo querespectaa estas actividades, se registraron
11 mil 816 servicios dirigidos a personas mayores ins-
critas en el CEMAM. Estas actividades diversificadas,
disenadas para promover un envejecimiento saluda-
ble y activo, ofrecen a los usuarios una amplia gama
de opciones para elegir, de acuerdo a sus intereses
y capacidades.

Activaciones fisicas, culturales
y recreativas

@ @ 1,816

Servicios

Inclusién e Igualdad Social

Las actividades incluyen ejercicios especificos de
prevencion de caidas y mejora de la funcionalidad,
asi como talleres culturales y recreativos, como el
taller de guitarra. Estas actividades tienen una mayor
participacion de mujeres con 73 por ciento y 27 por
ciento hombres.

©

27%

Mujeres Hombres
8,680 3,136
servicios servicios

Simbologia

[ ] Municipio de Zapopan

@® cemam
@ Club comunitario
8 Poblacionpor coloniade 60 ymas 8

0-145
145-447
447-913

@ 9131728

@ 17283215

Mapa de densidad de poblacién de usuarios de CEMAM y ubicacidn de clubes comunitarios
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Desarrollo Integral
"y Saludable

En este eje se plasman las iniciativas que contribuyeronal
desarrollointegral saludable de lasy los zapopanos. En-

P e | tre lasacciones masimportantes de este afio estan: elen-
3 foque en lamedicina preventiva que se reforzo mediante

B camparnas de concientizacion y promocion de practicas
o para el cuidado de la salud, ademas del fortalecimiento

F D al Centro de Atencion Psicolégica (CAP) y el impulso al
programa Saber Cuidar: Escuela de Crianza para brin-
dar herramientas a madres, padres, tutores o personas
cuidadoras en el desarrollo de habilidades de crianza.




Desarrollo
Integral
v Saludable

En el &mbito educativo, los Centros de Desarrollo
Infantil (CDI), ahora NIDO, y los Centros de Atencidon
Infantil Comunitarios (CAIC) tuvieron un papel fun-
damental al proporcionar cuidado integral a ninas
Yy ninos en edades tempranas. Fue implementado
un nuevo modelo de educacién en los NIDO para
elevar la calidad de los servicios y garantizar un en-
torno propicio para el crecimiento y desarrollo de
las infancias.

Campanas de medicina especializada

Atenciones de labio y paladar hendido

La firma de un convenio de colaboracién entre el DIF
Zapopany Operation Smile México, organizaciéon sin
fines de lucro, tuvo como resultado una campana
en beneficio de nifias y ninos con labio y paladar
hendido, con el objetivo de que reciban atenciéon
de especialistas en cirugia plastica y reconstructiva,
cirugia odontoldgica, otorrinolaringologia y medicina
general. Los servicios quirlrgicos y médicos propor-
cionados por Operation Smile fueron gratuitos, con-
sistieron en cirugias y evaluaciones postoperatorias

hasta lograr una reconstruccion fisica y funcional
que permita a las y los pacientes mejorar su calidad
de vida.

Durante este periodo, 30 nifas y ninos fueron
atendidos con diagndstico y cirugia. Ademas, otros
30 estan valorados y en espera de programar su
operacion.

Campana de valoracién para cirugias en ninas y nifios con labio y
paladar hendido

Cirugia de cataratas

El Sistema DIF Zapopan Yy el Centro Oftalmoldgico
San Angel unieron esfuerzos para realizar camparias
de cirugia de cataratas a personas diagnosticadas
con este padecimiento. Las y los pacientes sujetos
de asistencia social pueden acceder a una cirugia
de bajo costo que les permite mejorar la vista. El DIF
Zapopan hace los estudios socioecondmicos para
apoyar con los analisis preoperatorios, mientras que
el centro oftalmoldgico se encarga de la valoracion,
diagnodstico, operacion y seguimiento postoperato-
rio. En el periodo junio de 2022 ajulio de 2023 fueron
realizadas 365 operaciones de cataratas.

Atencién oftalmoldégica durante la campana de cirugia de cataratas

Operaciones de
cataratas realizadas



Atenciones médicas comunitarias

Durante el segundo ano de administracion, los ser-
vicios médicos integrales se fortalecieron y con ello
el servicio de Brigadas Médicas Comunitarias, el fin
fue llegar a mas lugares del municipio, para lo que
resultd indispensable mantener alianzas con uni-
versidades, asociaciones civiles y empresas, por lo
anterior se aumento la atencidény oferta de servicios
en mas colonias.

En este periodo, el compromiso y la dedicaciéon
de las y los expertos en salud que conforman las
brigadas dié como resultado la atencidn de 6 mil 301
personas, quienes accedieron a servicios médicos de
manera gratuita. Esto representd un incremento del
76 por ciento en comparacién con el afio anterior.

Atencidén de odontologia en brigada médica

Medicina general

1,280 (3

Odontologia

¢ 1,061

Homeopatia

e 881

Oftalmologia

Desarrollo Integral y Saludable

Adaptacién de lentes a bajo costo en comunidades del municipio de
Zapopan

|

Brigadas comunitaras en colonias de Zapopan

Eventos

541

Podologia

384

Nutricion

52

Fisioterapia
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Santa)Luc

Servicios médicos

Ante la creciente demanda de nuestros servicios
médicos, la Coordinacién de Salud y Bienestar reforzd
las campanas de salud en las instalaciones de oficinas
generales del DIF Zapopan, donde otorgaron 4 mil
612 consultas de medicina general, nutriciéon, opto-
metria, odontologia, homeopatia y podologia. Con
el objetivo de brindar atencién continua a las y los
usuarios, dichas actividades estuvieron enfocadas a
promover laimportancia de la medicina preventiva,
especialmente en enfermedades como canceres de
mama, cervicouterinoy prostata. También brindaron
los siguientes examenes médicos: 435 papanicolaou,
389 colposcopias, 64 biopsias, mil 36 de oftalmologia
y 2 mil 305 revisiones optometristas.

Ademas, las Habilitecas brindaron 7 mil 700 re-
visiones médicas generales a las y los ciudadanos.

® 7,700 revisiones QJ

Simbologia

r A P
L 4 Municipio de Zapopan

Brigadas
@® Coloniasatendidas

Sin datos

Grado de marginaciéon
Muy bajo
Bajo
Medio
Alto

Mapa de colonias visitadas con las brigadas comunitarias de salud

|

Usuario recibiendo atencién médica en el area de Salud y Bienestar
del DIF Zapopan
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Consulta de medicina familiar Terapia de lenguaje para nifnas y ninos en el DIF Zapopan

Terapias del habla

El servicio de Terapia de Lenguaje atiende a ninas,
ninos, adolescentes, personas adultas y mayores que 160
presentan dificultad para hablar o emitir palabras. 140
Através de la terapia es posible corregir de manera 120
parcial o permanente los trastornos relacionados

a habilidades del habla como: retraso fonoldgico, 100
tartamudeo y trastorno especifico del lenguaje. EL 80
DIF Zapopan busca proporcionar herramientas ne- 60
cesarias para gque las personas gue tienen estos pa-

. 40
decimientos puedan superarlos.
20
En elsegundo afno de administracion, lacantidad O p— - . -
L. L. . uarios atendidos Usuarios atendidos
de solicitudes del servicio incrementd. Ante esto, se Junio 2023 Octubre - junic 2022

incorporaron dos terapeutas mas, lo que permitidé
ampliar el servicio a 151 usuarios, un incremento de
100 por ciento en comparacién con el periodo an-
terior, ademas de la reduccién de la lista de espera.

Ninos Ninas
Mu'ere3s Usuarios 1
J Terapia de fnerso:\a
| Lenguaje_—| ayo
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> INFORME
Atencion psicoldégica

El Centro de Atencién Psicoldgica (CAP) contribuye
a la promocién del sano desarrollo fisico, mental y
social. Brinda atencién a personas que deseen me-
jorar su situacidén emocional a través de terapias in-
dividuales, de pareja y familias.

A través de las terapias psicoldgicas se trabaja el
desarrollo de habilidades que contribuyen al bien-
estar emocional en las ninas, ninos, adolescentes,
personas adultas y familias que reciben el servicio
para mejorar la manera en que enfrentan los pro-
blemas relacionados a su salud mental.

Durante este ano se otorgaron 12 mil 459 terapias
amil 265 personas, lo que representa un incremento
del 1M por ciento en el nUmero de terapias y 82 por
ciento de aumento en las personas beneficiadas, en
comparaciéon con el periodo anterior.

818

C R)
¢\ Adultos

A\ 447
Atencion o= ° =
psicolbgica Ninas y ninos

(N1,960

Personas que recibieron

Atencidn psicolégica en oficinas generales

Escuela de crianza

Saber Cuidar es un programa de entrenamiento para
madres, padres y cuidadores de NNA y tiene por
objetivo brindar herramientas para desarrollar habi-
lidadesy competencias parentales que prevengan el
maltrato infantil, asi como para promover contextos
de crianza sanos, justos e igualitarios. El programa se
implementa en un curso de doce sesiones presen-
cialesy al finalizar satisfactoriamente los participan-
tes reciben una constancia que puede utilizarse en
diversos procesos judiciales y civiles.

Durante el periodo, la atencién aumentd en 134 por
ciento con respecto al ano anterior. En total, el pro-
grama registrd 887 participantes, de las y los cuales
553 acreditaron el curso y recibieron su constancia
de graduacion.

El Plan curricularde
Saber Cuidar

A) | Saber cuidarme

1. Desarrollo del autoestima
2. Inteligencia emocional

3. Comunicacioén familiar asertiva

B) | Saber cuidar

4. Competencias parentales

5. Necesidades de hijos e hijas

6. Proyecto de vida familiar

7. Comportamiento de apego y

vinculos familiares afectivos

8. Disciplina positiva y estilos de crianza

9. Capacidad de resiliencia

C) | Saber cuidarnos

10. Cuidar con perspectiva de género
11. Cuidar con perspectiva de derechos de infancia

12. Cuidar con perspectiva de paz

® 692
o143

Adultos (27 a 59 anos)

Adultos Jévenes (19 a 26 anos)

® 33
19

887 Participantes

Adultos mayores (60 o mas)

Adolescentes (12 a 18 anos)

5 5 3 Constancias de

graduacion emitida
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Total de usuarios
B Hombres
B Mujeres

Total: 887

Total de usuarios disgregados
por grupos etarios

H Adolescentes
(12a 18 anos)

m Adultos jovenes
(19 a 26 anos)

H Adultos
(27 a 59anos)

H Adultos mayores
(60 o mas)

Mujeres inscritas en el Programa Saber Cuidar Elaboracién: reportes internos del Departamento de Paz

o

Entrega de constancias a beneficiarios del Programa Saber Cuidar
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Ludotecas

Promocién de la Paz es el area de DIF Zapopan encar-
gada de impulsar la cultura de paz en ninas, ninos y
adolescentes del municipio. Para ello cuenta con una
Red de Ludotecas; siete fijas ubicadas en Tabachines,
Santa Lucia, Villa de la Loma, Laureles, Colmena Mi-
ramar, Arenales Tapatios y Nextipac mientras que las
dosmdviles fungen como espacios que favorecen a
las ninas, ninos, adolescentes y familias de Zapopan,
ya que a través de ellas tienen acceso al goce de su
derecho al descanso y al esparcimiento, asi como a
Vivir en condiciones de bienestar y a tener un sano
desarrollo integral.

En este ano el DIF Zapopan incorpord dos ludote-
cas a la Red; la fija en Nextipac y una mas itinerante.
Gracias a la iniciativa El Tren de los Valores se logrd la
renovacién de la Ludoteca Nextipac, que oferta talle-
res de estimulacion temprana, arteterapia, lecturay
deportes. Eldisenoy concepto de la Ludoteca estuvo
a cargo del DIF Jalisco se contd con una inversion
de 200 mil pesos, el DIF Zapopan aportd el espacio
y el personal, en tanto que, Fondo Unido México, en
coordinacién con Grupo Orlegi y Ganar Sirviendo
Asociacion Civil, fueron aliados para su equipamiento.

La nueva ludoteca moévil tiene por objetivo llevar
actividades a NNA de colonias que carecen de es-
pacios pUblicos para larecreacion, desde el inicio de
sus actividades han atendido un total de 696 ninas
Yy Ninos.

Durante el segundo periodo, el servicioaumentd
a 4 mil 085 NNA, o que representa un aumento de
79 por ciento en comparacién con el afio anterior.

Asistentes a Red de Ludotecas

Categoria Asistentes
Mujeres 2,120
Hombres 1,965
Nifias y ninos 696
Edad: 4-5 anos 679
Edad: 6-11 afios 17

Total de asistentes 4,781

74

Usuario de Ludotecas en taller de pintura
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Asistencia alimentaria

La Coordinacion de Nutricion y Asistencia Alimentaria
contribuye a mejorar la seguridad nutricional de la
poblacién que vive en situacion de marginacion y
vulnerabilidad en el municipio de Zapopan a través
de acciones orientadas a incrementar la disponibi-
lidad de alimentos, ampliar el acceso a los mismos
y mejorar su consumo, asi como propiciar la partici-
pacion de la ciudadania en el derecho al acceso de
la alimentacion.

El Programa Ayuda Alimentaria Directa esta diri-
gido a la poblaciéon del municipio de Zapopan que
se encuentra enriesgo de desnutricion. Las personas
inscritas en este programa reciben una despensa
de manera mensual por un lapso de hasta un ano.

Durante este periodo, 6 mil 766 personas resultaron
beneficiadas con este apoyo. Cabe mencionar que
este periodo tuvo un incremento de 51 beneficiarios
mas, en comparacion al ano anterior.

j 51 personas
all

mas beneficiadas

75

Actividades ladicas

o

Beneficiaria del Programa de Ayuda Alimentaria Directa
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Desayunos escolares

Desayunos Escolares es un programa gue atiende a
NNA en condiciones de vulnerabilidad que asisten a
planteles publicos del Sistema Educativo Nacional.
Priorizaalasy los alumnos que presentan un elevado
porcentaje de malnutriciéon con el fin de entregarles
una raciéon alimenticia con calidad nutricional en
modalidad caliente o fria. Esto favorece el acceso
y consumo de alimentos saludables, acompanados
de acciones de orientaciéon y educacion alimentaria.

En este periodo 30 por ciento de las escuelas be-
neficiadas cambiaron alamodalidad caliente, lo que
permitié garantizar una mejor alimentacién a 10 mil
742 ninas y ninos de 145 planteles que forman parte
del programa.

Desayuno de escuela con modalidad caliente

Desarrollo Integral y Saludable

Ninas y ninos
0 f alimentados

Nutriciéon infantil en centros de atencion

Escuelas en
modalidad caliente

Escuelas en
modalidad fria

La Coordinaciéon de Asistencia Alimentaria es la en-
cargada de disenar planes nutricionales para lactan-
tes y preescolares en Centros de Desarrollo Infantil
y Centros de Atenciéon Infantil Comunitarios del Sis-
tema DIF Zapopan. Las nifas y ninos reciben cuatro
comidas al dia: desayuno, colacién matutina, comida
y colacién vespertina. Para garantizar una nutricion
adecuada, segln la disponibilidad de alimentos de
temporada, los centros ofrecen menus adaptados
a las estaciones del ano.

En comparacion con el afio anterior, se incrementd
5 por ciento la cantidad de porciones de alimentos
distribuidos para llegar a un total de 171 mil raciones
entregadas, las cuales beneficiaron a 860 ninas y
ninos.

“
- 1
- TI0303030303030309033 5
R i 3
3 i

Servicio de nutricién infantil
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Plan alimenticio en centros NIDO

Fortalecimiento nutricional a mujeres con
hijas e hijos

El Programa Alimentario los Primeros Mil Dias de Vida
tiene como objetivo fortalecer el estado nutricional
de mujeresy sus bebés enriesgo de inseguridad ali-
mentaria ya sea que estén embarazadas o en periodo
de lactancia, a través de la entrega de raciones de
alimentos sanos se fomenta la adecuada nutricion
de nifas y ninos durante sus primeros mil dias de
vida, asicomo la educacién alimentaria, la lactancia
maternay practicas adecuadas de cuidado, higiene
y estimulacion temprana.

Beneficiarios del
programa:

Los Primeros 1,000 Dias

197

En periodo
de lactancia

8 o rmuits;t?:zadas
72 Ninas
74 Ninos

78

Fortalecimiento nutricional Mil Dias de Vida

Grupos prioritarios

El propdsito fundamental del Programa Asistencia
Alimentaria a Grupos Prioritarios es brindar apoyo
a distintos grupos vulnerables como: ninas, ninos,
personas mayoresy con discapacidad que enfrentan
carencia en su alimentaciéon. Las y los beneficiarios
reciben despensas gue incluyen productos de la
canasta basica, los cuales contribuyen a mejorar su
estado nutricional.

Durante este periodo, 126 personas mas fueron
incorporadas al padron para alcanzar un total de 2 mil
760 beneficiarios, con un total de 33 mil 120 despen-
sas distribuidas en 76 colonias de todo el municipio,
también se otorgaron 264 charlas de orientacion
alimentaria.



Grupos prioritarios

Despensas entregadas

33,120

126

Personas nuevas
incorporadas al padrén

Colonias beneficiadas

Comedores para personas mayores

La Coordinacion de Asistencia Alimentaria es la
encargada de suministrar los alimentos de los co-
medores del Sistema DIF Zapopan gque atienden a
personas mayores, en donde se entregan porciones
alimenticias de desayunoy comida basadas en una
dieta sana y nutritiva. En el periodo de julio 2022 a
junio 2023, fueron distribuidas 60 mil 120 raciones

dmm.6oﬂzo

Raciones de
alimentos
distribuidas

O

Comedor comunitario del CEMAM
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Comedor comunitario para personas mayores

Despensa emergente

El Programa de Entrega de Despensa a Personas en
Situacién Emergente atiende a la poblacién que atra-
viesa alguna situacién de vulnerabilidad transitoria en
elmunicipio. Es decir, a personas en circunstancias de
emergencia de cualquier indole ya sea por fendbmeno
natural, accidente o contingencia sanitaria. Elapoyo
consiste en la entrega de hasta tres despensas por
persona para contribuir al cumplimiento delderecho
al acceso a la alimentacion.

Durante este periodo fueron entregadas 676 des-
pensas emergentes, lo gue representa unincremento
de 54 por ciento en comparacién con el periodo
anterior, distribuidas de la siguiente manera:

Trabajo
social

gﬁﬁﬁ
N

7

Despensas
emergentes

Situacion
de calle

Gestiones
de regidores

Proteccién
a la ninez

CEMAM
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De superficie cubren
los huertos urbano

Entrega de ayuda alimentaria emergente

Autocultivo

El programa Huertos Urbanos brinda talleres y ac-
tividades a la poblacién sobre conocimientos en
materia de instalacién y manejo de cultivos para
promover el cuidado delmedio ambiente, el respeto
alanaturalezay laalimentaciéon saludable mediante
el autoconsumo de alimentos organicos.

Durante el periodo se ofrecieron quince talleres
que registraron la participacién de 690 asistentes.
Esto representa un incremento de 114 por ciento en
la oferta de cursos y casi cuatro veces mas en el nl-
mero de personas capacitadas, en comparacion con
elano anterior. Actualmente el DIF Zapopan cuenta
con 33 huertos urbanos activos, los cuales cubren una - " .
superﬁcie total de 549 metros cuadrados. Asistente a talleres de Huertos Urbanos
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Desarrollo Integral y Saludable

Actividades de cosecha de productos orgéanicos
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DIF ZAPOPAN

Centros NIDO

Los Centros de Desarrollo Infantil (NIDO) y Centros
de Atenciéon Infantil Comunitarios (CAIC) otorgan
atencion educativa, formativa y alimentaria a nifias
Yy niNnos de seis meses a seis anos de edad. En ellos
se cubren las necesidades de cuidado y atencién
durante la jornada laboral de las madres, padres y
tutores, brindandoles la tranquilidad de contar con un
entorno seguro para sus hijas e hijos. En este ano, los
centros atendieron a 860 nifias y ninos de 732 familias.

Con lafinalidad de brindar mejores herramientas
para el desarrollo educativo de las nifias y nifos, fué
implementado el nuevo modelo de guarderias NIDO
gue integra desde octubre delano pasado clases de
inglés, educacion fisica 'y yoga a la curricula escolar
de todos los centros.

Asimismo, trece cocineras de los centros recibieron
capacitacion por parte del Consejo Nacional de Nor-
mas y Certificacion de Competencias Laborales en
buenas practicas de preparacion y manejo higiénico
de alimentos. Ademas, nueve directoras y cuatro
psicologas fueron capacitadas a través de DIF Jalis-
co en Lengua de Senas Mexicana, para promover la
inclusiéon y atencion integral a las nifias y nifios con
discapacidad auditiva.

Por Ultimo, en alineacién con el programa munici-
pal Escuela Segura, fueron instaladas 60 cAmaras de
videovigilancia en los NIDO y CAIC, las cuales seran
monitoreadas permanentemente por la Comisaria
General de Seguridad Plublica de Zapopan mediante
la conexidn al centro de Comando, Control, CoOmputo,
Comunicacién y Coordinacién C5, lo que permitirad
detectar y responder rapidamente ante cualquier
situacion de riesgo o emergencia.

Centros de Desarrollo Infantil

Red de 9 Centros de

Desarrollo Infantil

4 Centros de Asistencia
Infantil Comunitarios

860 Infantes

44]

Ninos

419

Ninas
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NIDO Mercado del Mar

PLANEACIONES CICLO 2022-2023

Actividades de expresion artistica dentro de los centros NIDO
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Estimulos a organizaciones civiles

El Sistema DIF Zapopan, en colaboracidon con la Di-
reccién de Asociaciones Civiles de la Coordinacion de
Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad
del Gobierno Municipal, lanzd la convocatoria del
Programa Dar Hogar, un proyecto dirigido a Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil (OSC) e instituciones

nn

&
o+

Gobierno de

Zapopan

85

Desarrollo Integral y Saludable

publicas tales como: albergues, casas hogary asilos
qgue tienen bajo su cuidado NNA, adultos en estado de
interdiccion y personas mayores que estan bajo pro-
teccion y representacion del Sistema DIF Zapopan,
el esfuerzo conjunto tiene como objetivo de otorgar
un estimulo econdmico para equipar y rehabilitar
sus instalaciones y dignificar la vida de los pupilos.

, Ciudad de las nh o ni S
t) ¢ ninasonifos
~ ~r

Rueda de prensa Programa Dar Hogar



Innovacion
Institucional

Eleje Innovacion Institucional destaca la sinergia
de trabajo entre varios departamentos y progra-
mas del DIF Zapopan. Este capitulo muestracémo
estas areas de soporte interno desemperian una
funcién vital paraelfortalecimientode laoperacion
y elcumplimiento de los objetivos institucionales.




Innovacion
Institucional

El equipo de Relaciones PUblicas y Recaudaciéon de
Fondos tiene un papel importante en la captaciéon
de recursos adicionales que amplian el alcance de
los programas y servicios dirigidos a la poblacion.

El Departamento de Capital Humano destacd con
la formaciéon especializada del personal, mientras
que el departamento de adquisiciones garantiza el
abastecimiento de los insumos y herramientas ne-
cesarias para ejecutar las tareas institucionales. Por

otro lado, el area de Servicios Generales consiguid
mantener en buenas condiciones los bienes muebles
e inmuebles en los que se otorgan los servicios a la
ciudadania.

Ademas, la Direccidon de Planeacién coordina
la elaboracién de instrumentos de seguimiento y
evaluacion del cumplimiento de objetivos del DIF
Zapopan, mientras gue la Coordinacién de Comu-
nicacién Social difunde logros y actividades de los
programas y servicios otorgados a favor de la po-
blacién zapopana.

Relaciones pablicas

El Departamento de Relaciones PUblicasy Recauda-
cidbn de Fondos gestiona recursos financieros, dona-
ciones, colaboraciones con empresas, instituciones
y personas interesadas en apoyar las causas del DIF
Zapopan.

En este periodo serealizaron dos subastas de arte
pararecaudar fondos en colaboraciéon con Mimi Men-
doza Art Gallery celebrada en el Palacio Municipal de
Zapopan. Losrecursos obtenidos fueron destinados
al equipamiento de brigadas de salud, centros y al-
bergues con pupilos del Sistema DIF Zapopan.

En agosto del afno pasado fue realizado un de-
sayuno con miembros de la red internacional de
empresarios EO Guadalajara con el objetivo de su-
marlos a diferentes proyectos de asistencia social.
Tuvo como resultado la donacién de cobijas para
distribuir durante la temporada invernal y juguetes
gue fueron destinados a ninas y ninos zapopanos en
situacién de vulnerabilidad.

En este segundo afio de administracion aumentd
larecaudaciéon de fondos en especie 45.7 por ciento,
lo que representa una procuracion de 3 millones 74
milpesos. Enlo querespecta ala captacion en efec-
tivo, ésta crecid 160 por ciento y alcanzd un total de
2 millones 398 mil pesos.

Gracias a la obtenciéon de estos recursos, el Siste-
ma DIF Zapopan ampli6 la atencién de Programas
y Servicios, beneficiando 32 mil 122 personas y 2 mil
214 familias.
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En este periodo, el Departamento de Relaciones
PUblicas y Recaudaciéon de Fondos procurd y distri-
buyo, a través de las direcciones de programas y la
de servicios:

® 2 toneladas de panales

® 25,132 bebidas
hidratantes

® 3,000 bolos
® 2,659 juguetes
® 2,011 despensas

® 1,331 cobijas

Innovacién Institucional

<. 160 %

Aumento recaudaciones

® en efectivo

2 45.7 %

O [:] [] Aumento en recaudacion
en especie

-

Entrega de juguetes en colonias del municipio de Zapopan
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Capital humano

El Departamento de Capital Humano brindd segui-
miento a la capacitacion continua para el personal
del Sistema DIF Zapopan. Durante este periodo de
trabajo, 170 colaboradores concluyeron con éxito su
formacién en temas de: derechos humanos, protec-
cion civil, computacion, espectro autista, prevencion
de violencia, estrategias educativas, atenciéon a las
personas mayores asi como deteccidén y atencion
del abuso sexual infantil.

Por otra parte, el Programa de Desarrollo Profesional

Diplomados en Restitucion de
Derechos de Nifias y Nifios en Casa
Hogar y Valoraciéon de Familiar

EIE Perso

7

= oraduadosl 6

nas en Diplomados, maestrias

busca fortalecer el conocimiento especializado del
personal, brindandoles las herramientas y habilidades
necesarias para realizar sus actividades de forma
productiva y profesional. Como resultado de esta
iniciativa, se establecieron alianzas estratégicas con
16 universidades y fundaciones donde 17 personas
concluyeron con éxito su formacion.

Actualmente el programa tiene once personas acti-
vas en diplomados, maestrias y doctorados.

En curso de Neurociencia,
Inteligencia Emocional y
Comunicacién

Diplomados en Administraciéon
de Proyectos

Doctorado en Finanzas

Maestrias de Politicas
y Analitica Pablica

Maestria de
Desarrollo Humano

Diplomados en Educacién Integral
de Sexualidad para la Prevencion
del Abuso Sexual Infantil

|
|
|

90

y doctorados en curso:

Diplomado Para la Detecciony
Atencién Psicoterapéutica Del
Abuso Sexual




Innovacién Institucional

Colaboradores del DIF Zapopan graduados del Programa de Desarrollo Profesional

()rgano interno de control el proceso de presentacion de declaraciones patri-
moniales y de intereses; también resuelve procesos

La Contraloria del DIF Zapopan se encarga de vigi- administrativos en los gue estén involucrados los

lar el correcto ejercicio de los recursos financieros servidores publicos del organismo.

y patrimoniales del Sistema, ademas de coordinar

@j — Contraloria—l @

Verificacién fisica y conteo de La revision de facturas aumenté
los ble.nes consumlbl'es, un 157 %
materiales y accesorios a:

Durante este periodo, la Contraloria realizé las
siguientes actividades 7 auditorias a:

@ Almacén General: o Al &N G ( a2
Papeleria e insumos de limpieza LX) EXSANETE 8,550 facturas y documentacion

0 - de soporte verificadas.
@ Centros de Desarrollo infantil: ® Almaceén de Servicios
Retabulacién de cuotas de recuperacién Generales o -
Departamento de Recursos Financieros: La presentamon Yy recepcion
Estados financieros o Mantenimiento de 935 declaraciones de
vehicular situacién patrimonial
@ Adquisiciones:
Altas, refrendos en el padrén de proveedores,
mébdulo de decomisos de Almacén General y La participacién en 7 actos

retorno cinco al millar de entrega/recepcién

@ Coordinacién de Nutricién y Asistencia Alimentaria:
Programa Asistencia Alimentaria Directa
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Comunicacion

La Coordinacién de Comunicacion Social continud
con la estrategia de difusion, la cual ha dado resulta-
dos positivos. Este afo crecidé el niUmero de usuarios
e interacciones de manera orgéanica en las redes
sociales oficiales, es decir, no hubo contrataciéon de
publicidad.

Esto ha sido fundamental para consolidar la pre-
sencia del Sistema DIF Zapopan en medios electroni-
cosyaumentar la visibilidad de nuestros programas
Y Servicios.

S

En este segundo ano de trabajo, el alcance total fue
de 583 mil196 usuarios en Facebook, ademas, los se-
guidores en estared aumentaron a 41 mil 627, es decir
3 mil 627 mas, en comparaciéon con el afio anterior.

Enlared social Instagram aumentd 740 seguidores,
para llegar a la cifra de 4 mil 114 personas que siguen
la cuenta del DIF Zapopan y en X, antes Twitter, llegd
a un total de 4 mil 68 seguidores, es decir, 208 per-
sonas mas, en comparacion con el periodo anterior.

Publicaciones en redes sociales del Sistema DIF Zapopan

Nuestra estrategia de
Comunicacion Social:

Realizacién de campanas de comunicacién digital

Vinculacién con medios de comunicacién
masiva para aumentar el alcance en la poblacién

Convocatoria a ruedas de prensa para difundir
informacién relevante sobre temas relacionados

con el DIF Zapopan

Emisiéon de comunicados de prensa sobre las actividades,
programas y servicios del Sistema y
los medios de comunicacién

Nuestros usuarios estan segmentados
de la siguiente manera:

Monitoreo de medios de comunicacién y
redes sociales para detectar casos que requieran atencién

Cobertura de los eventos del DIF Zapopan

Visitas en Facebook ()

...................

2000,0

15000
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Mantenimiento

El Departamento de Servicios Generales es el en-
cargado de implementar estrategias preventivas y
correctivas para el mantenimiento y conservacion
de los edificios. Esto contribuye significativamente
en la eficiencia de servicios y calidad de los espacios
destinados para atender a nuestros usuarios.

Durante este periodo, el departamento supervisd
y coordind la ejecucion de las siguientes acciones de
mantenimiento y equipamiento:

Habilitecas

+ Instalacion de techo de panelaislado térmico en
Habilitecas Santa Maria del Pueblito y Nextipac.

- Instalacidon de reja perimetral de seguridad y
mamposteo en Habiliteca Santa Maria del Pue-
blito.

- Instalacién de reja perimetral en Habiliteca
Nuevo México.

«  Equipamiento en centros NIDO y CAIC

- Instalaciéon de piso amortiguante de areas in-
fantiles en CAIC La Higuera, Miramar, NIDO 1
Constituciony Centro de Convivencia Arenales
Tapatios.

+ Instalacion de lonaria del patio centraldel NIDO
Comunitario La Coronilla.

- Instalaciéon de sistema de energia fotovoltaica
en NIDO Pablo Casals y del Mar.

Oficinas generales

- Instalacion de graderia para espectadores y
lonaria en cancha de futbol rapido.

- Instalacion del sistema de energia fotovoltaica
en el Centrode Autismo y en oficinas generales.

Innovacién Institucional

- Habilitacion del area de contenedores de basura
en oficinas generales.

+ Instalacion de techo de panel aislado térmico
en almacén general.

Renovacion del parque vehicular

En general, la antigliedad del parque vehicular del
DIF Zapopan data de hace maéas de 20 afos, por lo
que durante este periodo se adquirieron 26 nue-
vos vehiculos oficiales que seran utilizados para la
atencion de los programas prioritarios del Sistema
DIF Zapopan. Este proyecto se complementa con
la construcciéon del taller mecéanico para facilitar y
agilizar el mantenimiento preventivo y correctivo
de las unidades.

Mantenimiento a inmuebles
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Compras y adquisiciones

El Departamento de Adqguisiciones es clave para el
adecuado funcionamiento del DIF Zapopan, ya que
garantiza el abastecimiento oportuno y eficiente de
recursos necesarios para brindar servicios de cali-
dad a la comunidad y cumplir con los objetivos del
organismo.

Durante este afno se hicieron adquisiciones a través
de mil 715 érdenes de compra por un importe de 74
millones 178 mil 707 de pesos y enajenaciones por un
total de 20 millones 993 mil 199 pesos.

Juridico

La Direcciéon Juridica es la encargada de realizar el
tradmite de todos los actos de asesoria legal y formu-
lacién de actosjuridicos para el Sistema DIF Zapopan.
Esto incluye la elaboracion, modificaciéon y revision
constante de documentos normativos, en este pe-
riodo de trabajo la Direcciéon Juridica actualizd las
normativa de operaciéon de los NIDO, lo que incluye
las cuotas de recuperacion.

En el segundo ano de administraciéon, coordind
la revision y elaboracién de mil 84 contratos y con-
venios, lo que representa un incremento del 336 por
ciento, en comparaciéon al afio anterior.

Rendicion de cuentas

El DIF Zapopan refrendd su compromiso con la trans-
parenciay rendicién de cuentas para mantenerse al
dia en el cumplimiento de las obligaciones en esta
materia. Este ano la Unidad de Transparencia aten-
di6 191 solicitudes de informacion y realizé 5 mil 201
actualizaciones en el portal de este sujeto obligado.

191

solicitudes de
transparencia
atendidas

Incremento del 11.7%
en larecepcién y
atenciéon de solicitudes

Personal de la Unidad de Transparencia del DIF Zapopan

Cursos prematrimoniales

La Unidad de Transparencia imparte cursos prema-
trimoniales en dos modalidades: en linea y presen-
cial. En este afio de trabajo, 5 mil 358 parejas fueron
beneficiadas, lo que representa un aumento de 57
por ciento en comparaciéon con el periodo anterior.
Ademas, 876 parejas utilizaron el servicio de analisis
de laboratorio con costos preferenciales, que se otor-
gan a través de oficinas generales del DIF Zapopan.

% 4,146
Parejas cursaron la
S

platica en linea

1,212

Parejas tomaron el
curso de manera
presencial
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Planeacion

La Direccién de Planeacion es la encargada del desa-
rrollo de las herramientas de planeaciéon estratégica.
En noviembre de 2022 realizd la actualizacion de la
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) 2023 del
Sistema DIF Zapopan, herramienta que incorpora
indicadores de gestion y estratégicos que miden los
objetivos anuales del organismo.

Otra herramienta de planeaciéon utilizada son los
Planes Anuales de Trabajo, (PAT) que compilan todas
las actividades que estan programadas en un ano, lo
que facilita el seguimiento de las metas trazadas por
cada areay sunivel de cumplimiento. En este perio-
do, 20 planes anuales de trabajo correspondientes
al 2023 fueron actualizados.

20

Planes de trabajo de las areas
de DIF Zapopan actualizados.

Captura y seguimiento de planes de trabajo

Evaluaciones

El ejercicio interno de evaluar servicios, programasy
procesos permite identificar oportunidades de me-
jora. Durante mayo yjunio de 2023, serealizaron diez
diagnoésticos con la metodologia del Marco Comudn
de Evaluacioén, la cual esta disefiada para lograr un
diagnéstico rapido de la estructura organizacional y
a partir del resultado, desarrollar un plan de accién
con el fin de alcanzar la excelencia en las organiza-
ciones pUblicas.

Con la aplicacion de encuestas de percepcion a
usuarioy personal del DIF Zapopan, fueron evaluados
los siguientes servicios, programas y centros: Saber
Cuidar, Departamento de Proteccién a la Nifez y
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Adolescencia, las Habilitecas Santa Ana Tepetitlan,
Santa Modnica de los Chorritos, Fransisco Sarabia,
Atemajac, Villa de Guadalupe y los NIDO 1 Carmen
Arce Nuno, 2 Pablo Casalsy 3 Doctora Irene Robledo.

+ Saber Cuidar

+ Departamento de Proteccion a la Nifiez

y Adolescencia
+ Habiliteca Santa Ana Tepetitlan

+/ Habiliteca Santa Ménica de los Chorritos
v/ Habiliteca Fransisco Sarabia

v/ Habiliteca Atemajac

v/ Habiliteca Villa de Guadalupe

v/ Nido 1. Carmen Arce Nurio

v/ Nido 2. Pablo Casals

v Nido 3. Dra. Irene Robledo

DENUNCIA

Evaluacién de calidad de los servicios en centros NIDO
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Registro de Tramites y Servicios

El Registro de Tramitesy Servicios (RETyS) es una pla-
taforma gue actualiza y publica en linea requisitos,
documentacioén, costos, sitios, horarios y duraciéon de
los tramites de la administracion plblica municipal
con lafinalidad de generar normas claras e informa-
cion simplificada para los usuarios.

En este ano de trabajo seincorporaronal RETyS 20
trdmites y servicios ofertados por el Sistema DIF Za-
popan, lo gue posiciona al organismo como un ente
qgue cumple con las politicas en materia de mejora
regulatoria en el Municipio.

Sistemas

El Departamento de Sistemas y Modelos de Atencién
desarrolla las mejoras tecnoldgicas que facilitan el
Servicio a usuarias y usuarios por parte del perso-
nal del organismo. Durante el periodo del presente
informe, fueron implementadas tres herramientas
digitales que agilizan los procesos y gestiones de las
diferentes areas del DIF Zapopan.

Plataforma de seguimiento

El Departamento de Proteccién a la Nifiez y Adoles-
cencia, por medio del Area de Situacién de Calle,
identifico lanecesidad de contar con una herramienta
tecnoldgica adecuada para el seguimiento y gestion
de los casos de ninas, ninos y adolescentes en situa-
cion de calle o que se dedican a alguna actividad
econdmica informal.

Eldesarrollo de esta plataforma tuvo el propdsito
de facilitar el seguimiento integral de los casos de
NNA en situacién de calle. La herramienta estd com-
puesta por mdéddulos de captura de datos, gestion de
usuarios, estadisticas y mapeo con una tecnologia
gue permite alimentar la informacién desde el te-
[éfono celular del personal que trabaja en campo y
pueda visualizarse en tiempo real.

Plataforma de ingresos del DIF Zapopan

Eldepartamento de sistemas detectd laimportancia
de crear unaplataforma para optimizar laadministra-
cibn de pagos por concepto de cuotas derecupera-
cion de los diferentes servicios del DIF Zapopan. Por
estarazon se puso en marcha una herramienta que
contiene nuevas secciones de reporteria y estadisti-
cas que facilitay eficienta elmanejo de pagos, ade-
mas del control financiero de los ingresos obtenidos.

Sistematizacion de expedientes

El Sistema Integral de Seguimiento de Expedientes
(SISE) fue creado para facilitar el seguimiento a casos
de NNA atendidos por la Delegacién Institucional de
la Procuraduria de Protecciéon a Nifas, Nifios y Ado-
lescentes, para lo cual se desarrolld una plataforma
que interconecta los trabajos del los colaboradores
de la delegacion encargados de la integraciéon del
expediente de cada caso de vulneracion de dere-
chos que llegan a la procuraduria de protecciéon del
Sistema DIF Zapopan.

Personal del Departamento de Sistemas y Modelos de Atencién

N I

Presidencia

Direccién General
Direccién de Programas
Direccién de Servicios

Direccién de Planeacién

n v
2

Direccién Jaridica

Contraloria

Comunicacién Social




Patronato del Sistema DIF Zapopan
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