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EXP. P.A.R.L. DJ/007/2023
Zapopan, Jalisco, a 25 veinticinco de enero dei 2024 dos mil veinticuatro. -

VI ST O: Para resolver en definitiva la Responsabilidad Laboral dentro del procedimiento
administrativo de responsabilidad laboral numero P.AR.L. DJ/007/2023, seguido en contra de la
C. EMA VALDOVINOS ROSALES, con numero de empleado 18668, guien cuenta con
nombramiento de Psicéloga, adscrita al Centro de Desarrollo Infantil namero 8 “Maria Jaime
Franco” del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municigio de Zapcpan, Jalisco,
Organismo gue cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio, tal y como se desprende
del Decreto numero 12036, expedido por el H. Congreso -de! Estado de Jalisco vy publicado en el
Diario Oficial del propio Estado, el dia 13 de abril de 1985, de acuerdo con los siguientes. -

RESULTANDOS:

1.- Con fecha 11 once de diciembre del 2023 dos miil veintitrés, la C. Graciela Garcia Pérez, presentd
ante la Direccién Juridica de esta Institucion, a través del memorando numero C.A. 291/2023, acta
administrativa levantada con fecha 1° primero de diciembre del 2023, en contra de la C. Ema
Valdovinos Rosales, guien cuenta con nombramiento de Psicologa, de dicha acta se adjuntan
videograbaciones de fecha 29 veintinueve y 30 treinta de noviembre del 2023 dos mil veintitrés;
en el gue se sefnala gue dicha trabajadora presuntamente did malos tratos a dos menores de
edad y becarios del Centro de Desarrolle Infantil nGmero 8 “Maria Jaime Franco”; tal y como se
desprende de las videograbaciones.

2.- Con fecha 15 guince de diciembre del 2023 dos mil veintitrés, la que suscribe, Directora
General del Sisterna para el Desarrolle Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco,
ordené a la Direccion Juridica la instauracién del Procedimiento Administrativo de
Responsabilidad Laboral en contra de la incoada Erna Valdovinos Rosales y faculté a la Mtra. Ma.
Guadalupe Trinidad Castellanos Gutiérrez, Directora Juridica, para lievar a cabc todas las etapas
del presente procedimiento administrativo, reservandome la determinacion de las sancicnes a
que pueda hacerse acreedora la Incoada en caso de existir responsabilidad alguna.

3.- Que con fecha 12 doce de enero del 2024 dos mil weinticuatro, por conducto de personal
adscrito a la Direccién Juridica, se emplazd legal v formalmente a la C. Ema Valdovinos Rosales,
para gue compareciera al desahogo de la audiencia de defensa, senalando las 12:00 doce horas
del dia 16 dieciséis de enero del 2024 dos mil veinticuatro, prevista por el articulo 26 fracciéon vV
inciso d) de la Ley Para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios , haciéndole
saper, entre otras cosas, los sefalamientos de responsabilidad y hechos gue se le imputaron, el
derecho gque tiene de defenderse personalmente o ser asistido por su representante legal y/o
sindical, con el propdsito que, de considerarlo propicio, manifestara de manera verbal o escrita lo
gue a su derecho conviniera y ofreciera las pruebas que estimara conducentes. Asimismo, se
notifico y se ordend citar a las signantes del acta administrativa de fecha 1° primero de diciembre
del 2023 dos mill veintitrés, para ratificar firrma y contenido de aicha acta en comento.

4.- Consecuentemente, se ordené prosaguii las etapas del procedimiento administrativo de
responsabilidad laoral, esto es, en el desahogo de la audiericia prevista para el dia 16 dieciséis de
enero del 2024 dos mil veinticuatro, a las 12:00 doce nheras, en tanto, la representante sindical,
Maria Lucia Vazauez Romero, solicitd se suspendiera ia celepracién de la audiencia de defensa,
por lo que, se emplazd legal y formalmente a la C. Ema Valdovinos Rosales, sefalando como
nueva fecha el dia 18 dieciocho de enero del 2024 dos mil veinticuatro, a las 12:00 doce horas;
guedando vigentes los apercibimientos contenidos en el citatorio (Memorando No. D. J. 18/2024,
de fecha 12 doce de enero del 2024 dos mil veinticuatro, suscrito por la Directora Juridica, Mtra.
Ma. Guadalupe Trinidad Castellanos Gutiérrez.

5.- Que siendo las 12:00 doce horas del dia i8 dieciocho de enero del 2024 dos mil veinticuatro,
fue celebrada la audiencia de ratificacién del acta adrninistrativa de fecha 1° primero de
diciembre del 2023 dos mil veintitrés, v la defensa a cargo de la C. Ema Valdovinos Rosales, en la
que se hizo constar ia comparecencia cle aicha trabajadora, autorizando como representante

legal al Lic. Jorge Gonzélez Lozano, para que i© representara en las actuaciones pro§aies
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EXP. P.A.R.L. DJ/007/2023
posteriores, asimismo dic contestacion a 0s hechos que se le imputan en el acta administrativa
levantada en su contra, mediante escrito de 05 cinco hojas utilizadas por una de sus caras;
asimismo, se le concedid el derecho a la incoada, de repreguntar a las firmantes de dicha acta,
habiendo ofrecido los elementos de pruegba y conviccidn que consideraron pertinentes para
acreditar las manifestaciones vertidas en sus respectivas contestaciones, por lo gue, se admitieron
las pruebas en cuyo acto, y se declard cerrado el ofrecimiento de pruebas. - ------------ -

6.-. Posteriormente, una vez concluido el periodo de pruebas, mediante acta de ratificacion vy
defensa de fecha 18 dieciocho de enero del 2024 dos mil veinticuatro, se declaré cerrada la
instruccion y se citd el presente asunto para ofr resolucion, la gue ahora se pronuncia; - -

CONSIDERANDOS:

|.- La suscrita Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Zapopan, Jalisco, competente para conocer y resolver el presente procedimiento de
responsabilidad laboral tramitado en contra del servidor publico Ema Valdovinos Rosales, por su
probable participacion en la comisién de conductas consideradas irregulares en el ejercicio de su
desempeno en el empleo, cargo o comision. De conformidad por lo dispuesto con los articulos
25, 26 de la Ley Para los Servidores PUblicos del Estado de Jalisco vy sus Municipios.

Il. —El presupuesto procesal necesario para la validez del presente procedimiento, es la
presentacion del acta administrativa levantada con fecha 1° primero de diciembre del 2023 dos
mil veintitrés, esto es, por la presunta responsabilidad laboral de la servidora publica Ema
Valdovinos Rosales, a la cual, se le atribuyen los hechos materia del presente procedimiento.

lIl.- En virtud de lo anterior, la Jefa de Area del Centro de Desamrollo Infantil nimero 8 “Maria
Jaime Franco”, Graciela Garcia Pérez, ofrecid como prueba de cargo, la que se acomparid al acta
administrativa, levantada con fecha 1° primero de diciembre del 2023 dos mil veintitrés,
consistentes en:

1.- Videograbacion. - correspondiente & los di’asA29 y 30 del mes de noviembre del 2023, donde
se desprende la falta laboral cometida por la incoada sefalada anteriormente, en los horarios gue
se manifiestan en la propia acta administrativa.

Prueba esta de la que se corrid traslado tanto a la incoada, asi como a la Representacion Sindical,
con el fin de no dejarla en estado de indefensién y manifestaran en su oportunidad lo que a
derecho correspondiera.

IV. - Por lo que se refiere a la C. Ema Valdovinos Rosales, la misma produjo contestacion a través
de escrito compuesto de 05 cinco hojas Utiles por una sola de sus caras, dentro de su audiencia
de defensa celebrada el dia 18 dieciocho de enero del 2024 dos mil veinticuatro, asimismo ofertod
y le fueron admitidos los medios de conviccidn siguientes:

1.- Presuncional Legal y Humana. - Consistente en todas las deducciones légicas juridicas, gue
realizara esta Autoridad, partiendo de un hecho conocido, para llegar a la verdad de un hecho
desconocido.

2.- Instrumental de Actuaciones. - Consistente en todo lo actuado, en los autos gue integran el
presente procedimiento, solo en cuanto beneficie los intereses de la incoada.

V.- En virtud de [0 anterior, esta autoridad respetd cabalmente el derecho a una debida defensa
de la trabajadora incoada, al hacerle saber de manera personai y directa los hechos
presuntamente constitutivos en el acta administrativa, asi como su derecho a contestar, ofrecer
pruebas a su favor y presentar alegatos por si ¢ por medio de su representante legal y/o sindical
gue para el caso designara.

VI- Entrando al analisis de las probanzas ofertadas en el presente procedimiento, tenemos en

primer lugar gue en las videograbaciones ofertadas vor la Jefa de area del Centro de Deil rollo
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Infantil ndmero 8 “Maria Jaime Franco”, Graciela Garcia Pérez, se le concede valor probatorio, a
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VIl.- Por lo que, una vez analizada la contestacion vertida por la trabajadora encausada Ema
Valdovinos Rosales, los motivos gue expone no son validos y mucho menos para guerer justificar
su actuar en contra de los menores de edad gue tiene bajo su cuidado, y con actitud de
impaciencia, es asi gue, la C. Ema Valdovincs Rosales, ha hecho un reconocimiento expreso
(confesion expresa) en su contestacion a los hechos gue se le imputan, esto al manifestar los
motivos gue la orillaron a actuar de esa manera, senalando en su contestacion mediante escrito
de 05 cinco hojas Utiles, por una sola de sus caras, lo siguiente:

“Pero después de haber hecho lo necesario parta calmar sus emociones, mis intentos de ponerle
limites fueron nulos, ya que el menor siguié con su mal comportamiento. Es importante
mencionar que no es la primera vez gue el menor tiene esta conducta y comportamiento.
También debo agregar en mi beneficio que todo ser humano puede caer en situacion de crisis
cuando hay un evento que lleva a que haya una decision precipitada en los pensamientos, es
decir, le hecho real de no poder, de no soy, de no lograr gue me hagan caso, de no obediencia a
las labores propias de la clase, y como ser humano que soy, de manera repentina nacio una
respuesta a dicha situacion critica e inesperada, sin embargo, mi respuesta ante esa situacion
emocional critica, no fue con la intencion de causar ningun tipo de dano al menor, va gue la
situacion por un momento se salié de control inesperado por lo que ya comenté..”

VIIl.- En ese sentido, que, con lo anteriormente expuesto, y gue tal argumento no deslinda de
responsabilidad a la C. Ema Valdovinos Rosales, debido a que no aplicé medidas y estrategias
para la atencion de la situacion gue se presentd en perjuicio del menor y otros alumnos, queda
de manifiesto gue no detectd desde un inicio tal problemética.

IX.- Ahora bien, se observa claramente, que la C. Ema Valdovinos, mostré un trato inadecuado y
poco profesional, ya que, en el desempeno de sus funciones como servidora plblica, pues
cometid una conducta irregular en perjuicio de dos menores de edad, mientras impartia la clase
de (BLINDY) en la sala de preescolar 1. En diversas ocasiones jaloned a dos menores, a uno de
ellos, lo retuvo con sus piemas, y a la vez presionando sus cachetes y con esto provocar el llanto
del menor. Ademas, cuando uno de los menores tropezd, le puso el pie encima de su estomago,
durante unos segundos, posteriormente a uno de los menores lo carga, y es evidente la fuerza
con la gue lo hace, y lo sienta bruscamente en la silla gue se encuentra detras del escritorio.

X.- En virtud de lo anterior, es preciso manifestar que la labor de la C. Ema Valdovinos Rosales, es
tratarlos con el debido respeto, cuidando su integridad y fortaleciendo el aspecto socioemocional
en todo momento, por el bien de los nifos. Por tal motivo, la prestacién del servicio educativo
debe trasmitir los valores que hacen posible la vida en sociedad, en el gue no se vulnere el interés
superior de los menores, y se fomente un ambiente adecuado para el desarrollo Yy bienestar de
los menores, buscando en todo momento el identificar, prevenir y en su caso, atender conductas
gue puedan afectar la integridad fisica, moral o psicolégica del menor.

Xl.- Luego, si como se ha expuesto, la referida acta administrativa levantada con fecha 1° primero
de diciembre del 2023 dos mil veintitrés, fue ratificada por las personas gue intervinieron en ella,
para tener por acreditado la conducta irregular de la C. Ema Valdovinos Rosales, se le otorga valor
probatorio pleno, al igual que las pruebas ofrecidas por parte de la C. Graciela Garcia Pérez, en su
caracter de jefa de area del Centro de Desarrollo Infantil niimero 8 “Maria Jaime Franco”, con las
cuales se acredita plenamente el incumplimiento de obligaciones cometidos por parte de la
servidora plblica, la C. Ema Valdovinos Rosales.

Aunado a lo anterior, es también importante destacar gue tal y como lo sefala el criterio
contenido en la tesis cuyo rubro y texto se insertan enseguida:

Epoca: Décima Epoca.-
Registro; 2005509
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuitc

Tipo de Tesis: Aislada w
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Fuente. Gaceta del Semanario Jjudicial ae la Federacion
Libro 3, Febrerc de 2014, Tomo Il

Materia(s); Laboral

Tesis: .60.T 84 L (10a.)

Pagina: 2644

TRABAJADORES DEL ISSSTE. PARA QUE EL. CONTENIDO DE LAS ACTAS ADMINISTRATIVAS QUE SE LES LEVANTE
POR INCURRIR EN ALGUNA CAUSAL DE RESCISION O CESE PREVISTA EN SUS CONDICIONES GENERALES DE
TRABAJO ALCANCE PLENO VALOR PROBATORIO, DEBEN RATIFICARSE POR QUIENES EN ELLAS INTERVINIERON.

La Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en las jurisprudencias publicadas en el Semanario Judicial
de la Federacion, Séptima Epoca, Volimenes 181-186, Quinta Parte, pagina &7, de rubro: "ACTAS ADMINISTRATIVAS, EN
INVESTIGACION DE FALTAS DF LOS TRABAJADORES. DEBEN SER RATIFICADAS." y 4a./J. 23/92, publicada en la Gacela
del Semanario Judicial de la Federacion, Octava Epoca, NUmero 58, octubre de 1992, pagina 23, de rubro: "ACTAS
ADMINISTRATIVAS LEVANTADAS CON MOTIVO DE FALTAS COMETIDAS POR TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO.
SOLO ALCANZAN PLENO VALOR PROBATORIO CUUANDOQ S$iJ CONTENIDO ES RATIFICADO POR SUS FIRMANTES.", sostuvo
que las actas administrativas levantadas en la investigacion cle las faltas cometidas por los trabajadores, para que no
den lugar a que se invaliden, deben ratificarse por gulenes las suscriben, para dar oportunidad a la contraparte de
repreguntar a los firmantes del documento, con el objeto de que no se presente la correspondiente indefension. Por
tanto, si la parte final del articulo 24 de las condiciones generales de trabajo que rigen las relaciones laborales entre el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadcores del Estado y sus trabajadores, impone a éste actuar
conforme al articulo 46 BIS de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, esto es, levantar un acta
administrativa cuando el trabajador incurra en alguna de las causales de rescision o cese a que se refiere el citado
articulo 24, con intervencion tanto del trabajador como de un representante del sindicato, y al ser dicha acta un
documento privado que no tiene valor probatorio pleno, para alcanzar fuerza probatoria se requiere de su
perfeccionamiento, lo que dnicamente se logra a través de la comparecencia, ante el érgano jurisdiccional, de quienes
la firmaron, que actdan como verdaderos testigos y que pueden ser repreguntados por la contraparte en la diligencia
de ratificacion.

SEXTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO NEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo N14/2013. Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. 24 de octubre de
2013. Unanimidad de votos. Ponente: Genaro Rivera. Secretaria: Lourdes Patricia Murioz lllescas.

Esta tesis se publico el viernes 7 de febrero de 2014 a las 11:i6 horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

De igual manera tiene aplicacion al caso gue nos ocupa el siguiente criterio jurisprudencial, en
virtud de la falta administrativa laboral cometida por la C. Ema Valdovinos Rosales:

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2006996

Instancia: Segunda Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Feaeracion
Libro 8, Julio de 2014, Tomo |

Materia(s): Cornin

Tesis: 2a. LXXVIi/2014 (10a.)

Pagina: 411

PROBIDAD U HONRADEZ, FALTA DE. CONCEPTO. For falta de probidad u honradez se entiende el no proceder
rectamente en las funciones encomendadas, cor mengua de rectitud de animo, o sea, apartarse de las obligaciones
que se tienen a cargo procediendo en contra de las mismas, dejando de hacer lo que se tiene encomendado, o
haciendolo en contra; debe estimarse que no es necesario para que se integre la falta de probidad u honradez que
exista un dano patrimonial o un lucro indebido, sino sélo que se observe una conducta ajena a un recto proceder,

Séptima Epoca:

Amparo directo 2817/73. Transportes Papantla, S. A. de C. . 15 de noviembre de 1973. Unanimidad de cuatro votos.
Amparo directo 4009/75. Ferrocarrites Nacionales de México. 2 de febrero de 1976. Unanimidad de cuatro votos.
Amparo directo 3181/79. Humberto Hipdlito Alvarado. 13 de agesto de 1979, Cinco votos.

Amparo directo 3991/79. Loreto Garcia Islas, 8 de octubre de 1979, Cinco votos.

Amparo directo 2910/79. Jose Enrique Gonzalez Rubio Olan. 3 de marzo de 1980. Cinco votos.

Xll.- Apreciado en conciencia y buena fe guardaca, al ser analizadas las pruebas ofrecidas por la
C. Ema Valdovinos Rosales, tanto en lo individual, como en su conjunto, bajo el principio de
verdad sabida, este Organo Publico Descentralizado estima gue no le arrojan beneficio alguno
para desacreditar los hechos vertidos en el acta levantada en su contra de fecha 1° primero de
diciembre del 2023; asimismo, luego de revisar el expediente personal de la trabajadora citada, no
se encontrd, registro alguno de procedimiento administrativo de responsabilidad laboral

anteriores al presente que nos ocupa. w
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Xlll.- Por los razonamientos vertidos en los considerandos gue anteceden, y analizada de una
manera logica, armonica la documentacion, aue obra en el presente procedimiento, y con el fin
de lograr esclarecer la verdad de los hechos, se toma en consideracion que la C. Ema Valdovinos
Rosales, no cuenta con antecedentes laborales anfe la Direccion Juridica; es procedente
sancionar en los términos establecidos por los artl’ct;{gs 22, 25 fraccion |I, y 26 fraccion Vil de la Ley
Para los Servidores PUblicos del Estado de Jalisco y-sids Municipios. En consecuencia, se resuelve
en el presente procedimiento de acuerdo a las siguif.-ntes,-

PROPOSTEIONES: -

Primera. - Quedd plenamente acreditada la causa de responsabilidad administrativa materia del
presente procedimiento, atribuida a referente a los hechos ocurridos, por tal motivo, se ordena
suspender en el empleo, cargo o comisiéon por 03 tres dias, sin goce de sueldo a la servidora
publica de nombre Ema Valdovinos Rosales, con cargo de Psicologo (a), adscrita al Centro de
Desarrollo Infantil nimerc 8 “Maria Jaime Franco”, siendo_especificamente del dia 31 treinta \'A
uno de enero al 2 dos de febrero del 2024 dos mil veinticuatro, debiendo reanudar labores
precisamente el dia 06 seis de febrero del presente afio; apercibiéndola para gue desempefe
su trabajo con toda la seriedad, cuidado y esmero, y no repita las faltas gue atentan contra las
obligaciones que debe observar en todo momento. Lo anterior de conformidad a o dispuesto
por los articulos 25 fraccion I 26 fraccion VI y demés relativos aplicables de la Ley Para los
Servidores PUblicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De igual manera, se recomienda a la servidora publica Ema Valdovinos Rosales, a efecto de gue
reciba atencion psicologica, y evite volver a incumplir su obligacién de observar buena conducta
en su centro de trabajo; siendo obligacién; garantizar, respetar, proteger y tener el cuidado
necesario para preservar la integridad fisica y psicoldgica sobre la base de la dignidad de los
menores, debiendo ademas de implementar las trovidencias correspondientes para evitar
conductas irregulares, propiciando por el contrario la sana convivencia en su lugar de trabajo.

En virtud de lo anterior, es importante sefialar gule, estamos en la mejor disposicion, de gue la
servidora pulblica, la C. Ema Valdovinos Rosales, sea valorada por el personal del Centro de
Atencion Psicolégica de este Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Zapopan, Jalisco.

Segunda. - Comuniguese la presente resolucién a la Jefa de Area del Centro de Desarrollo
Infantil nimero 8 “Maria Jaime Franco”, a la Jefatura del Departamento de Centros de Atencién, al
Departamento de Desarrollo de Capital Humano para el efecto de gue se integre una copia de la
presente resolucion al expediente personal de la trabajadora Incoada y demas fines
administrativos y efectos legales a que haya lugar.

NOTIFIQUESE personalmente a la C. EMA VALDOVINOS ROSALES, asi como a su
Representante Legal, Lic. Jorge Gonzélez Lozano.

Asl lo resolvid la Maestra Karla Guillermina Segura Juarez, Directora General del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco,
de conformidad con las facultades que se me confieren en e! articulo 9° fraccion IX del
Decreto numero 12036 emitido por el H. Congreso de! Estado Y publicado el 13 de abril de
1985. '

(| lg Segura Juarez
Directora Generai def Sistema para el Desarrollo Integral L)
de la Familia del Municipio de Zapopan, Jalisco £
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